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Y/
& Resumen

La investigacion y el analisis semidtico son esenciales en la toma
de decisiones de los disefiadores graficos universitarios en la Uni-
versidad Anahuac México. Este estudio analiza la relacién entre
dos asignaturas teéricas: Elementos de semiotica para el disefio
y Seminario de investigacion en disefio grafico | y II. El objetivo es
explorar cbmo estas asignaturas capacitan a los estudiantes para
aplicar bases tedricas y herramientas conceptuales en la interpre-
tacion de signos visuales y valores culturales, locales y globales.

El enfoque es cualitativo-descriptivo, centrandose en los tra-
bajos finales del Seminario de investigacion en disefio grafico Il
del 2023. Estos trabajos destacan la aplicacion de conocimientos
sobre percepcion y metodologias para abordar problematicas de
responsabilidad social, especialmente en desafios relacionados
con la capacidad motriz y visual diversa.

El estudio demuestra la importancia de integrar teoria y practica
para formar disefiadores versatiles y conscientes de su entorno
social. Las conclusiones subrayan la necesidad de fortalecer la
educacion teodrica para enfrentar los retos contemporaneos en
el disefio grafico.
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& Abstract

Semiotic research and analysis are essential in the decision-making
process of undergraduate graphic designers at the Anahuac Uni-
versity Mexico. This study analyses the relationship between two
theoretical subjects: Elementos de semiética para el disefio and
Seminario de investigacién en disefio grdfico | and Il (Semiotic Ele-
ments for design and Seminar in Design Research in Graphic Design
land I1). The aim is to explore how these subjects enable students to
apply theoretical bases and conceptual tools in interpreting visual
signs and cultural, local, and global values.

The approach is qualitative-descriptive, focusing on the final re-
search projects of the 2023 Graphic Design Research Seminar II.
These papers highlight the application of perceptual knowledge
and methodologies to address social responsibility issues, espe-
cially in challenges related to diverse motor and visual abilities.

The study demonstrates the importance of integrating theory and
practice to train versatile designers aware of their social environment.
The conclusions underscore the importance of enhancing theoretical
education to meet contemporary challenges in graphic design.

Keywords: fundamental theory, graphic design, exploration,
analysis and research.

www.zincografia.cuaad.udg.mx - SECCION REFERENTE || 104



ANoO 8

No.16 OCTUBRE 2024

poI1 10.32870/ZCR.V8116.239 ISSN: 2448-8437

& Introduccién )“ a evolucioén del disefio grafico en el ambito académico ha ex-

)L perimentado una transformacion significativa, enfatizando
LN la importancia de una sélida base teé6rica que complemente la
practica creativa. En este contexto, la Universidad Anahuac México se
destaca por integrar en sus planes de estudio asignaturas que fomentan
una comprension profunda de los principios teéricos, como son Elemen-
tos de semiotica para el disefio, Seminario de investigacion en disefio en
disefo grafico | y Seminario de investigacion en disefio en diseio grafico
Il. Estas asignaturas juegan un papel crucial en el desarrollo formativo de
los estudiantes, proporcionandoles las herramientas conceptuales ne-
cesarias para abordar proyectos de disefio con una perspectiva dirigida
hacia la responsabilidad social.

En este texto se expone como la ensefianza tedrica sustenta la practi-
ca del disefio grafico, mediante un analisis detallado de los contenidos
tematicos y los objetivos pedagodgicos de las asignaturas elegidas. La
seleccion de éstas responde a su caracter tedrico y a su posicion estra-
tégica dentro del itinerario formativo: la primera inaugura el proceso
educativo con una inmersion en teorias clave para la conceptualizacion
de proyectos, mientras que la segunda y la tercera lo culminan con una
investigacion exhaustiva orientada a la implementacion de soluciones
de disefio, considerando el impacto ético, ambiental y social, tomando
decisiones que promuevan el bienestar de la sociedad en su conjunto.

Para el desarrollo de esta investigacion cualitativa se emple6 un método
de investigacion documental. De igual manera, un método descriptivo
permite presentar el proceso de estudio e investigacion en las asignatu-
ras de Seminario de investigacion en disefio grafico | y Il y su vinculacion
con la fundamentacion teérica iniciada desde la asignatura Elementos de
semiotica para el disefio. Asimismo, se ha realizado un analisis compara-
tivo de contenidos, lo que permitié una seleccion de carteles cientificos
realizados en las asignaturas de Seminario, mismos que materializan la
investigacion y los resultados alcanzados al abordar problematicas de
responsabilidad social.
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La pregunta de investigacion que guia este estudio es: ;De qué mane-
ra la integracion de la semiodtica y los métodos de investigacion en las
asignaturas Elementos de Semibtica... y Seminario de Investigacion...
impactan en la capacidad de los disefiadores graficos universitarios de
la Universidad Anahuac México en el desarrollo de propuestas de diseio
que sean culturalmente pertinentes, responsables socialmente y signifi-
cativas en el contexto del disefo grafico contemporaneo?

Para abordar esta interrogante, se establecera inicialmente el contex-
to de los planes de estudio que incorporan estas asignaturas de corte
teorico y fomentan el pensamiento analitico y critico, enfocandose en
como contribuyen a la formacion integral del estudiante. Se examinara
la importancia de la responsabilidad social universitaria y su relacion con
el proceso formativo en diseno, destacando la relevancia de la asigna-
tura Seminario de investigacion en disefio grafico | y Il como culmina-
cion de un ciclo que prepara a los futuros profesionales para enfrentar
los desafios contemporaneos del disefio grafico con una vision critica
y comprometida. Y, por Gltimo, se presentan los resultados obtenidos,
destacando los proyectos ejemplares, enfocados en los desafios vincu-
lados con la capacidad motriz y visual diversa, que evidencian como la
integracion curricular fomenta la creacion de propuestas de disefio in-
novadoras y accesibles.

Andlisis de la relacion entre teoria y prdctica
en el disefio grdfico

La integracion de la teoria en la practica del disefio grafico no es mera-
mente una formalidad académica, sino una piedra angular en la cons-
truccion de un disefio eficaz. Esta fusion va mas alla de satisfacer los
estandares estéticos de una época. Responde a la demanda de la crea-
cion de productos graficos que sean al mismo tiempo funcionales y que
consideren las implicaciones de decisiones y acciones hacia la sociedad,
en general, y a diversas comunidades, en particular. La interdependen-
ciade la teoria y la practica en el contexto educativo es, por ende, critica.
No s6lo empodera a los estudiantes con una comprension profunda de
los principios esenciales, sino que también les insta a fomentar un pensa-
miento critico que les permita evaluar y amalgamar la teoria del disefio
en el tejido del mercado laboral (Lupton y Miller, 2015).

Asimismo, esta relacion habilita a los estudiantes para participar en co-
laboraciones interdisciplinarias, donde la aplicacion de conceptos varia-
dos sirve de preambulo a la produccion de resultados significativos a
través de investigaciones rigurosas.
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Mas auln, la experiencia practica se convierte en un laboratorio para la
indagacion de nuevos paradigmas tedricos, permitiendo a los estudian-
tes no solo aplicar, sino también ampliar y enriquecer el corpus teérico
del disefio grafico. De esta forma, se promueve un circulo virtuoso de
aprendizaje y aportacion profesional, donde la teoria guia a la practica y,
a su vez, la practica inspira a la teoria, manteniendo asi un campo siem-
pre dinamico y progresivo.

Maria Fernanda Ramirez Escobar menciona, en su articulo “Practicas de
visualizacion en la investigacion académica en disefio grafico”, que el
disefio es un catalizador que transforma la vida diaria, a través de la
interaccion con productos, simbolos y servicios. Estas interacciones no
Unicamente ofrecen nuevas dimensiones en términos de canones esté-
ticos, sino que también reflejan y se adaptan a las nuevas necesidades de
la sociedad. Al igual que la ciencia, el disefio es un motor de cambio so-
cial; sin embargo, a diferencia de los cientificos, cuyo principal objetivo
es la expansion del conocimiento, los disefiadores se enfocan en la con-
crecion de ideas y la resolucion de problemas practicos (Ramirez, 2020).

Por tanto, si el disefo tiene su propia perspectiva para entender el mun-
do, podriamos inferir que existen métodos de investigacion especificos
alineados con los objetivos propios de este campo. No obstante, es co-
mun que el disefo adopte técnicas de investigacion originarias de las
ciencias sociales o incluso de las ciencias experimentales en su enfo-
que (Ramirez, 2020). Al respecto, es importante retomar lo planteado
por Christopher Frayling en su articulo de 1993, “Research into Art &
Design”, donde plantea tres categorias dentro de la investigacion en el
disefio: investigacion sobre el diseno, investigacion para el disefio e in-
vestigacion a través del disefio.

Esta clasificacion es reconocida en el campo y ha sido influyente en la
comprension de como se lleva a cabo la investigacion en esta disciplina.
La investigacion sobre el disefo se refiere a aquella que se centra en el
estudio y la comprensién del disefio en si mismo. Esto puede incluir la
exploracion de teorias, principios y practicas, asi como el analisis critico
de obras de disefo existentes. Esta investigacion a menudo se realiza
para ampliar el conocimiento académico en el campo de nuestra disci-
plina (Frayling, 1993).

Por su parte, la investigacion para el disefio implica aquella realizada con
el propésito de informar y mejorar el proceso de disefio. Esto puede
incluir estudios de mercado, analisis de usuarios, investigaciones de ma-
teriales y tecnologias, entre otros.
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Esta Ultima categoria se centra en proporcionar informaciéon y cono-
cimientos que guien y enriquezcan el proceso creativo del quehacer
profesional (Frayling, 1993).

Finalmente, la investigacion a través del disefio es la que utiliza la practi-
ca del disefio como un medio para generar conocimiento. Esto implica
la creacion de proyectos como parte de un proceso de investigacion
mas amplio, donde la actividad de disefio misma se convierte en un
método de investigacion. Esta investigacion puede producir nuevos co-
nocimientos tanto en el campo de esta disciplina como en otros rela-
cionados (Frayling, 1993).

Comprender las diferentes categorias dentro de la investigacion en dise-
fio permite delimitar el estudio central del presente escrito. Se abordara
un enfoque de investigacion para el disefio, apoyandose en principios
teodricos dados por otras disciplinas de las ciencias sociales, particular-
mente la semidtica y la historia. En el sequndo semestre de la carrera se
introduce al alumno en la teoria semidtica y la historia en la asignatura
Elementos de semibtica para el disefio. A partir de ello, el alumno va
experimentando la aplicacion de la teoria y de los principios de investi-
gacion en la resolucion de problematicas sociales en otras asignaturas
tedrico-practicas del programa académico. De tal forma que, al llegar
al ultimo ano de la carrera, se retoman los principios teoricos, metodo-
l6gicos y de analisis critico aprendidos para aplicarlos en la resolucion
de una problematica social especifica, de forma interdisciplinaria, en las
asignaturas Seminario de investigacion en disefio | y Il.

Enfoque educativo de la Universidad Anahuac México:
Aproximacion por competencias

En México, el enfoque educativo por competencias tomé forma en
1993 con el establecimiento del Sistema Normalizado de Competen-
cias Laborales y el Sistema de Certificacion Laboral, ambos productos
de una iniciativa mas amplia de la Secretaria de Educacion Publica y la
Secretaria de Trabajo y Prevencion Social para la tecnificacion y mo-
dernizacion educativa (Sanchez y Aguilera, 2010). Las competencias se
clasifican en tres categorias: basicas, genéricas y especificas.

Las competencias basicas se refieren a las capacidades cognitivas esenciales
para el aprendizaje en un area profesional especifica. Las genéricas son el
conjunto de habilidades y conocimientos esenciales comunes a una profe-
sion, y las especificas son cruciales para el ejercicio profesional y se adap-
tan a contextos especificos de desempefio (Sanchez y Aguilera, 2010).
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El enfoque de competencias promueve la acumulacion de habilidades,
conocimiento, actitudes, capacidades y valores que se ejercen in-
tencionadamente en el contexto laboral (Sanchez y Aguilera, 2010).
Basandose en estos atributos, las instituciones de educacion superior
configuran perfiles detallados para sus egresados. Es en este cruce don-
de el enfoque en competencias integrales en la educacion profesional
invita a una revision critica de la interaccion entre teoria y practica
(Sanchez y Aguilera, 2010). Aprender por competencias implica la ab-
sorcion de conocimientos profundos y aplicables que incluyen el apren-
dizaje colaborativo y el uso efectivo de tecnologias digitales; desarrollar
habilidades de liderazgo; y establecer habitos e intereses sostenibles
alineados con valores éticos, sociales y democraticos. En este sentido,
la ensefianza universitaria se enfoca en cuatro pilares fundamentales:
aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a vivir juntos y aprender
a ser. Esta metodologia busca asegurar que los estudiantes desarrollen
una mayor conciencia de su contexto (Magafa, 2019).

Es, por tanto, esencial que docentes y coordinadores identifiquen ha-
bilidades clave para que la clase y el taller se cimenten en una organiza-
cion creativa que abarque la percepcion, la funcién simbdlica, la sintesis,
el lenguaje y la capacidad de disociacion, para asi poder integrarlas en el
proceso educativo. De igual manera, las clases teodricas y los talleres de-
ben combinar conocimiento global, competencias profesionales y ex-
periencias individuales, utilizando como herramientas el analisis critico
de la realidad social y las dinamicas del mercado laboral. De este modo,
se busca revitalizar el aspecto social del aprendizaje desde una pers-
pectiva holistica que tenga en cuenta factores econoémicos, politicos,
culturales y corporativos, para propiciar procesos de aprendizaje mas
efectivos (Sanchez y Aguilera, 2010).

En este contexto, el modelo educativo Anahuac tiene un enfoque pe-
dagogico denominado Aproximacion por competencias, integrando al
conjunto de conocimientos, habilidades y aptitudes puestas en accion
hacia la formacién profesional. Este modelo fue concebido mediante la
interaccion de tres directrices: repensamiento de la universidad, calidad
académica y eficiencia. La primera directriz partié de preguntas como:
scual es nuestra mision y como cumplirla?; ;como es que nuestro mode-
lo educativo contribuye al cumplimiento de la misi6n?; ;cual es el papel
de los diferentes miembros de la comunidad universitaria? La segunda
directriz consider6 contar con programas académicos acreditados a ni-
vel nacional e internacional y evaluaciones integrales del aprendizaje. La
tercera directriz considera el uso mas eficiente de los recursos.
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El modelo contempla la importancia de la formacion integral, por lo
que considera cinco areas de formacion: espiritual, intelectual, huma-
na, profesional y social. A razén de ello es que contempla los cuatro
niveles que integran a las competencias formativas: Conocimientos:
profesionales, humanisticos y de cultura general; Habilidades: técnicas
procedimentales y procesos y métodos; Actitudes: liderazgo y trabajo
en equipo e interdisciplinariedad; Valores: ética, responsabilidad social,
sostenibilidad y trascendencia.

Este contexto del modelo educativo Anahuac permite comprender
como es que se insertan principios como la responsabilidad social en
la formacion del estudiante, con vistas en el quehacer profesional del
egresado (Soldrzano, 2020).

Responsabilidad social universitaria dentro del plan de estudios

La Universidad Anahuac México inscribe la responsabilidad social uni-
versitaria (RsU) como eje transversal de su quehacer académico, inves-
tigativo y de extension. En este marco, se plantea que toda investigacion
realizada por los alumnos e investigadores debe estar enfocada en pro-
yectos que no sélo busquen la innovacion y la excelencia académica, sino
que también incorporen un compromiso firme con los desafios sociales
actuales. La semidtica y los seminarios de investigacion son pilares en
este esfuerzo, al preparar a los profesionales para abordar problemas
de relevancia social desde una perspectiva critica y comprometida, par-
ticularmente aquellos relacionados con la diversidad motriz y visual.

La nocién de rsu en la Universidad Anahuac México se nutre de los fun-
damentos de la Responsabilidad Social Empresarial (rsE), extendiendo
su compromiso mas alla del ambito corporativo para abrazar una vision
holistica que incluye la dignidad humana, el respeto por el medio am-
biente y el desarrollo sostenible. Retomando lo que Sonia Barnetche Frias
(2013) plantea en su tesis doctoral, este enfoque no sélo refleja una pre-
ocupacion por los derechos humanos y la justicia social, sino que también
establece directrices claras para la formacion integral de los estudiantes,
como la vinculacién con empresas y el compromiso de los egresados con
el empleo responsable y ético.

Luz Marina Ibarra (Ibarra et al., 2020) subraya la importancia de la ex-

tension, la investigacion y la docencia como ejes fundamentales para la
implementacion efectiva de la rsu.
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Propone un enfoque interdisciplinario en la docencia y la investigacion,
donde docentes y estudiantes colaboran en proyectos que no sélo son
socialmente Utiles, sino que también promueven la formacion de ciuda-
danos conscientes y comprometidos con su entorno.

Ademas, la extension universitaria se erige como un pilar clave en la
mision de la Universidad Anahuac México, abarcando la extension cul-
tural, la accion social, la vinculacién con el entorno socioeconémico y la
educacion continua. Esta dimension de la rsu se centra en la difusion del
conocimiento y la cultura hacia comunidades desfavorecidas, promo-
viendo la justicia social y el desarrollo inclusivo. La universidad adopta
diversos enfoques para esta tarea, desde el altruismo hasta la vincula-
cion empresarial, siempre con el objetivo de responder a las necesidades
sociales desde multiples perspectivas.

En Ultima instancia, la Universidad Anahuac México asume como mision
la generacion de una conciencia social en sus alumnos, dotandolos de
los elementos necesarios para liderar y promover el desarrollo de la so-
ciedad con solidaridad y subsidiariedad. Este compromiso refleja un en-
tendimiento profundo de la educacién superior como una herramienta
de transformacion social, donde la formacion académica y la responsa-
bilidad social se entrelazan para formar profesionales que no s6lo sean
competentes en sus campos de estudio, sino también agentes activos
de cambio en sus comunidades.

Estructura curricular de la Universidad Anahuac México
Facultad de Disefo

En el corazén de la formacion académica en disefio en la Universidad
Anahuac México yace una estructura curricular distintiva, que armo-
niza las dimensiones tedricas, practicas y teorico-practicas de la edu-
cacion. Este enfoque integral se refleja en los programas académicos
ofrecidos por la Facultad de Disefo, los cuales abarcan las licenciaturas
en Disefio Industrial, Disefio Grafico, Disefio Multimedia y Disefio de
Moda e Innovaciéon. Cada uno de estos programas esta cimentado en
una base teodrica robusta, enriquecida con conocimientos provenientes
de diversas disciplinas, lo que fundamenta y potencia el caracter pro-
yectual de las licenciaturas.

Los contenidos tedricos no s6lo funcionan como pilares cognitivos para

el desarrollo de proyectos practicos, sino que también adquieren una
identidad propia dentro de las asignaturas teéricas de cada programa.
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Esta dualidad asegura que los estudiantes aprendan a hacer y también
comprendan profundamente el porqué y el como de sus acciones creativas.

Dentro de la estructura curricular, se destaca un bloque basico comun a
las cuatro licenciaturas, facilitando asi una formacion fundamental que es
compartida y cohesiva. Ademas, existen asignaturas comunes entre los
programas, lo que permite una interdisciplinariedad y un enriquecimien-
to mutuo entre especialidades. Un claro ejemplo de esta integracion
es la asignatura Elementos de semiotica para el disefio, cursada en el
segundo semestre y comun a todas las licenciaturas, la cual se enfoca
en proporcionar una base teorica sélida en semiotica aplicada al disefio.

Por otro lado, en el Gltimo afio de la carrera (séptimo y octavo semestres)
existe una asignatura para cada una de las licenciaturas con el nombre
base Seminario de investigacion, diferenciandose entre licenciaturas
por el “apellido” de cada una de ellas. En estas asignaturas se mantienen
objetivos formativos similares, subrayando la importancia de la investi-
gacion y la reflexion teorica en la practica del disefio.

El plan de estudios 2025 ya contempla a las asignaturas de Seminario
de investigacion... como comunes y equivalentes para las cuatro licen-
ciaturas, promoviendo asi un trabajo colaborativo y multi e interdis-
ciplinario comun para los estudiantes de las distintas areas de disefo.
Este enfoque no so6lo prepara a los estudiantes para enfrentar desafios
complejos en sus futuras carreras profesionales, sino que también ase-
gura una formacion coherente con los perfiles de egreso, equipandolos
con competencias profesionales y genéricas esenciales para su insercion
en el ambito laboral.

Cabe mencionar que uno de los lineamientos fundamentales del perfil de
egreso de todas las licenciaturas de la universidad es que el alumno tenga
la capacidad de resolver problematicas de caracter social en beneficio
de la sociedad, por lo que cualquier tema relacionado con la responsabi-
lidad social es fundamental que se aplique en proyectos de investigacion.

Aplicacion de la teoria semidtica en los proyectos de disefio

La asignatura Elementos de semiotica para el disefio proporciona al
alumno de segundo semestre una base teérica y conceptual que puede
aplicar directamente en el desarrollo de proyectos de disefio. Los objeti-
vos de aprendizaje y el contenido tematico se relacionan con el desarro-
llo de proyectos en diferentes dimensiones.
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El estudiante es capaz de relacionar los procesos de percepcion con los
conceptos fundamentales de la semiotica, entendiendo cémo los usua-
rios perciben los signos visuales. Otra dimension de relacion esta entre
los procesos semio6ticos con los procesos de configuracion formal, es-
pacial y grafica y las diferentes modalidades de comunicacion visual. Al
comprender los procesos semioticos, como la relacion entre el signo y
su significado, los disefiadores pueden tomar decisiones informadas so-
bre cobmo organizar y presentar los elementos visuales en sus proyectos
de diseno para lograr el impacto deseado.

Del mismo modo, con los conocimientos base adquiridos a través del
método semibtico, el alumno analiza fendmenos culturales, aplicando
los aspectos teodricos de la semidtica. Analiza como diferentes contextos
culturales afectan la percepcion y el significado de los signos visuales, lo
que le permite crear mensajes que resuenen en la audiencia objetivo.

Los disefiadores graficos se inspiran en fenémenos cotidianos para crear
mensajes comunicativos, utilizando modelos semioticos como los del
linglista suizo Ferdinand de Saussure (1857-1913) y el matematico y
filbsofo norteamericano Charles Sanders Peirce (1839-1914). Estos
modelos permiten analizar y generar discursos visuales significativos.
Los procesos de significacion, esenciales en disefio grafico, se compren-
den mediante la relacion entre signos visuales y sus significados, facilitada
por herramientas conceptuales como los modelos de los mencionados
Saussure y Peirce. Asimismo, la retérica y las figuras retdricas son recur-
sos que se utilizan en la generacion de discursos visuales persuasivos; la
representacion en la cultura contemporanea ofrece perspectivas sobre
como los signos visuales se utilizan en diferentes medios y contextos
culturales, lo que es relevante para los disefadores graficos al crear
mensajes visuales que sean relevantes y efectivos en la sociedad actual.

Vincular un método de analisis desde la semidtica, en el segundo semestre
de la formacion, permite una base para que el alumno visualice la infor-
macion que le apoye en la denotacion y connotacion del mensaje a crear.
Este proceso le ayuda a conceptualizar la problematica y a darle una solu-
cion a partir de un modelo teodrico.

Aplicacion de la teoria semidtica en los proyectos de disefio

La asignatura Elementos de semiotica para el disefio proporciona al
alumno de segundo semestre una base teérica y conceptual que puede
aplicar directamente en el desarrollo de proyectos de disefio.
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Los objetivos de aprendizaje y el contenido tematico se relacionan con
el desarrollo de proyectos en diferentes dimensiones. El estudiante es
capaz de relacionar los procesos de percepcion con los conceptos fun-
damentales de la semiotica, entendiendo coémo los usuarios perciben
los signos visuales. Otra dimension de relacion esta entre los procesos
semioticos con los procesos de configuracion formal, espacial y grafica
y las diferentes modalidades de comunicacion visual. Al comprender
los procesos semidticos, como la relacion entre el signo y su significado,
los disefadores pueden tomar decisiones informadas sobre como orga-
nizar y presentar los elementos visuales en sus proyectos de disefio para
lograr el impacto deseado.

Del mismo modo, con los conocimientos base adquiridos a través del
método semibtico, el alumno analiza fendmenos culturales, aplicando
los aspectos tedricos de la semidtica. Analiza como diferentes contextos
culturales afectan la percepcion y el significado de los signos visuales, lo
que le permite crear mensajes que resuenen en la audiencia objetivo.

Los disefadores graficos se inspiran en fendmenos cotidianos para crear
mensajes comunicativos, utilizando modelos semio6ticos como los del
lingliista suizo Ferdinand de Saussure (1857-1913) y el matematico
y fildsofo norteamericano Charles Sanders Peirce (1839-1914). Estos
modelos permiten analizar y generar discursos visuales significativos. Los
procesos de significacion, esenciales en disefio grafico, se comprenden
mediante la relacion entre signos visuales y sus significados, facilitada
por herramientas conceptuales como los modelos de los mencionados F.
Saussure y Ch. S. Peirce. Asimismo, la retorica y las figuras retoricas son
recursos que se utilizan en la generacion de discursos visuales persuasi-
vos; la representacion en la cultura contemporanea ofrece perspectivas
sobre como los signos visuales se utilizan en diferentes medios y contex-
tos culturales, lo que es relevante para los disefadores graficos al crear
mensajes visuales que sean relevantes y efectivos en la sociedad actual.

Vincular un método de analisis desde la semidtica, en el segundo semes-
tre de la formacion, permite una base para que el alumno visualice la in-
formacion que le apoye en la denotacion y connotacion del mensaje a
crear. Este proceso le ayuda a conceptualizar la problematica y a darle una
solucion a partir de un modelo teorico.

Exploracion de la relacion entre Elementos de semidtica para el
disefio y Seminario de investigacion en diserio grdficoly Il

Se menciond anteriormente que el disefio tiende a buscar apoyo en otros
ambitos del conocimiento, como la filosofia, la semidtica o la historia y
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esto hace que los procesos de comunicacion sean inherentemente inter-
disciplinarios y cargados de significado. La comunicacion, como discipli-
na esencial, juega un rol clave en el proceso de disefio. Disciplinas como
la semibtica, la comunicacion y la sociologia buscan desarrollar un lenguaje
que construya codigos significativos, los cuales deben estar alineados con
las necesidades sociales y adaptarse al contexto (Fragoso, 2008a).

Desde la década de los sesenta, la semidtica se ha convertido en un pilar
fundamental para el desarrollo y la solidez de diversas disciplinas, inclu-
yendo el disefo. El analisis semidtico no so6lo participa en el proceso de
disefio, sino que lo enriquece. Las diversas corrientes de la semidtica
compiten para discernir cuales de ellas ofrecen una mejor comprension
del fendbmeno en estudio. La teoria semiodtica, en su naturaleza inter-
disciplinaria, ha adoptado mdltiples perspectivas, permitiendo asi una
comprension mas profunda y una evaluaciéon mas precisa del lenguaje
visual. Esta comprension es crucial para manejar adecuadamente los
cédigos que dan forma y estructura a los mensajes significativos que
definen el disefo en la comunicacion grafica (Fragoso, 2008b).

El disefio de comunicacion debe enfocarse en generar un lenguaje visual
que cree codigos significativos capaces de cumplir con los objetivos del
disefo, los cuales pueden variar mas alla de las teorias del disefio propia-
mente dichas. Es crucial desde el principio integrar procesos semioticos
para vincular el contexto especifico, las necesidades de comunicacién
visual, la satisfaccion de estas necesidades y un proceso que se encuadre
dentro de un marco tedrico disciplinario. Este enfoque se adapta a dife-
rentes contextos culturales donde se realiza el disefio, enfrentandose a
la realidad y sometiendo los resultados del disefo a un conjunto de teo-
rias, pasos secuenciales y evaluaciones sistematicas (Fragoso, 2008b).

El disefio en general se construye a través de un repertorio de signos y
simbolos que siguen reglas implicitas para crear, estructurar y descifrar
mensajes. Los cddigos se configuran bajo ciertas normas y se basan en
sistemas de referencia especificos. El disefiador, como mediador, inter-
preta y organiza los elementos de la realidad dentro de este marco.

En este entorno, es fundamental que el disefiador considere las condicio-
nes esenciales para la transmision efectiva de significados desde una 6p-
tica semidtica, brindando a los disefadores graficos herramientas para
analizar y crear comunicaciones visuales de manera informada y efecti-
va. La semidtica facilita el disefio de mensajes claros, utilizando a menudo
metaforas y simbolos para representar ideas que resuenen en el publico
objetivo, tomando en cuenta las convenciones culturales (Fragoso, 2008a).
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El aprendizaje en la asignatura de Elementos de semidtica... relaciona
la percepcion con conceptos semioticos clave, fendmenos culturales y
situaciones cotidianas para generar discursos a partir de modelos se-
miodticos. Los estudiantes aprenden sobre signos, sistemas de signos,
la creacion de sentido, la intencionalidad comunicativa y los niveles de
significacion para definir el concepto central de un proyecto de disefio
(Investigaciones y Estudios Superiores, 2020).

Desde la percepcion hasta el lenguaje, el pensamiento y la lengua, se
ensefa que interpretamos el mundo a través de signos, generando
imagenes mentales e ideas. El disefio se concibe como un lenguaje, un
sistema de signos con una funcion determinada. Los estudiantes entien-
den la importancia de la estructura, sintaxis y teorias de representacion
en el disefio, y cdmo los signos adquieren valor en relacién con otros,
influenciando la percepcion connotativa y el estudio de la retorica.

A través de ejemplos practicos, literatura, multimedia y proyectos de
disefio, los estudiantes exploran la comunicacion, la retorica y el con-
texto cultural, vinculando el disefo con temas sociales y culturales y
enfatizando su impacto positivo en la sociedad. Se analizan proyectos
que abordan necesidades sociales, inspirados por iniciativas como la de
los daneses Index Project, destacando la importancia del concepto guia
en el desarrollo de proyectos de disefio (The Index Project, 2023).

Es importante mencionar que los profesores, previamente capacitados,
y muchos de ellos involucrados en proyectos de caracter social en su
vida profesional, han utilizado ese medio como fuente de ensefianza y
practica aplicada a la solucion de problemas reales, lo que ha propiciado
mayor articulacion entre la docencia, la investigacion y la proyeccion
social en el disefio.

Actualmente, ya se contempla la idea de que licenciaturas de disefio
requieran del método cientifico al proponer que se realicen trabajos de in-
vestigacion; ya que el pensamiento sistémico apoya en la solucion de
diferentes problematicas interdisciplinarias. Cuando el alumno llega al
Gltimo afo de su licenciatura, si bien ha resuelto en las asignaturas previas
varios proyectos en los que ha identificado las necesidades y oportuni-
dades del disefio, ademas de que ha generado propuestas graficas y ha
aplicado detalles técnicos y de calidad para resolverlas, no ha llevado
a cabo un proceso formal de investigacion cientifica para el disefo.
Y es en los semestres avanzados, séptimo y octavo, donde integra un
documento formal de una investigacion cualitativa, en la que es indis-
pensable identificar el contexto para luego relacionarlo y ofrecer una
propuesta de disefo.
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También comprende la problematica desde un denotativo literal y en-
tiende el valor de los signos y soluciona los proyectos de disefio dentro
de una vision multidisciplinaria, en un equipo de trabajo.

El analisis y la solucién son llevados a cabo mediante un proceso de in-
vestigacion en el que el alumno redacta un documento, realiza preguntas
de investigacion, establece un marco teérico, un marco conceptual y el
desarrollo del disefio, basado en una metodologia de investigacion en
el disefio. Cada proyecto es distinto segun las necesidades y el enfoque
en el diseno, y de igual forma es el método a emplear.

Centro de Investigacion en el Diseio (cip)

La Facultad de Disefio de la Universidad Anahuac México tiene a su cargo
el Centro de Investigacion en el Disefio (cip, 2017), mismo que tiene
como objetivo fortalecer el analisis previo a la soluciéon de problemas
contemporaneos por medio de diversas metodologias de investigacion,
trabajo multidisciplinario, promocién y difusion del conocimiento. Este
proceso llevara de la mano a los alumnos para que poco a poco vayan pro-
fundizando su entendimiento hacia la solucion de problemas de disefo.

En este sentido, la coordinacion de investigacion es la responsable de
proporcionar al estudiante las herramientas para la accion reflexiva y
critica del quehacer del disefo en su desarrollo mediante la fundamen-
tacion de sus principios, valores y trascendencia social. Derivado de ello,
y con el objetivo de ofrecer una mejor propuesta educativa, es que el
area de investigacion se encuentra organizada con base en los tres tipos
de investigacion. A saber: investigacion basica, investigacion aplicada
e investigacion educativa (Comaprod, 2017). Estas se retroalimentan
entre si, ya que, a partir del impacto que tenga la generacion de conoci-
miento nuevo por parte de los investigadores, se apoyara al alumno para
la resolucion de problemas de disefio. Estas soluciones seran positivas
en cuanto a las aplicaciones pedagogicas que los profesores descubran en
el aula. Y asi sucesivamente.

También, el cip se involucra activamente con las coordinaciones del
programa de licenciatura de Disefio Grafico, Disefio Industrial y Disefio
Multimedia para vigilar los proyectos de investigacion aplicativa de los
alumnos generados en las asignaturas de Seminario de investigacion | y
I, principalmente. Sin embargo, dependiendo del interés del profesor
y del coordinador, se pueden involucrar asignaturas como Practicum y
las referentes al desarrollo de proyectos.
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De esta manera, entre la coordinacion académica y el cio disefian estra-
tegias para que la investigacion permeé de manera gradual en el estu-
diante, segun vaya avanzando en su aprendizaje.

A la par, la Facultad establece tres lineas de investigacion: Tendencias,
Practica y Ensefianza en el disefo. Desde ellas se trazan diferentes es-
trategias en los diversos campos de accidén en que pueda incursionar el
egresado del Anahuac.

Cabe recalcar que, al concluir cada semestre, la universidad celebra su
tradicional concurso anual de carteles de investigacion, en el que se
dan cita estudiantes de todas las especialidades, tanto de licenciatura
como de posgrado, contando con una destacada participacion de la
Facultad de Disefio. Los alumnos de esta Facultad han logrado obte-
ner los primeros puestos en multiples ocasiones, evidenciando con sus
éxitos que el enfoque multidisciplinario e interdisciplinario es efectivo
para abordar problemas de responsabilidad social. Ademas, esta com-
petencia subraya como la integracion de contenidos curriculares impul-
sa la generacion de propuestas de disefio que son al mismo tiempo
innovadoras y accesibles. El proceso para la selecciéon de los mejores
carteles se basa en los lineamientos propios del concurso, en la capaci-
dad de sintesis del alumno y en que la propuesta de disefio cumpla con
los requerimientos minimos de calidad y funcion. El curso desafia a los
estudiantes a aplicar teoria a practica, identificando oportunidades de di-
sefio basadas en un concepto rector. Se promueve la integracion de estos
principios en asignaturas teoricas y proyectuales subsiguientes, involu-
crando a los estudiantes en la investigacion basica, el reconocimiento de
fuentes fiables y la citacion segin normas APA.

La coordinacion del cip invita a los profesores y alumnos de los progra-
mas académicos de la Facultad a desarrollar carteles de investigacion
derivados de proyectos de las asignaturas tedricas. Igualmente, da guia
y seguimiento tanto a profesores como alumnos para la participacion
en el concurso anual de carteles de investigacion y en el desarrollo de
articulos de investigacion para publicacion en medios académicos cien-
tificos y de alto impacto.

Descripcion y andlisis de los trabajos finales del Seminario
de investigacion

Al estudiar las materias de Seminario de investigacion, los alumnos re-

visan métodos de investigacion para el disefio dependiendo del problema
que se vaya a resolver; uno de ellos es el enfocado en las Personas con
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Discapacidad (PcD). Este método esta disefado para facilitar a los
profesionales y estudiantes del campo el desarrollo de productos que
atiendan a las necesidades practicas de las PcD y a su interaccion con el
entorno. El objetivo es fomentar una practica de disefio que sea inclu-
siva y colaborativa, integrando tanto la perspectiva de la discapacidad
—conforme a los modelos propuestos por la Convencion Internacional
sobre los Derechos de las PcD—, como las dimensiones sociales y de
identidad, ademas de reflexionar sobre el papel del disefio en la creacion
de productos para este grupo especifico (Tanaka Tsutsumi et al., 2024).

De manera complementaria a este método, se emplean herramientas
analiticas como el marco AEIOU, que permite examinar como las PcD
utilizan sus sentidos, habilidades, objetos y su propio cuerpo para in-
teractuar con su entorno, o bien, LEGO® Serious Play®, una técnica
proyectada para el entorno profesional que involucra la construccion de
modelos con bloques para representar conceptos abstractos de forma
metafoérica. Asimismo, se suman técnicas de analisis de campo, permi-
tiendo al alumno interactuar con el perfil del usuario, es decir, para este
caso, personas con discapacidad.

Este enfoque no sblo concreta el pensamiento de los estudiantes, sino
que también profundiza la comprension para mejorar el desarrollo or-
ganizacional y la adopcion de soluciones. Asi, se promueve entre los
disefiadores una reflexion critica sobre el significado de la inclusion y
su responsabilidad en la elaboracion de productos accesibles (Tanaka
Tsutsumi et al., 2024).

A la par, segun el tema a investigar, también se ha implementado el mé-
todo de Bruce Archer (1922-2005), cuya propuesta invita a sistematizar
el proceso de seleccion de materiales y la forma para satisfacer la fun-
cionalidad y los codigos estéticos dentro de los medios de produccion
disponibles. Se divide en tres etapas: analitica, creativa y ejecutiva. Otro
método empleado es el proyectual del artista y disefador italiano Bru-
no Munari (1907-1998), quien hace énfasis en que el disefador es un
informador intencional y, por tanto, debe propiciar que el significado de
sus mensajes se reciba en él plenamente. El punto mas importante de la
comunicacion visual es el proceso de produccion de mensajes visuales,
lo que los sitia en un esquema de comunicacion.

En todos los trabajos finales del Seminario de investigacion... se utiliza-
ron varias herramientas, como la observacién con fotografias, los mapas
mentales, la descripcion sistematizada, y con ello se obtuvo todo el material
documental, fotografico y de campo.
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Después de su propuesta, cada alumno experimento las posibles soluciones
a partir de encuestas, pruebas, ensayos y retroalimentacion de expertos.

Para el documento final, cada alumno retomo el uso de herramientas de
investigacion como citaciones en Apa 7, reconocio las referencias fide-
dignas y, con base en ello, redact6 un ensayo académico donde desgloso
todo el proceso, las conclusiones y el aporte de disefo. Por ultimo, di-
sefd un cartel de investigacion (actividad de sintesis) y presentd una
exposicion sobre su tema frente a diversos expertos.

En cada emision del concurso institucional de carteles de investigacion,
los carteles de investigacion y prototipos resultantes de la asignatura
de Seminario de investigacion son elegidos entre los coordinadores. Se
seleccionan aquellos que cumplan con el esquema de: titulo, autores,
introduccion, objetivos, metodologia, resultados, conclusiones y refe-
rencias en formato Apa.

El objetivo es que el alumno, mediante su cartel, tenga la claridad de que
la persona que lo vea entendera la relevancia y objetivos de la investi-
gacion, identificara cuales fueron los principales resultados y tendra la
informacion necesaria para comprender el contexto del estudio. Dichas
cuestiones se responderan durante su exposicion y evaluacion.

Para fines de este documento, se exponen dos carteles de investigacion
cuyo resultado fue favorable.

El primero se titula: Sientocolor: Disefo de un sistema tdctil que le permita a
las personas con discapacidad visual identificar los colores de las prendas de
ropa de manera independiente, de la alumna Harumi Tanaka Tsutsumi, y el
profesor Mtro. Alfonso Diaz Villasefior (véase la figura 1).
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RIS,

DISENO DE UN SISTEMA TACTIL QUE LE PERMITA A LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL IDENTIFICAR
LOS COLORES DE LAS PRENDAS DE ROPA EN TIENDAS

Autor: Harumi Sofia Tanaka Tsutsumi

- SENTOCOLOR}

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

Figura 1. Cartel de investigacion Siento-
color: Disefo de un sistema tactil que le
permita a las personas con discapacidad
visual identificar los colores de las pren-
das de ropa de manera independiente.
Fuente: Realizado por la estudiante Ha-
rumi Tanaka Tsutsumi, 2022.

El objetivo del proyecto es examinar y aplicar métodos de disefio centra-
dos en las PcD para crear un sistema tactil innovador que posibilite a las
personas con discapacidad visual identificar colores en prendas de vestir
de forma auténoma. Este sistema esta pensado para mejorar significa-
tivamente la experiencia de compra de ropa en tiendas departamentales
para usuarios con cequera (Tanaka Tsutsumi et al., 2024).

La hipotesis subyacente es que, mediante el codisefio de codigos tactiles
facilmente reconocibles, se puede otorgar independencia a los usuarios
en la seleccion de sus atuendos, mejorando asi su experiencia al com-
prar. Este proyecto aspira a amplificar la autonomia y calidad de vida
de las personas y comunidades vulnerables, fomentando la creacion de
espacios mas accesibles y contribuyendo, en ultima instancia, a la con-
formacion de una sociedad mas inclusiva, en linea con los principios de
la semidtica y la investigacion aplicada (Tanaka Tsutsumi et al., 2024).

La investigacion gand el segundo lugar del concurso de investigacion a ni-

vel de la universidad y se publicé el articulo “Sientocolor: Disefio de un siste-
ma tactil que le permita a las personas con discapacidad visual identificar
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Figura 2. Cartel de investigaciéon La
semidtica de los colores calidos y frios
y su influencia en la discriminacion

de género.

Fuente: Realizado por la estudiante
Yecaterina Magnolia Alvarez Khovila-

guina, 2020.
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los colores de las prendas de ropa de manera independiente” en la revis-
ta Economia Creativa, indexada en CONAHCyT. Con ello, se corrobora
que la teoria puede aplicarse a la practica desde un proyecto de respon-
sabilidad social, y el resultado evidencia la triada de teoria + practica +
responsabilidad social para generar un disefio innovador y accesible.

El segundo ejemplo es el titulado La semiética de los colores cdlidos y frios
y su influencia en la discriminacién de género, de la alumna Yecaterina
Magnolia Alvarez Khovilaguina (véase la figura 2).

DISENQ ¢

THE SEMIOTICS OF WARM AND COOL COLOURS AND
THEIR INFLUENCE ON GENDER DISCRIMINATION

Author: Yecaterina Magnolia Alvarez Khovliaguina

INTRODUCTION
e ne of

OBJECTIVE RESULTS AND CONCLUSIONS
Col

El objetivo de esta investigacion fue determinar la influencia de la publi-
cidad en la asociacion del color con la identidad y la discriminacion de
género, en la sociedad mexicana contemporanea.

El color desempefia un papel fundamental como uno de los primeros

estimulos visuales que facilitan la comunicacion visual y contribuyen a la
formacion de la identidad estética de una persona.
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Por otro lado, la semidtica es la disciplina que analiza el sistema de sig-
nos que posibilita la comunicacioén visual entre individuos.

El proyecto de investigacion fusiona estos dos campos de estudio para
explorar la influencia del color en la construccion de la identidad de gé-
nero, particularmente mediante la asociacion de colores calidos y frios,
como el rosado y el azul, y la aplicacion de conceptos de psicologia del
color, semiética de los signos relacionados con el color y teorias del color.
Esto brinda una vision mas amplia sobre la influencia de los colores en la
sociedad mexicana contemporanea.

;De qué manera la integracion de la semiotica y los métodos de inves-
tigacion en las asignaturas Elementos de semiodtica para el disefio y
Seminario de investigacion... influye en la capacidad de los disefiadores
graficos universitarios de la Universidad Anahuac México para desarro-
llar propuestas de disefio que sean culturalmente pertinentes y signifi-
cativas en el contexto del disefo grafico contemporaneo?

La ensefianza de la semi6tica en asignaturas teoricas, como Elemen-
tos de semiotica para el disefio, proporciona a los estudiantes una base
teodrica y conceptual para comprender como los signos visuales son
percibidos y significados por los usuarios. Esto les permite tomar de-
cisiones informadas sobre la organizacion y presentacion de elemen-
tos visuales en proyectos de disefo grafico, maximizando su impacto
y resonancia con la audiencia objetivo. Ademas, al analizar fenémenos
culturales desde una perspectiva semiotica, los alumnos comprenden
cémo diferentes contextos culturales influyen en la percepcion y el sig-
nificado de los signos visuales, permitiéndoles crear mensajes que sean
culturalmente relevantes y efectivos. Al aplicar modelos semibticos
como los de Saussure y Peirce, los futuros profesionales pueden ana-
lizar y comprender como se construyen y comprenden los significados
en los mensajes, lo que es esencial para el disefo grafico. Ademas, el
estudio de la retorica y las figuras retoricas proporciona a los disefiado-
res herramientas para generar discursos visuales persuasivos, mientras
que la comprension de la representacion en la cultura contemporanea
les permite crear mensajes visuales que sean relevantes y efectivos en
diversos medios y contextos culturales.

Al aplicar metodologias centradas en la inclusion en asignaturas como Se-
minario de investigacion en disefio grafico | y Seminario de investigacion
en disefio grafico Il, los estudiantes aprenden a considerar las necesidades
practicas de grupos especificos, como las personas con discapacidad,
promoviendo asi una practica de disefo mas colaborativa e inclusiva.
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