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Clases de lenguas 2021: ;cudl es el discurso
oficial sobre la evaluacion de los alumnos
en Francia después de la pandemia?

Language Classes 2021: What is the Official Discourse on Student Assess-
ment in France after the Pandemic?

RESUMEN: El articulo analiza las ultimas recomendaciones (que figuran en diferentes
documentos de la pagina web de 2021) del Ministerio Francés de la Educacion rela-
tivas a la evaluacion de las lenguas extranjeras y regionales en el sistema educativo
publico para comprobar si éste cambié o no sus directivas y orientaciones, después
del periodo de ensefianza a distancia que condujo a los docentes a cambiar sus
préacticas y modalidades de evaluacion. Para eso, se analizan articulos oficiales en
linea, desde la perspectiva del analisis del discurso institucional y la sociodidactica.
El articulo muestra que el proceso de evaluacion, a pesar de lo que pasé durante
el confinamiento (gran variedad de situaciones y modalidades pedagodgicas), sigue
basandose en una ldgica certificadora — relacionada con el empleo de herramientas
numéricas — que tiene impacto en la relaciéon pedagdgica. Por lo tanto, este analisis
también permite cuestionar las orientaciones y los valores que se derivarian de un
mayor uso de las herramientas digitales o de su utilizacién para cierto tipo de evalua-
cién, tanto desde el punto de vista pedagdgico como ético.

PALABRAS CLAVE: discurso, ensefianza, lenguas extranjeras y regionales, socio-
didactica, valores.

ABSTRACT: The article analyzes the latest recommendations (listed in different
documents on the 2021 website) of the French Ministry of Education concerning
the evaluation of foreign and regional languages in the public education system to
check whether or not it changed its directives and orientations, after the period of
distance learning that led teachers to change their practices and evaluation mo-
dalities. For this purpose, official online articles are analyzed from the perspective
of institutional discourse analysis and sociodidactics. The article shows that the
evaluation process, despite what happened during confinement (a great variety of
situations and pedagogical modalities), continues to be based on a certifying logic
— related to the use of numerical tools — that has an impact on the pedagogical
relationship. Therefore, this analysis also makes it possible to question the orien-
tations and values that would derive from a greater use of digital tools or their use
for certain types of evaluation, both from a pedagogical and ethical point of view.
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Introduccion

La evaluacién en el dmbito escolar puede
desempenar diferentes papeles en la socie-
dad: educativa para el alumno, informativa
para los padres, indicativa para el profesor,
clasificadora para los ministerios y gobier-
nos, etc. También tiene una funcién para
la informacién académica, ya que conduce
a los alumnos, segtin sus resultados, hacia
cierto tipo de estudios, ciertos centros edu-
cativos, clertas salidas profesionales, etc., es
decir que tiene una doble orientacién: ha-
cia el proceso o hacia el resultado. En el entor-
no ordinario del aula, los profesores deben
cubrir los dos aspectos, segin las orienta-
ciones dadas por las politicas educativas lle-
vadas a cabo en cada pais, en nuestro caso,
Francia, o en ciertos grupos de paises como
el espacio europeo.

Este articulo — basandose en la escuela
francesa de analisis del discurso que supo-
ne una «relaciéon entre texto y contexto»
(Charaudeau & Maingueneau, 2002, p.42)
— propone considerar en qué medida las
instrucciones oficiales francesas ofrecen o
no una «resignificacién» de la evaluacién a
partir de la experiencia del confinamiento
que provocd cambios consecuentes en la
ensefianza y la evaluacion, especialmente
en el momento de las clases a distancia. En
efecto, esta escuela de andlisis se interesa
especialmente por la dimensién sociopo-
litica de los discursos elaborados en mar-
cos Institucionales, por sus condiciones de
producciéon. Por otra parte, se adopta un
punto de vista «sociodidactico» en la me-
dida en que las cuestiones didacticas se
piensan aqui en su contexto politico, social,
econdmico, institucional.

Asi, se puede suponer que la situaciéon
pedagoégica creada por la pandemia debe de

haber dado lugar a diferentes orientaciones
con respecto a la evaluacién de los alum-
nos a partir de aquel momento y hasta hoy.
Para ello, se analizan los Ultimos articulos
oficiales en linea (los de 2021) relativos a la
evaluacion en el collége (alumnos de 11 a 15
anos) y en el lycée (alumnos de 15 a 18 afios)
que permitird a los alumnos obtener el Bac-
calauréat (examen de final de formacién en el
nstituto antes de la universidad).

1. El corpus de articulos
El primer punto que parece importante
destacar es que, de manera general, las ins-
trucciones oficiales francesas acerca de la
evaluacion de las lenguas suelen ser esca-
sas, pero, a causa de una reforma reciente
(2019) del lycée y del Baccalauréat y a causa de
la pandemia de COVID-19, el Ministerio
Francés de la Educacion publicé, en poco
tiempo, algunos articulos sobre la evalua-
ci6n de los idiomas en la ensenanza secun-
daria. Todos los documentos presentados
infra forman el corpus de este analisis y se
han obtenido de la pagina web del Minis-
terio llamada Fduscol, habiéndose utilizado
los filtros «disciplinas: lenguas modernas»
y «2021»! para circunscribir los resultados.
Si se utiliza la palabra «oficiales» para
caracterizar estos documentos es para sub-
rayar el hecho de que provienen del Minis-
terio, pero no representan una obligaciéon
reglamentaria porque no son decretos,
circulares, memorandos, etc. Son «indica-
ciones» pedagobgicas que constituyen un
discurso institucional — «objeto transgéne-
rico» (Oger, 2005) que «sirve de marco y
referente para una comunidad discursiva»

" https://eduscol.education.fr/2326/langues-vivantes
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(Delormas, 2010) — sobre el tema de la eva-
luacién. Dado que estos documentos son
articulos de contenidos variados, se pro-

conservaron tnicamente los resultados de
la bisqueda que eran pertinentes) y nume-
ra para poder referirse a ellos en el analisis:

pone aqui un cuadro que los presenta (se

Nuamero | Titulo en francés Contenido

1 Les modalités d’évaluation | A partir de la convocatoria de 2021 del baccalau-
de langues vwantes aux | réat general y tecnologico, la evaluacion de las len-
baccalauréats  général et | guas modernas se basara en la evaluacion continua
technologique y en una prueba final de la especialidad “Lenguas,

literatura y culturas extranjeras y regionales”. Este
articulo presenta estas pruebas.

2 Evalang collége Se trata de una prueba de nivel de inglés para
alumnos del Gltimo curso de collége. Permite a los
alumnos evaluar su nivel en relacién con el MCER
antes de entrar en el primer ano del Jycée.

3 Un plan d’actions pour | Son 10 medidas concretas que deben aplicarse en
une meilleure maitrise des | las académies® para mejorar el aprendizaje de las
langues vivantes étrangéres | lenguas extranjeras.

4 Certifications en langues | E1 Ministerio ofrece a los alumnos matriculados

vivantes étrangeres

en un curso internacional de inglés y espanol y a
aquellos del dltimo ano del collége y del primer afo
del lycée de aleman la posibilidad de obtener un
certificado de lengua. Estos certificados se basan
en el MCER, nivel B1, con la posibilidad de obte-
ner el nivel A2 en funcién de los resultados.

2 Nombre de la circunscripcion educativa en Francia.

NGO

ndm. 20 / julio-diciembre / 2022
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9 Sujets zéro et spécimens
pour le baccalauréat GT

Los temas cero dan ejemplos de lo que se puede
esperar en las evaluaciones comunes.

Los ejemplares son examenes completos que po-
drian haberse ofrecido en las pruebas.

Simplemente observando los titulos y el
contenido de los articulos, se puede ver que
no existe ninguna relacion con la situacion
vivida (la pandemia y el confinamiento)
que, sin embargo, llevé a una ruptura de
la ensefianza y la evaluacién (Rollin, 2020).
Esto se puede explicar por el deseo de vol-
ver a una escolarizacién «ordinaria», su-
poniendo que la comunidad educativa no
tendria que experimentar de nuevo perio-
dos de encierro y aprendizaje a distancia.
Sin embargo, incluso considerando esto, el
Ministerio podria haber tenido en cuenta
la experiencia vy, asi, reorientar sus directri-
ces pedagogicas. Por lo anterior, hay que
estudiar los documentos con detalle.

A partir de los articulos y para presen-
tar los argumentos de la forma mas légica
y didéctica posible, se abordara primero el
plan de accién (como reflejo de las orien-
taciones generales de la politica lingtiistica
francesa y europea), luego las modalidades
de evaluacion (y de su relacion con la ense-
nanza-aprendizaje), incluyendo los certifi-
cados y los temas de los exdmenes anuales
y, finalmente, lo que acarrean estas formas
de evaluacion en términos de orientaciones
y valores.

2. Un plan de accion

El plan propuesto por el Ministerio Iran-
cés de la Educacion se compone de diez
medidas para mejorar el aprendizaje de

Cuadro 1: Contenido del corpus

las lenguas extranjeras. Entre estas medi-
das (fomentar una exposicion temprana a
la lengua, hacer obligatorio el aprendizaje
del inglés o utilizar los recursos digitales,
formar a los docentes...) esta la de la eva-
luaciéon. El Ministerio escribe en la medida
namero 6:

Inscrire le parcours des éléves dans un ca-

dre de référence européen

e Créer un test de positionnement en 3e
en anglais des 2020.

* Baccalauréat : pour la session 2021, voie
générale, technologique et professionne-
lle, 'examen sera complété par une at-
testation de langue.

e Offrir une certification aux éléves qui
suivent un parcours renforcé en anglais,
allemand et espagnol.?

% Incluir la trayectoria de los alumnos en un marco de
referencia europeo

« Crear una prueba de nivel en 3° en inglés a partir de
2020. [3° = dultimo afio del collége]

« Baccalauréat : para la convocatoria 2021, serie ge-
neral, tecnolégica y profesional, el examen se com-
pletara con un certificado de idioma.

« Ofrecer una certificacion a los alumnos que siguen
un curso reforzado en inglés, aleman y espafiol. (la

traduccion es mia)
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La lbgica certificadora predomina aqui
como lo refleja el uso de estas tres palabras:
«test», «attestation», «certification». La
evaluacion certificadora es un tipo de eva-
luacién mas bien final que corresponde a
la entrega de un certificado (o diploma). Se
trata de que el Estado certifique el dominio
de una serie de cualidades, conocimientos,
saberes y habilidades. La evaluaciéon certi-
ficadora es normativa en el sentido de que
pretende determinar un resultado que per-
mita clasificar a los alumnos en relacién
con los demas. Lo que sorprende aqui es
que esta logica se aplica tanto a los exa-
menes oficiales como el Baccalauréat como
al proceso de ensenanza-aprendizaje, ya
que el «test» previsto para el ano de 3° no
forma parte de las evaluaciones necesarias
para la obtencién del diploma del Brevet al
final del collége. Asimismo, es el Ministerio el
que coorganiza la certificacién lingiistica
en colaboracién con organismos externos.

Dicho de otra manera, la evaluacién no
aparece bajo otras perspectivas (evaluacién
diagnostica, formativa, intermedia...) en este
primer documento. Por el contrario, la afir-
maciéon «la création d’outils d’évaluation et
de positionnement»* confirma el interés del
Ministerio por el rango de los alumnos en la
evaluacion. De hecho, nada de esto es real-
mente nuevo: en un primer plan, llamado
de «renovacion» de la ensenanza de las len-
guas, en 2005-2006, el Ministerio ya anun-
ciaba la certificacién (cf. circular n°93 del
31/05/2006), basada en el plan de estudios
y modelada segtn el Marco Comiin Europeo de
Referencia para las Lenguas (MCER).

“la creacion de herramientas de evaluacion y posicio-

namiento (la traduccién es mia)

MNGOA
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Por otro lado, no es totalmente sorpren-
dente: el MCER, por sus fuentes y origenes
(cf. Maurer, 2011, Maurer & Puren, 2019),
insiste en la evaluaciéon normativa, con rela-
cidn a los seis niveles (de Al a C2). En efec-
to, desde su publicacion en 2001, la escala de
seis niveles puede servir para organizar el
aprendizaje, pero se utiliza sobre todo para
homologar los distintos titulos emitidos por
las entidades certificadoras, creando cierto
desequilibrio a favor de la funcién de certi-
ficacion de la evaluacion frente a la funcion
reguladora (o formativa).

Ademas, la reciente transformacion (en
2019) de las pruebas de fin de curso en
pruebas de evaluacion continua en el Bac-
calauréat acaba de acentuar este fenomeno
en Irancia. Si esta confusion fue menor
durante el confinamiento (por el virus CO-
VID-19), en este curso mas «ordinario»,
la l6gica de la certificacién es nuevamente
afirmada con fuerza por el Ministerio, sien-
do el tema también el de los rankings inter-
nacionales de paises. Resulta, por ejemplo,
que en muchas clasificaciones, como la del
instituto Education First®, los franceses sue-
len situarse en un nivel medio en su domi-
nio del inglés, lengua en la que se centra
el interés del Ministerio, como se vera a
continuacion.

Puede ser util recordar aqui que los
certificados sirven para armonizar las ex-
pectativas de aprendizaje de los alumnos,
pero también para establecer objetivos co-
munes para todos los centros educativos, lo
que era originalmente una de las funciones

5 El EF English Proficiency Index (EF EPI) intenta cla-
sificar a los paises en funcion del nivel en inglés entre

los adultos que realizaron el test.
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de los examenes nacionales y finales. Por
lo tanto, esta funcién se desplaza de estos
ultimos a los certificados o se asiste a una
combinacion de los dos, como el interés
por las «modalidades» de evaluaciéon lo va
a ilustrar ahora.

3. :Modalidad(es)?

En el corpus, tres articulos se refieren a di-
chas «modalidades» de evaluacion. El pri-
mero ofrece una explicaciéon general de la
evaluacion para el Baccalauréat: «controle
continu et épreuve terminale»®. El articulo
explica que las lenguas estudiadas por los
alumnos (primera, segunda o tercera len-
gua) son objeto cada una de ellas de un bo-
letin de notas o informe escolar, que corres-
ponde a la evaluacién numérica anual de
los resultados de cada alumno en el ultimo
ciclo (los Gltimos dos anos de lycée). Ademas,
la primera y la segunda lengua son objeto
de tres evaluaciones «comunes» (dos en el
ano de Premiére y una en el ano de Termina-
le). En cuanto a la asignatura especializada
«Lenguas, Literaturas y Culturas Extran-
jeras y Regionales» (LLCER), se evalta
mediante una prueba «comun» si se rea-
liza s6lo en Premiére (oral de 20 minutos) o
mediante una prueba final en Zerminale, que
consta de una parte escrita (3,5 horas) y otra
oral (20 minutos). El Ministerio precisa que
todas las actividades lingtiisticas (compren-
si6n y expresion escritas y orales) se evaltan
«en cohérence avec le CECRL»’. Por lo
tanto, aqui parece predominar la evalua-
cién sumativa, pero, aunque se supone que
es una evaluacién que se realiza después

6 evaluacién continua y prueba final (la traduccion es
mia)

" de acuerdo con el MCER (la traduccién es mia)

de la fase de aprendizaje, se observa que,
debido a la introduccién de la evaluacion
continua, adquiere caracteristicas habitual-
mente atribuidas a la evaluacién formativa:
la evaluacién se realiza durante el proceso
de aprendizaje.

La orientacién sumativa de la evalua-
ciéon es perceptible en los titulos de la decla-
racion de los temas de los examenes anuales
relacionados con las pruebas de evaluacion
continua, que se incluyen en nuestro corpus
(articulo 5)%. En la comprensién auditiva, un
primer enunciado dice: «Va a escuchar un
documento de audio o a ver un documento
de video. Se escuchara tres veces. Las emi-
siones tendran un intervalo de un minuto.
Durante las emisiones, puede tomar notas.
Al final de la tercera emisién, dispondra
de 20 minutos para exponer libremente,
en francés, lo que ha entendido del docu-
mento»®. Otro propone: «Usted dard cuenta
libremente en francés de lo que ha enten-
dido del documento»®. En la comprension
lectora, se encuentra «Usted dard cuenta
libremente, en francés, de lo que ha enten-
dido de cada uno de los documentos» o «del
texto»™, con la peticion adicional a veces
de establecer un vinculo con un eje tema-
tico del programa. En la expresion escrita,
los candidatos deben elegir una de las dos
preguntas y escribir al menos 120 palabras.

Pero, en el lycée, también el Ministerio
evalia mediante atestaciones y certifica-

8 Dada mi titulacion (profesor de castellano) y el lugar
de publicacion de esta revista (Guadalajara), sélo se
han mantenido los temas en este idioma (es decir 18
documentos).

® La traduccién es mia.

% Jdem

" ldem
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dos. Hay una gran diferencia entre ambas:
mientras que las atestaciones son expedi-
das por los profesores a todos los alumnos,
basandose en las pruebas presentadas an-
teriormente, los certificados son pruebas
adicionales, reservadas a ciertos alumnos
en determinadas secciones o idiomas. Ade-
mas, como se menciona en el articulo 1,
el Ministerio ha confiado la redacciéon de
los temas a organismos que otorgan certi-
ficaciones reconocidas internacionalmente
(KMK, Cambridge Assessment English y
el Instituto Cervantes). Se trata, por tanto,
de una externalizacion de la evaluacion,
ademas de una mercantilizacién porque,
evidentemente, estos certificados tienen un
coste para el Estado, con contratos de pago
que aparecen regularmente en el Bulletin
Officiel para ello. Es apreciada, no obstante,
por el sistema educativo nacional, ya que
tiene una aparente objetividad, concedi-
da tanto por la referencia al MCER como
por el hecho de que son creados por orga-
nismos internacionales bien establecidos.
Como lo explican Huver & Springer (2011,
p-141):
L’évaluation institutionnelle semble
avoir trouvé avec le CECR non seu-
lement un solide cadrage permettant
la comparaison au niveau européen,
mais également un outillage perfor-
mant qui offre la possibilité de con-
fronter les résultats des apprentissages
et de chiffrer le «rendement» de I’école

de maniére précise.

2 Con el MCER, la evaluacion institucional parece
haber encontrado no sélo un sélido marco de com-
paracion a nivel europeo, sino también una poderosa

herramienta que permite comparar los resultados del

MNGOA
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En el colegio, Ev@lang — prueba indi-
vidual en un ordenador — es también una
prueba disenada por un socio externo: France
FEducation International (FEI), experto en certi-
ficacién de idiomas. La prueba, que permite
situar a los alumnos desde el nivel Al hasta
el nivel Bl+ del MCER, incluye preguntas
de comprension escrita y oral, asi como de
gramatica y vocabulario. Es un test adapta-
tivo, ya que los items propuestos al alumno
se adaptan en tiempo real a su rendimiento.

Sin embargo, se puede cuestionar legi-
timamente el hecho de que esta prueba no
parece estar muy «orientada a la accion»,
no ser muy «accional» (en el sentido del
MCER), pero también que esta bastante des-
conectada del aprendizaje, ya que el articulo
explica que no debe haber una «preparacion
especifica» para ella. De hecho, segin el Mi-
nisterio, este test no sirve para la evaluacion
formativa sino para la evaluacién «externa»
o por notas medias para obtener datos sobre
el proceso de ensenanza-aprendizaje:

Les résultats obtenus au test permet-
tent de disposer d’éléments précis sur
le niveau du CECRL atteint par une
cohorte d’éléeves avant Pentrée au ly-
cée. Les équipes pédagogiques dispo-
sent ainsi d’une base solide a partir
de laquelle identifier les acquis et les
besoins des éleves.” (articulo 2)

aprendizaje y cuantificar el “rendimiento” del centro
educativo de forma precisa. (la traduccién es mia)

3 Los resultados de la prueba proporcionan informa-
cioén precisa sobre el nivel del MCER alcanzado por
una cohorte de alumnos antes de entrar en el lycée.
Esto proporciona a los equipos docentes una base so-
lida para identificar los logros y las necesidades de los

alumnos. (la traduccién es mia)
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Ademas, el test no es necesario para ob-
tener el diploma del Brevet (obtenido al fi-
nal del collége). De esta manera, se observa,
como en el fycée, un proceso de separacion
entre el examen y la certificacién, como si
el diploma ya no pudiera «garantizar» la
obtenciéon de tal o cual nivel como lo hizo
hasta una época reciente.

Por tltimo, cabe sefialar que esta prue-
ba solo se realiza en inglés, que es ahora
la lengua prioritaria del ministro Blanquer,
como demuestran todas las Gltimas decisio-
nes adoptadas por sus departamentos: £o@,
lang en el collége, creaciéon de una especia-
lidad «inglés, mundo contemporanco» en
el lycée, certificado obligatorio de lengua in-
glesa para todos los alumnos matriculados
en un grado profesional (en Licence es decir
tres afios después del Baccalauréat), etc.

A partir de lo que se acaba de escribir
se puede dudar, al final, de la pertinencia
de utilizar el plural en la expresion «mo-
dalidades de evaluaciéon» en los articulos
estudiados, ya que la mayoria de las evalua-
clones parecen tener una orientacion nor-
mativa cuyo objetivo es monitorear el pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje a menudo a
partir de atestaciones y certificados creados
por organismos internacionales como los
del grupo ALTE (Association of Language Tes-
ters in Furope) con los cuales el Ministerio de
educacion firmé contratos.

De estos tipos de evaluacién, queda por
ver qué implicaciones educativas y éticas se
derivan.

4. Orientaciones y valores

La primera consecuencia, pero también el
primer objetivo de este tipo de evaluacion,
es intentar conseguir una estandarizaciéon
de las herramientas y los objetivos (cf. Sprin-

ger, 2011). La estandarizaciéon — concepto
acunado en el mundo de la industria, cuya
terminologia se utiliza aqui para intentar
comprender su funcionamiento en el mun-
do de la educacién — permite crear normas
de referencia, enumerar y describir las ope-
raciones que debe realizar cada actor (Es-
tados, instituciones, profesores y alumnos)
para alcanzar un objetivo determinado. La
estandarizaciéon también permite gestionar
mejor la produccién (el proceso de evalua-
ci6én en nuestro caso) y regularla mejor des-
pués, en funcién de los resultados. Al fin'y al
cabo, la estandarizacién permite hacer que
una produccién se ajuste a ciertas normas
de referencia, lo cual es una forma de nega-
ci6én de las realidades multiformes que pue-
den existir con una evaluacién mas forma-
tiva, inscrita en las practicas cotidianas del
aula, que a su vez provienen de diferentes
contextos sociales y pedagogicos. Esta ne-
gacion de la complejidad de las situaciones
de ensenanza-aprendizaje recuerda lo que
Zarca (2009) describia sobre la evaluacion
externa en las universidades:

Le procédé est simple : il consiste a trans-
former toute détermination qualitative
en détermination quantitative, par la
généralisation du chiffrage et une sorte
de scolastique numérique. [...] On com-
prend ainsi la raison de la généralisation
du chiffrage
donner un lustre d’objectivité a ce qui

: elle est convoquée pour

souvent reléve d’un acte de pouvoir.*

4 El procedimiento es sencillo: consiste en transfor-
mar cualquier determinacién cualitativa en cuantitati-
va, mediante la generalizacion de los niumeros y una
especie de escolastica numérica. [...] Podemos enten-

der asi la razén de la generalizacion de la cuantifica-
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En el caso de la ensenianza de idiomas,
la estandarizacién va de la mano de la cer-
tificacion, ya que se trata de un procedi-
miento en el que interviene un tercero que
da la «garantia» de que el producto — el re-
sultado de la prueba de idiomas — se ajusta
a los requisitos establecidos en las normas
(véanse los 6 niveles del MCER). El orga-
nismo certificador tercero actia entonces
como un agente de fiabilidad superior a las
evaluaciones preparadas y corregidas por
los profesores. Por ello, el Ministerio expli-
ca que las evaluaciones continuas daran
fe («attestations») de un nivel del MCER,
pero no certificaran.

Ademas, esta estandarizacion se adapta
muy bien a la tecnologia digital, especial-
mente en el contexto de los certificados que
se ha mencionado, ya que, colocada en una
relacion de complementariedad, la estan-
darizacién permite el desarrollo de nuevas
tecnologias y las nuevas tecnologias son
una poderosa herramienta para la estanda-
rizaciéon. Ahora bien, cuanto mas se estan-
darizan los contenidos y las actividades, e
incluso las interfaces cuando la evaluaciéon
se hace digitalmente, mas convergen hacia
una normativizacion. Es dificil decir, a la
vista de los elementos del corpus, si esta 16-
gica de certificaciéon forma parte o no de
un plan de transicion digital. Por otro lado,
esta claro que, de hecho, participa en ella.
En general, las lenguas modernas parecen
estar vinculadas a esta digitalizacién de la
sociedad, ya que en el citado plan langues, la
medida 5 anuncia:

cién: se utiliza para dar una apariencia de objetividad
a lo que a menudo es un acto de poder. (la traduccion

es mia)
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+ Utiliser toutes les ressources du numéri-
que et de 'intelligence artificielle

* Création d’un prix national de la péda-
gogie numérique.

* Lancement d’'un appel a projet, doté
de 150 000 euros, pour la création d’un
programme de conversation numérique
en langue étrangere.

+ Création d’un outil numérique interac-
tf d’aide a la pratique de 'oral.™®
Inteligencia  artificial, conversacion

digital (dentro del plan langues, el agente

conversacional Captain Kelly es un asistente
vocal para el aprendizaje del inglés en las
escuelas primarias), examenes online: pa-
rece evidente la voluntad politica de auto-
matizar la ensefianza-aprendizaje y la eva-
luaciéon, sin abordar las cuestiones éticas

y didacticas de tal cambio en el escenario

pedagdgico. Sin embargo, esta es la segun-

da consecuencia de tales elecciones en la
evaluacion.

En efecto, el teaching to the test, al cen-
trar la enseflanza en la preparaciéon de un
examen estandarizado, puede llevar a los
profesores a reorientar su ensenanza hacia
determinados conocimientos o habilida-

5 Utilizar todos los recursos de la tecnologia digital y
la inteligencia artificial

Creacion de un premio nacional de educacion digi-

tal.

Lanzamiento de una convocatoria de proyectos,
con un presupuesto de 150.000 euros, para la crea-
cién de un programa de conversacion digital en len-

gua extranjera.

Creacion de una herramienta digital interactiva para
ayudar a los alumnos a practicar la expresion oral.

(la traduccién es mia)

33



des para aumentar el rendimiento de los
alumnos en el examen. Ademas este tipo
de evaluacion remite a la dificultad conoci-
da como la ley de Campbell, segtn la cual
los factores sociales pueden distorsionar los
datos que la prueba estandarizada debe
medir. En segundo lugar, la automatizacion
de los procedimientos, ademas de privar a
los profesores de su poder como evaluado-
res y certificadores, modifica el triangulo
pedagdgico (el profesor, el alumno, el co-
nocimiento). Los trabajos sobre el «conec-
tivismo» (desarrollados principalmente por
Siemens) se basan, por ejemplo, en la idea
de que el conocimiento se distribuye a tra-
vés de una red de conexiones (individuales y
organizativas) y que el reto del aprendizaje
se convierte entonces en saber aprovechar
el potencial de estas redes (lo que modifica,
por tanto, la relacién con el conocimiento).
Se puede anadir otro elemento: el profesor
suele volver a ser un aprendiz cuando se
enfrenta a la tecnologia digital, por falta de
formaciéon o porque le lleva a cambiar sus
practicas, cuestionando asi su papel y sus
funciones. En cuanto al alumno, cuanto
mas se basa la evaluacion en el certificado,
menos se circunscribe el tema de la evalua-
cién y menos se permite el error, ya que
se supone que el aprendizaje es completo.
De hecho, la evaluacién certificadora no
otorga una nota ni un perfil de alumno,
un logro que puede conducir a la obten-
ci6n de un certificado. Por Gltimo, situar al
alumno en un entorno virtual supone re-
pensar la co-construccion del conocimien-
to, que suele hacerse de forma colectiva en
clase, entre profesor y alumnos y entre los
propios alumnos. Estos pocos ejemplos no
pueden abarcar todas las implicaciones del
aumento del uso de herramientas digitales,

la inteligencia artificial o la automatizacion
de un cierto niamero de procedimientos, en
particular la evaluacién, pero si apuntan a
cuestiones éticas.

Efectivamente, mas alla de los proble-
mas técnicos y pedagogicos que se acaban
de plantear, existen cuestiones de ética pro-
fesional que tienen la particularidad, en el
caso de la profesion docente, de no estar
guiadas ni por un codigo moral (que dife-
rencia entre el bien y el mal) ni por una
deontologia (que puede existir, por ¢jem-
plo, entre los médicos o los magistrados)
plasmada en un juramento. Se trata mas
bien de una «ética aplicada», en el sentido
en que la entiende Moreau (2007), es decir,
que es el acto de ensenar el que es en si mis-
mo ético. Hay dos razones principales para
ello, vinculadas entre si: la primera es que,
al igual que otras profesiones, el profesor
asume un papel educativo con los jovenes
en formacion, y la segunda es que los pro-
fesores son actores sociales. Asi, se les exige
que desarrollen competencias, tanto trans-
versales como profesionales, en los alum-
nos dentro de los limites de los marcos de
referencia de la formacién (los programas
y el MCER en el caso de las lenguas). Es-
tan sometidos a una logica de busqueda de
rendimiento, tanto del sistema educativo
como de los resultados de los alumnos en
las evaluaciones. Esto solo puede generar
una forma de presién vinculada con la res-
ponsabilidad que les otorga la instituciéon
(el Ministerio, pero también las jerarquias
intermedias, como las direcciones de los
centros educativos) o la comunidad educa-
tiva, en particular los padres de los alum-
nos. Y, cuanto mas certificativa y «objetiva»
sea la evaluacion por el hecho de utilizar
herramientas digitales, mas fuerte puede
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ser la comparacién y la presion, frente a
una evaluacion mas formativa. Ademas,
con la evaluacién continua descrita en
el analisis, el tiempo de formacién de los
alumnos se reduce y la evaluacion se vuelve
casl permanente aumentando ain mas el
fenomeno.

Dicho de otra manera, esto significa
que las acciones de los docentes — espe-
cialmente las que se refieren al proceso de
ensefianza-aprendizaje — se ven afectadas
por los cambios en el paradigma de la
evaluacién, y esto si es un cambio de va-
lores éticos, ya que la ética profesional de
la ensenanza se caracteriza por ser mas
una cuestién de acciéon que una referencia
a dogmas o teorias. Formar a los alumnos
para que realicen pruebas estandarizadas
en el marco de la evaluacién continua des-
plaza la relacién pedagégica de la asisten-
cia y la progresion al entrenamiento y los
resultados.

Desde este punto de vista, nos acerca-
mos de nuevo a lo que ocurre en el mun-
do empresarial y podriamos retomar lo
que escribe Dujarier (2010) y aplicarlo a
la escuela: «la “evaluaciéon” no produce
valores, sino medidas y juicios. Estos estan
sujetos a la automatizacién»'® y «medir no
es evaluar»?’. Ademads, estas evaluaciones
(estandarizadas) tienden a ocultar el tra-
bajo real y su autoevaluacién por parte de
los implicados, cuando esta evaluacion es
necesaria para la regulaciéon de la activi-
dad y s6lo puede influir en los resultados
buscados. Por lo tanto, existe una paradoja
en el deseo de privar a los actores de las
herramientas de evaluacién: cuanto menos

6 La traduccién es mia.

7 Idem

MNGOA

ndm. 20 / julio-diciembre / 2022

control tengan sobre ellas, mas posible serd
la deriva cualitativa, mientras que la insti-
tucién busca, por el contrario, mejorar el
rendimiento.

Ante la multiplicacion de las pruebas,
cuyas finalidades formativas son dificiles de
vislumbrar, conviene reexaminar el papel
de la institucién y de sus agentes: jel au-
mento de la responsabilidad de los profeso-
res con respecto a los resultados y al futuro
de los alumnos — sin ser actores de todas
las etapas del proceso evaluativo — contri-
buye realmente al bienestar escolar? ;Per-
mite realmente que los alumnos progresen?
¢Permite que el sistema ofrezca realmente
una evaluacion de calidad que indique
algo a los alumnos, aparte de un nivel en
una escala? Estas cuestiones didacticas no
pueden separarse de los objetivos éticos de
la escuela, pero los documentos del corpus
ignoran tales preocupaciones mientras que
la situacién creada por la pandemia podria
haber llevado a una redefinicion de las ex-
pectativas escolares.

Conclusion

Aunque nuestro corpus — que se limita a
algunos documentos en un breve periodo
— no ofrece un vinculo directo con la ex-
periencia de la ensehanza-aprendizaje a
distancia (mediante diversas herramientas
digitales), si propone una visibn mas bien
unica del proceso de evaluacion, vinculada
a una légica certificadora, en parte digi-
talizada, lejos de una «resignificacion» de
su sentido o de sus objetivos, a pesar de la
variabilidad de contextos y de las multiples
modalidades que pudieron existir en el
momento del confinamiento o que pueden
existir este afno con la vuelta a cierta «nor-
malidad» dentro de una clase de idiomas.
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El discurso institucional acerca de la
evaluacion de las lenguas en 2021, obser-
vado aqui, no muestra que se hayan tenido
en cuenta las dificultades aportadas, a nivel
didactico, por la pandemia. Asi, la relaciéon
pedagdgica sigue estando poco centrada en
la progresion vy, al contrario, mas orientada
hacia los resultados que cuentan mucho en
los procesos de seleccion (a través de plata-
formas numéricas) de los alumnos france-
ses en diferentes momentos de la escolari-
dad (al final del collége y del lycée).

En una relacién de causa / consecuen-
cia con la logica certificadora, se asiste
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