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Resumen

El presente articulo hace una re exién sobre el
desarrollo del sector de la construccion desde un
enfoque general a lo particular, es decir, |as carac-
terizacion del sector en México y, posteriormente,
en Jalisco. Se resalta el pape! de la pymes en este
sector y los factores culturales vy fiscales que han
incidido en este sector. Todo ello sefialando el pa-
pel de las empresas integradoras en el sector.

INTRODUCCION

La creacidn y consolidacién de
las pequefias y medianas empresas
en México (Pymes) ha sido funda-
mental para la dinamizacién del
crecimiento econémico. Con dicho
antecedente, ¢l gobierno mexicano
emiti6 un decreto el 7 de mayo de
1993, y modificado el 30 de mayo de
1995, donde promueve la creacién
de empresas integradoras. Dicho
esquema persigue la eficiencia en el
proceso de produccidn sobre la base
de pequefias escalas productivas de
integracion horizontal, con el ob-
jeto de obtener bienes y servicios
de calidad y a precio competitivo,
lo que favorece la concurrencia al
mercado de exportacién,

Las empresas integradoras son
entidades econdmicas de servi-
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Abstract

Thisisare ection on the development of construction
sector from a general approach to the individual, that
is to say, characteristics of the sector in Mexico and,
later, Jalisco. One emphasizes cultural and fiscal role
of pymes and factors that have affected this sector.

cios especializados que asocian
personas fisicas y morales de es-
cala micro, pequefia y mediana.
Desarrollan objetivos orientados
a la generacién de mayor capaci-
dad de negociacién, aumento de
la competitividad, fomento de la
especializacion, y generacién de
economias de escala. Por otro lado,
sus funciones principales se dirigen
a la obtencién y desarrollo de re-
cursos tecnologicos; promocién
y comercializacidn; desarrollo de
disefio e innovacién de vanguardia;
utilizacién de la subcontratacién;
gestion financiera en condiciones
competitivas; ventas por cuenta de
los socios; promover la renovacién
de maquinaria y equipo; capacita-
cién y desarrollo de los recursos
humanos y demis gestiones admi-
nistrativas en aspectos juridicos, fis-

cales y de crédito que se requieran.
El programa se orienta a dife-
rentes giros econdmicos; uno de
los mis importantes es el de la
construccion: El estado cuenta
en la actualidad con 29 empresas
integradoras registradas ante la
Secofi, 23 de ellas vigentes y seis
canceladas. Del total de empresas,
once pertenecen a la industria de
la construccién. Sin embargo, el
presente modelo no ha arrojado
los resultados esperados ni para los
empresarios ni para el gobierno.
Cabe aclarar que no es el anico
programa de apoyo a las empre-
sas. Existe una serie de programas
coordinados por diferentes depen-
dencias de orden federal, estatal
¥y en ocasiones municipal, como
se puede observar en el Anexo 1.
Todos estos programas son de vital



importancia para la subsistencia de
y el incremento de la competitivi-
dad de las Pymes en Jalisco. Pero
en muchas ocasiones no represen-
tan necesidades particulares de cada
sector al que se dirigen, por lo que
deberan adecuarse a particularida-
des especificas.

El presente articulo se divide en
dos grandes apartados: en el primero
se abordan todos aquellos aspectos
relacionados con la industria de la
construccidn y las Pymes; después,
se analizan los resultados obtenidos
en la encuesta que se aplicéd a las
empresas integradoras catalogadas
dentro de la rama de la construccion
en el estado de Jalisco.

LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION

En los afios treinta, con la nacio-
nalizacion del petrdleo, los ferro-
carriles y la reforma agraria, se da
un impulso definitivo a las obras
de irrigacidn v, en general, a todas
aqueéllas de caracter social, con lo
cual la cantidad de obra aumenta
considerablemente, comienza la
migraciéon constante del campo a
las ciudades y la necesidad de cons-
truir mas viviendas, lo que hace
proliferar las empresas construc-
toras, Para el término del gobierno
de Lazaro Cirdenas existian 90
empresas constructoras registradas
en todo el pafs (cmic! 1999).

En esa época privaba una si-
tuacién inequitativa ¢ irregular
en los aspectos relacionados con
la construccion; los constructores
debian enfrentarse a una serie de
inconvenientes, desde el momento

1. Cimara Mexicana de la Industria de la
Construccién {cmic).
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Cuadro 1
Registro de empresas afiliadas a fa cumic por entidad federativa.
Numero de empresas 1990-1998.

Entidad 900 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1987 1998
Federativa
Total 15982 18006 18049 16820 16204 15313 15705 13995 10572
DiStes 5193 5587 5206 4700 4384 4067 3820 3225 1693
Federal i
Jalisco 1055 1120 1084 1053 957 987 1004 884 774
[’:g:" 1106 1066 1057 948 953 961 872 757 712
Otros

8628 10233 10692 10128 9910 9208 10009 9129 72393
estados

Fuente: Elaboracién propia con datos de la Coordinacién de Economia y Estadistica, cmic.
Nota: se hace la aclaracién gue ninguna empresa contemplada dentro de dicha industria esta obligada
a su afiliacion a la presenle Camara; debido a lo anterior deben contemplarse los datos expuestos en

el presente cuadro con las reservas pertinantes,

de competir por la obra hasta su
desarrollo. Los constructores dis-
gregados no contaban con un orga-
nismo que los representara, orien-
tara y cuidara en sus intereses. En
1945 surge la Asociacién Nacional
de Contratistas (cmic 1999). En
1949 se funda el Fondo Impulso
de Construccidn, como una es-
pecie de banco para promover el
financiamiento de obras piblicas.
Poseia la capacidad financiera pero
no era organo de defensa como la
Asociacién, por lo que deciden
unificarse.

La construccion en Jalisco se
enfocaba a la realizacién de obras
de todo tipo. La expansion de la
mancha urbana no parecia dejar
tiempo a los profesionales de la
construccién para pensar en agru-
parse y organizarse para proteger
sus lntereses.

La construccion de tradicién y
por dependencia de largos afios de
los presupuestos publicos, ha sido
una especie de barometro sujeto
a las variaciones del peso econd-
mico del pais; es decir, cuando la
economia crece, la construccidén
incrementa su producto en grado

superlativo; pero cuando decrece,
se abate a cifras a veces de colapso.

Esto tiene un efecto de arrastre
hacia los proveedores: cuando
aquélla crece, la demanda de insu-
mos, obviamente, también crece:
pero cuando decrece, en el mismo
sentido la proveeduria y la produc-
cion de insumos se abate. Por eso a
veces, para medir el grado de varia-
bilidad, se toman en consideracidén
los volamenes de produccién de
algunos consumos, como el del
cemento, por ejemplo.

El 26 de noviembre de 1952 s¢
autorizd la creacidn de la Cimara
Nacional de la Industria de la
Construccion; Jalisco fue el primer
estado en contar con una delega-
cidn, el 25 de octubre de 1954. La
cMmic ofrece los siguientes servicios:
representacion y gestion, servicios
educativos y capacitacidn, asesoria,
informacién, desarrollo tecnolégi-
co. Actualmente existen 43 delega-
ciones en los estados, con una par-
ticipacion significativa de Jalisco en
cuanto al numero de afiliados (ver
Cuadro 1).

Sin embargo, la corstruccién
irregular es un mercado que va en
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aumento. “Del total de viviendas
que se construyen en Jalisco el 60%
se edifican fuera de las normas y ape-
nas un 20% de los promotores tra-
bajan dentro del marco legal”, afir-
mo el presidente de la Asociacién
Jalisco de Industriales Promotores
de Vivienda (Ajiprovi).”

Las necesidades de suelo encuen-
tran su satisfaccion en la periferia
por medio de asentamientos irre-
gulares, lo que ha dejado como
resultado tres fraccionamientos
irregulares en el estado.

LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION EN
MEXICO

En 1998, el valor de la produccién
del sector formal de la industria de
la construccién (sFic) fue de 61,937
millones de pesos, mientras que en
1997 sdlo se alcanzaron 52,973 mi-
llones de pesos, lo que muestra un
aumento del crecimiento nominal
de 17% aproximadamente, pero un
escaso crecimiento real de apenas
2%. Sin embargo, esta industria
alin no supera los niveles alcanza-
dos en 1994,

En el ambiente cambiante vy
con el clima de incertidumbre que
respiran nuestras organizaciones,
se dificulta la aplicacién de estas
disciplinas; sin embargo, impera
la urgencia de desarrollarla. Lo
anterior, junto con la necesidad de
conseguir el apoyo de las institu-
ciones crediticias, tanto del sistema
bancarioc como del no bancario,
debe convencer a los empresarios
respecto a la factibilidad técnica,

2. Entrevista con Alvaro Berumen Jaime, presi-
dente de Ia Asociacién Jalisco de Industriales
Promotores de la Vivienda, realizada el 10 de
enero de 2000.
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viabilidad econémica y solvencia
de los proyectos; las fuentes de fi-
nanciamiento provienen principal-
mente de los propios empresarios.

A partir de estos requerimientos,
las entidades se organizan adoptando
diferentes formas de trabajar, como
son las alianzas estratégicas y las so-
ciedades de capital de desarrollo. Las
alianzas estratégicas —tal y como se
vio en capitulos anteriores— son una
forma de cooperacién empresarial,
que unen esfuerzos para compartir
y explotar un negocio en comun,
se comparten riesgos y utilidades.
Existen ventajas en este modelo de
cooperacion manifestadas mediante
una sinergia operativa que permite:

a) Reduccion de gastos fijos.

b) Aprovechamiento de capaci-
dades diferenciales.

¢} Un intercambio de mercados
y productos.

Las sociedades act@an incor-
porando inversionistas hacia los
objetivos estratégicos, con lo que
se logra:

a) Un intercambio tecnologico.

b} Intercambio de mercados y
productos.

¢) Aprovechamiento de fortale-
zas financieras.

d) Aprovechamiento de tecnolo-
gia administrativa.

La industria de la construccion
en Jalisco

Las constructoras jaliscienses do-
minan el mercado de la edificacién
local; sin embargo, su presencia fuera
de la entidad representa apenas un
18% del total de la obra edificada por
empresas tapatias en otros estados.
Tan s6lo en 1997, las 884 em-
presas constructoras locales reali-
zaron obra por un monto global
de 2,492.3 millones de pesos, de los

cuales apenas 458 millones se fac-
turaron en el estado, seghn indica
un analisis elaborado por el Grupo
Financiero Bancomer.

Del total construido en 1998 por
empresas jaliscienses en territorio
estatal (2,283.8 millones de pesos),
las firmas locales acapararon un
89%, contra la casi nula presencia
que se observo por parte de firmas
foraneas, estimada en un 11%.

El monto de participacién fora-
nea en el estado representd apenas
250 millones de pesos en 1997 y co-
loco a Jalisco como la entidad con
menor presencia de las mismas en
todo el pais. En contrapartida, en
los estados de Campeche las firmas
de otras entidades acaparan 84% del
mercado de la construccidn local, e
Hidalgo, que se ubica en el segundo
lugar con 78.2% (cmic 1998).

En cuanto al valor total de la
obra ejecutada por empresas lo-
cales durante 1998, Jalisco ocupa
el tercer lugar, superado por el
Distrito Federal, que se encuentra
en primer lugar con un monto de
edificacion de 22,605.9 millones de
pesos, y Nuevo Lebn con 5,227.4.3

Durante 1997, las constructoras
del pais realizaron obras por un
valor total de 51,854.7 millones
de pesos, en las que las empresas
edificadoras de Jalisco tuvieron una
participacion de 4.8%, el Distrito
Federal de 43.5% y Nuevo Ledn de
10% del valor total, por lo que mas
de 60% de lo edificado en el pais lo

3. El Distrito Federal, primer lugar en valor to-
tal de la obra construida, orientd el 76.7% de
sus edificaciones &l mercado externo, en tanto
que Nuevo Leén utiiizd 46.4%, sin embargo,
las constructoras nealeonesas permitieron en
1997 una mayor participacién de empresas
foraneas, ya que de las obras realizadas en la
entidad, 32.4% fue para compaiiias que no son
de Nuevo Ledn. En tanto que la participacidn
en este tipo de firmas se sittio en 12%.

MERCADOS y Negocios



acapararon constructoras del DF,
Nuevo Ledn, Jalisco, Estado de
México y Tamaulipas.

El afio de 1998 dejo resultados
positivos para el sector de la cons-
truccién en Jalisco. Las cifras pre-
liminares indican que el valor de
la produccién de las constructoras
jaliscienses registré un crecimiento
de alrededor de 32% en ndimeros
reales, con un monto total factu-
rado de cerca de 3,800 millones
de pesos contra los 2,633 millones
reportados en 1997 (cmic 1999).

La construccidon de viviendas,
principalmente de interés social,
la perforacion de pozos y las obras
realizadas por los municipios jalis-
cienses, sin duda, fueron las areas
mas beneficiadas del sector local.

En lo que respecta al mercado
de la vivienda en ¢l estado, en 1998
hubo una desaceleracion en el valor
de la produccién en construccién,
con un crecimiento de apenas 0.2%
sobre 1997 y un acusado descenso
en el ultimo trimestre (menos 4%),
que tradicionalmente fue de repun-
te. Ello a pesar de que 72% de las
empresas del sector formal tuvieron
trabajo superior a 1997 y que solo
el 67% logré ocupacion. Empero,
alrededor de 140 empresas micro y
pequefias cerraron sus operaciones
por falta de contratos. Las grandes
empresas fueron las que mejor sor-
tearon la baja demanda.

4. Un punto importante para México es el
oportuno abasto de los materiales para la
construccion, siendo claves para el creci-
miento del sectar, ya que desde 1992 a la
fecha, ¢l promedio de la tasa de crecimiento
de las exportaciones del ramo suma poco
mis del 26%. Meéxico es el segundo pravee-
dor del marcado estadounidense, este pais
concentra el 63% de las ventas al exterior.
La industria de los materiales de Ja construc-
cién en México emplea a 432, 454 personas
aproximadamente, 13.6% de la induseria
manufacturera.

El sector de la construccidn,
clave en la economia mexicana, ha
perdido importancia en el producto
interno bruto (PIB); de representar
el 5.3% en 1980, su participacion se
redujo a 3.9% al cierre de 1998.

“En 1998 el Infonavit trabajaba
con 14 constructoras y en 1999 son
30 las empresas que participan en
la edificacion de la vivienda fincada
por el instituto”.”

De acuerdo con el Programa
Estatal de la Vivienda de 1999,
se construiran 30 mil viviendas
nuevas en Jalisco; 14 mil seran via
Infonavit, 13,500 se construirin
con financiamiento del Fovi y el
resto sera mediante los sistemas
de Pensiones, Fovissste, Fonhapo
e Iprovipe. Las grandes obras de
en cambio, se
mantuvieron deprimidas. Aunque
en 1998 se facturé mas de 32%
con referencia a 1997, el Instituto
Nacional de Estadistica, Geografia
e Informatica (Neci), refleja un
crecimiento nominal de 53% en re-
lacion con 1997 y un crecimiento,
quitando el efecto de la inflacion,
de 32% en el afio.

A nivel nacional la industria de
la construccidn ha crecido 17.9% en
1999 comparado con 1998. El indice
de capacidad de planta utilizada de
las empresas constructoras se incre-
menté a 73.7%. La capacidad insta-
lada de las empresas esta trabajando
y ése es un parametro que informa
que el sector esta reactivado. Por su
parte, Jalisco ha registrado 75.2%
en los indices de capacidad de plan-
ta utilizada, mientras que el valor
total de la obra construida en el
ambito nacional el estado registra
5.3%.

infraestructura,

5. Juan Delgado Navarro, delegado del
Instituto del Fondo Nacional de Vivienda
parz los Trabajadores (Infonavit).
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Jalisco, en particular, esta siendo
inyectado con recursos privados y
publicos; sin embargo, es el sector
privado el que esta invirtiendo.

Las Pymes en la industria
de la construccion

La micro, pequefia y mediana em-
presas representan un 96% del total
de empresas, pero sblo un 38% del
valor de la produccién total, tal v
como se muestra a en el Cuadro 2.

Cuadro 2
Valer de la produccion de las
empresas afiliadas a la cmic segun
tamafio de empresa (miles de
pesos corrientes) 1998.

Tamafic Empresas Produccion
Gigantes 239 35,577.031
Part. % 2.26 57.44
Grandes 222 3,849,712
Part. % 210 6.29
Medianas 383 4,154,587
Part. % 3.682 6.71
Pequeias 667 3,558,432
Part. % 8.31 575
Micro 9,061 14,752,952
Part. % 85.71 23.82
TOTAL 10,572 61,937,714
Part, % 100.00 100.00

Fuente: Camara Mexicana de la Industria de la
Construccion, 2000.

Las Pymes se enfrentan a mal-
tiples limitaciones internas y ex-
ternas, lo que provoca que estos
recursos no se canalicen y aprove-
chen en toda su potencialidad; este
circulo vicioso es parte del nulo
reconocimiento de su importancia
dentro de la actividad productiva
del pais. En el renglon de empleos
generados en 1999, se registraron
20,719, con un crecimiento de
8.2%, esto es, 1,566 empleos mas
que en el mismo periodo de 1998.
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Cuadro 3

Valor de la produccién de las empresas afiliadas a la cmic por tipo de obra

Concepto 1997
Total 52,873,711
Edificacion 17,406,425
Agua Riego y 4,603,425
Saneamiento

Electricidad y 4 436,188
Comunicaciones

Transporte 10,665,235
Petréleo y Petroquimica 9,482,414
Otras Construcciones 6,380,348

Part.% 1993 Part.% Var.%
100.00 61,937,714 100.00 0.17
32.85 20,949,475 33.82 3.18
8.69 7,039,950 6.62 -24.58
8.37 3,344,357 5.40 -35.02
2013 11,017,839 17.79 -11.08
17.90 12,791,434 20.65 15.47
12.04 9,794,658 15.81 30.24

(Miles de pesos corrientes, anuaies) 1997-1998.
Fuente: cmic, 1999

El gobierno federal ha realizado
diversos programas de alcance par-
cial, desarticulados y que adolecen
de una conveniente instrumenta-
cion, pero sobre todo estan orien-
tados al desarrollo empresarial
y dejan al margen el verdadero
sentido de la competitividad, el
reconocimiento del esfuerzo por
incrementar la productividad v,
en consecuencia, ¢l acceso claro
y automatico a nuevos nichos de
trabajo (cmar 1999). Las Pymes
que invierten en su desarrollo
empresarial siguen compitiendo
en las mismas condiciones que las
que no lo hacen. Por otro lado, los
programas sc¢ Caracterizaﬂ por ].a
generalidad; no toman en cuenta
las necesidades especificas de los
diferentes estratos del sector.

Sus principales nichos de tra-
bajo son: vivienda, edificacién no
residencial, agua y saneamiento,
equipamiento urbano y servicios
profesionales especializados (ver
Cuadro 3).

Uno de los sintomas que presen-
ta la problemarica de la industria
de la construccion, es la falta de
capacidad de autogeneracion de
negocios; las Pymes tienen una
fuerte dependencia de la obra pi-

blica v, por ende, estan sujetas a los
altibajos de la economia nacional
0, peor aln, a todos los vicios de
la contratacion publica.® Por otro
lado, las fuentes financieras, banca
comercial y de desarrollo, condi-
cionan el crédito a la presentacién
de garantias, aunque el provecto
demuestre rentabilidad; la mayoria
de las pyMEs carecen de las garantias
suficientes para respaldar dichos
créditos.

Tanto organismos como empre-
sas privadas tratan de encontrar me-
jores rutas para allegarse recursos
MOMetarios necesarios para su exis-
tencia y desarrollo. Las empresas
constructoras que han detenido sus
actividades por la falta de recursos
financieros para seguir operando:
alrededor de 31% en 1997 y 26% en
1998. “Los créditos para la micro,
pequefia y mediana empresa son
nulos, ademas de ser inoportunos,
caros y denigrantes. Se piden avales
personales y garantias excesivas; el

6. Algunos de los vicios que muestra esta con-
tratacién en los concursos de obra pablica,
compadrazgo v favoritismos en la adjudica-
cidn de contratos; legislacion que no recono-
ce, protege, ni fomenta la participacidén de las
PYMES,

crédito es un privilegio de algunos
cuantos”.

Los altos costos financieros y
los reducidos margenes de utilidad
hacen que cada proyecto sea una
bomba de tiempo que puede pro-
vocar consecuencias fatales en la
economia de la empresa. Las altas
tasas de interés, el alto costo de in-
termediacién financiera, asi como
las variables no controlables por el
constructor, hacen verdaderamen-
te dificil el poder trabajar bajo los
esquemas actuales.

Las empresas integradoras

Para obtener su inscripcién en el
Registro Nacional de Empresas
Integradoras, dichas empresas de-
beran cumplir con los siguientes
requisitos (DOF 1995):

1. Tener perscnalidad juridica
propia y que su objeto social sean
los servicios.

2. Constituirse mediante un ca-
pital social formado por acciones.

3. No participar en forma direc-
ta o indirecta en el capital social de
las empresas. :

4. Percibir ingresos por concep-
tos de cuotas, comisiones y presta-
cidn de servicios a sus integradas.

7. Palabras del C. P. Pedro Carncade Garcia,
en entrevista realizada el 10 de enero de 2000
en instalaciones de la Cimara Mexicana de
la Industria de la Construccidn, Jalisco. El
sefior Carneado Garcia es coordinador de
la Comisién Nacional de Financiamiento
de la cmic; este sector trabaja al 40% de su
capacidad instalada en términos técnicos y
administrativos,

8. Una forma propuesta para obtener finan-
ciamientns es mediante la construccion de
fideicomisos con especificaciones en plazos
y porcentajes de tasas de interés. Esios mis-
mos dirigidos por Nacional Financiera en lo
que se reflere a los rubros de capacitacién
especializada v en tutorias, estimulado por el
gabierna federal y estatal en apoyo directo al
sector de la construccién,



5. Presentar un proyecto de via-
bilidad econémico-financiero.’

6. Proporcionar asussocios, algu-
nos de los siguientes servicios espe-
cializados:

a) Servicios tecnolégicos.

b) Promocién y comercializa-
cidn de productos y servicios de las
empresas integradas.

¢) Diseflo de productos enfoca-
dos al intercambio de competitivi-
dad por parte de sus socios.

d) Subcontrataciéon de produc-
tos y procesos industriales con la
finalidad de complementar cadenas
productivas promoviendo la espe-
cializacion.

e) Promocion de financiamien-
tos en condiciones favorables para
sus SOcios.

f) Compra de insumos, activos y
tecnologia en condiciones favora-
bles en precio, calidad y oportuni-
dad de entrega.

g) Fomentar una cultura de
“desperdicio cero”, con base en el
reciclaje.

9. Secoft proporciona una guia para la elabo-
racién del plan de negocios. Dicho plan
debera contener cuando menos: 1) deteccidn
de necesidades de las empresas asociadas; 2)
identificacion de las debilidades v fortale-
zas de las empresas asociadas; 3) perfil de
los directivos y de los mandos medios; 4)
andlisis de mercado {principales hienes y/o
servicios que produzcan); clientes; competi-
dores; proveedores v riesgos con base en la
competencia en las variables determinadas);
5) principales servicios especializados que
demandan por 4rea (tecnologia, mercadorec-
nia, administracién, ctc.); 6) Estrategias de
mercado (diversificacién o especializacién de
productos, ampliacidén y diversificacién de
mertcados, idenrificacidn de nuevos canales
de distribucién, publicidad y fuerza de ven-
tas); 7} produccién (evaluacién en el imbiro
tecnolégico relativo, maquinaria, controles
de calidad y técnicas de costeo en la produc-
cién); 8) financiamiento (nuevas [nversiones,
anilisis de origen, aplicacidn de los recursas
y de punto de equilibrio, ast como proyce-
clones a tres afios); 9) conclusiones;1C) reco-
mendaciones, ¥ 11) resumen ejecutivo.
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h) Otros servicios de asesoria
especializada, ya sea de orden ju-
ridico, fiscal, informatico, empre-
sarial, administrativo, capacitacidn
de mano de obra, mandos medios y
gerenciales.

Los objetivos

* Mayor capacidad de negociacion
en los mercados de materias
primas, insumos, tecnologia,
productos terminados y finan-
cleros.

¢ Consolidar su presencia en el
mercado interno e incrementar
su participacion en el de expor-
tacion.

* Fomentar la especializacion de
las empresas en productos y pro-
CesOs que Cuenten cofn ventajas
comparativas.

¢ Generar economias de escala.

* Funciones especiales de caracter
tecnologico, promocién y co-
mercializacién, disefio, subcon-
tratacion, financiamiento, gestio-
nes administrativas y aprovecha-
miento de residuos industriales.

Ventajas de la Integracion

* Incrementar la competitividad
de las empresas asociadas.

* Mantener la individualidad de los
empresarios en la toma de deci-
siones internas de su empresa.

* Dosibilidad de adquirir activos
fijos para modernizar los medios
de produccion.

¢ Los empresarios se dedican a pro-
ducir mientras las empresas inte-
gradoras se encargan de realizar
otras actividades que requieren
los asociados.

* Las empresas asociadas podran
comprar desde una accidn,
hasta el 30% del capital social,

de acuerdo con su capacidad
economica, sin menoscabo de
gozar los beneficios que ofrece
este esquema de organizaci6n.

A) Apoyos fiscales

Se integraran del Régimen Simpli-
ficado de las personas morales
que establece la Ley del Impuesto
Sobre la Renta por un periodo de
10 aflos, v a la resolucion que otor-
ga facilidades administrativas a los
contribuyentes que en la misma se
seflala, a partir de sus operaciones,
sin limite de ingresos.

B) Financiamiento, garantias
o capital de riesgo

La banca de desarrollo promovera
el esquema de integracion, para lo
cual debera establecer programas
especificos de apoyo a las empresas
integradoras, asl como para sus aso-
ciadas, mediante créditos, garantias
o capital de riesgo. Apoyara a los
socios otorgandoles créditos a tra-
vés de los intermediarios financie-
ros para que se puedan realizar sus
aportaciones al capital social de la
empresa integradora.

C) Fomento a las exportaciones

Las empresas integradoras que
cumplan con los requisitos que se
sefialen dentro de los diversos pro-
gramas a la exportacidn, podrin
acceder a las facilidades administra-
tivas en materia de comercio exte-
rior, ya sea el caso de Ecex, Altex,
Pitex y Maquila de Exportacion.
Algunos programas que se vin-
culan, entre otros, son:
* Desarrollo de proveedores.
* Promocion de la industria ma-
quiladora y sus proveedores.
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* Sistema para la Subcontratacion
Industrial.

* Bolsa de Oportunidades Indus-
triales.

® Programa de Promocion de Ar-
tesanias.

¢ Programa de Apoyo al Disefio
Artesanal.

* Sistema para la Evaluacton de la
Competitividad.

® Promocion de Agrupamientos
Industriales.

* Programa COMPITE.

* Centro Regional para la Compe-
titividad (CRECE).

¢ Programa Nacional de Calidad
para las PYMES.

¢ Programa parala Modernizacién
Informatica.

® Sistemas de Autodiagnéstico Te-
MmAaticos.

* Guias de negocios.

* Tecnologias duras.

* Instituciones de soporte tecnold-
gico a procesos industriales.

* Sistema de Informacién Empre-
sarial Mexicano (SIEM).

LAS EMPRESAS
INTEGRADORAS EN EL
ESTADO DE JALISCO

En Jalisco las empresas integrado-
ras han ido creciendo de manera
paulatina. En 1999 existen 29, de
las cuales 23 estan operando v 6
de ellas estan canceladas; afilian
568 socios activos, de éstos, 434
se encuentran dentro del sector de
la construccidn, ya sea realizando
obra directa u ofreciendo diversos
servicios dentro de este sector in-
dustrial (Secofi 1999).

El giro de estas empresas corres-
ponde a los sectores: agropecuario,
comercio, alimentos, servicios,
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construccidén, metalmecanica, cue-
ro v calzado, agroindustria, mue-
bles de madera, y otros.

La creacion de empresas inte-
gradoras se debe basicamente a la
voluntad y a la idea de hacer las
COSas €N CONjunto; se requiere cierto
grado de maduracibn, compromiso,
cohesién y liderazgo para aprove-
char las ventajas del modelo. Sin
embargo, en Jalisco las empresas in-
tegradoras no han estado arrojando
los resultados esperados tanto para
sus socios como para el gobierno.

EMPRESAS INTEGRADORAS
EN LA INDUSTRIA DE LA
CONSTRUCCION

Se encontré un directorio con
graves anomalias, mismas que se se-
flalaran a continuacién. En primer
término se muestra el Padrén de
Empresas Integradoras de 1999 que
participan directa o indirectamente
enl el sector de la construccion {ver
Cuadro 4).

Dentro de los hallazgos antes
seftalados, resalta el renglén de
falta de correspondencia en el nit-
mero de socios, cuya diferencia es
de 18%, porcentaje que cobra im-
portancia debido a que en algunos
casos representa entre 40% y 60%
del ntmero de socios proporcio-
nados por Secofl en su directorio.
Se considera que el dato expuesto
es uno de los mas importantes, ya
que cada una de las integradoras
se fundamenta en el niimero de
socios para poder acceder a las ven-
tajas propias del modelo; algunas
empresas integradoras cambiaron
su lugar de residencia sin que la
propia Secretaria se enterara; lo
anterior por el control que podria
gjercer sobre sus operaciones o
simplemente para contar con un
directorio actualizado y objetivo
en todo momento.

Otras  anomalias  encontradas
son: direcciones equivocadas o que
no existen, numeros telefénicos
irreales o que no corresponden;
asimismo se realizaron en su mayo-

Cuadroc 4
Directoric de empresas integradoras. Sector industrial: construccion
Secretaria de Comercio y Fomento Industrial, 1999.

No. Razén Social

-

y Maquinadores S.A. de C.V.

Unién de Credito Industrial de los Fundidores

Estatus

VIGENTE

2 Constructora de Obra de Agua y Saneamiento S.A. de C.V. CANCELADA
3 Grupo Constructor Integral 5.A. de C.V. VIGENTE
4 Crédito Constructor S.A. de C.V. VIGENTE
5 Unién de Crédito Mixta de Zapotlanejo S.A. de C.V. VIGENTE
6 Grupo Vaguer S.A. de C.V. VIGENTE
7 Sistemas Internacionales Constructivos S.A. de C.V. VIGENTE
8 Representacién Inmobiliaria GRD S.A. de C.V. VIGENTE
9 Integral Digital S.A. de C.V. VIGENTE
10 Unién de Productores de Cerdmica S.A, de C.V. VIGENTE
11 Expo Evento Ocotlan VIGENTE

Fuente: elaboracion propia con datos del Directorio de Empresas Integradoras, Secofi, 1999.




rta hasta tres visitas domiciliarias
para corroborar cada una de las
anteriores aseveraciones, necesarias
debido a la ausencia por parte de las
empresas de horarios ordinarios de
trabajo y, por ende, establecimien-
ros cerrados al publico. Afilian aun
rotal de 806 socios, de los cuales al
ramo de la construccién correspon-
den 668.

El modelo de integracion mues-
tra, por un lado, varios puntos a su
favor como una nueva forma de tra-
bajo y sinergias generadas por esta
interaccion; pero, por otro, solo
plasma ventajas atractivas, pero en
muchas ocasiones, inalcanzables.
Los principales objetivos persegui-
dos al momento de la integracién
de este tipo de empresa, son:
¢ Competitividad en el mercado.
¢ Promocién y comercializacion.
Subcontratacién.

Gestion financiera.

Economias de escala.

Trabajo en equipo.

Se encontro que las principales
funciones que realizan las empresas
integradoras estin muy distantes
de los objetivos que muchas de
ellas se formularon al momento de
su constitucion.

La gestion financiera se deja de
lado, primero, debido al camino
tan fracturado que hay que reco-
rrer para poder obtener créditos

de la banca comercial, y segundo,
el especializarse solo en una o dos
funciones del total que podrian rea-
lizar las integradoras en aprovecha-
miento de su modelo. La subcon-
tratacion es un proceso que ha mos-
trado ventajas en costos indirectos
para las empresas involucradas en
este proceso; en general son las em-
presas mas capitalizadas. Objetivos
como el desarrollo de tecnologia e
investigacion y desarrollo han pa-

sado a ser para las PYMES una meta
inalcanzable, y en muchos casos
impensable. Asimismo, 85% de las
empresas entrevistadas manifiestan
que la asesoria proporcionada por
la integradora no es indispensable
para ¢l funcionamiento de su en-
tidad, manifestando que no existe
asesorla especializada por parte de
la integradora.

Los empresarios mexicanos
deben entender que ¢l modelo de
empresas integradoras es un plan a
largo plazo y, una vez transcurrido
el tiempo necesario, se reflejaran
los resultados deseados, siempre
y cuando se rijan por principios
basados en calidad, innovacién
permanente, trabajo en equipo, y
competitividad, entre otros.

El problema cultural

Cuando se les pregunté: ¢cual era
uno de los principales objetivos al
integrarse?, 40% de una manera
espontanea respondia: “Una de las
principales razones para adoptar
este modelo es el trabajo en equi-
po”. Sin embargo, no esperaban
que se toparian con un problema
cultural  fuertemente arraigado
en el empresario del occidente de

Meéxico: El egoismo y la descon-

flanza empresarial, pérdida de con-
trol, diferencia en valores.

Si entendemos por cultura: “El
sistema de valores, creencias y tra-
diciones colectivamente comparti-
dos y normas de comportamiento
que son exclusivas de un grupo
particular de personas” (orT 1998)
comprenderan que cada empresa-
rio tiene un conjunto de valores,
creencias y tradiciones diferencia-
dos. Lo importante no es contar
con esas diferencias, ya que son ne-

cesarias; lo que es fundamental es
que ese conjunto de elementos esta
obstaculizando el aprovechamien-
to de un modelo que en su esencia
es favorable para las empresas al
cual se dirige. ¢Qué papel desem-
peiia el empresario en este juego
interemptesarial? Tal parece que el
mas importante, ya que €l decidira
sobre las relaciones laborales y el
grado de confianza que permita
que se generen en ellas. !¢

El problema de la confianza se
manifesté en un 60% dentro de las
integradoras, relacionandolo con
un temor a la pérdida de control de
sus actividades, debido a que ahora
la toma de decisiones es compartida
y no individual, como estaban acos-
tumbrados a realizar. En esta inte-
rrelacion se evidencia el conjunto de
valores de cada elemento, mediante
sus acciones, en ocasiones de manera
favorable, pero en otras tantas solo
detiene el progreso al dejarse llevar
por prejuicios personales. La men-
talidad del empresario debe modi-
ficarse de tal manera que se pueda
adaptar’ a este proceso de cambio.
Se necesita una actitud empresarial
que integre una vision totalizadora
a largo plazo, que determine rutas
estratégicas que soporten sus ideas,
y trace asi la ruta mas segura al éxito
organizacional.

Apoyo fiscales

Un apoyo real y palpable dirigido
a las PYMEs por medio del modelo

™0. La confianza es comsiderada dentro de Ja
literatura como un factor vital para el juego
automatico de mercado en combinacién con
un sistema de sanciones sociales impuestas
por la comunidad. En el empresario mexi-
cano ésta se genera en muchas ocasiones
por medio de lazos afectivos que ayudan
a emplear verdaderamente los términos de
trabajo grupal.



en cuestion, es la simplificacion
fiscal a la que son sujetos. Se han
reducido sus costos adicionales en
esta materia y cuentan ahora con la
capacidad técnica para cumplir con
sus obligaciones, puesto que se cred
un régimen de tributacién especial
para ellos.

Un dato relevante en esta mate-
ria es que 90% de los empresarios
expresd que uno de los principales
motivadores para integrarse {ue po-
der acceder al régimen simplificado
dentro del sistema de tributacidn,
va que ofrece varias facilidades ad-
INiNIStrativas:

* No establece limite de ingresos
para acogerse a dicho régimen.

e Se podra tributar bajo este régi-
men por un periodo de 10 afios a
partir del inicio de operaciones.

® Pueden generar ingresos por
otros conceptos sin que rebasen
el 10% de sus ingresos totales.

» No tienen la obligacion de llevar
contabilidad, dnicamente regis-
trar sus operaciones en su libreta
de entradas y salidas.

* Podran efectuar una reduccion
adicional a la base del impuesto
cuando les resulte disminucion
o pérdida de capital. Esto ha
permitido en muchos casos la
operatividad; tal es el caso de las
uniones de crédito, por ejemplo.
Dentro de la industria de la

construccion, uno de los proble-

mas mds importantes es la genera-
cion de fuentes de financiamiento.

Los créditos concedidos por
Nafin son muy reducidos y caros
para los empresarios. El 100% ex-
presé no haber podido acceder a
ninguno de ellos."! En el caso de las

1. El Fideicomiso Fondo Estatal de Fomento
Industrial del Estado de Jalisco (Fojal), autori-
zé conceder créditos hasta por 130 il pesos,
con un plazo de 60 meses y una rasa de interés
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Cuadro 5
Acumulado de empresas inscritas a los programas de fomento
a las exportaciones

Programa 1989-1992 1995 1996 1997
ALTEX 714 878 1819 2403
PITEX 1200 1501 2233 3762
ECEX 110 126 174 317
Draw Back 9 667 11677 15096 22683
Magquiladoras *n.d. 2 267 2 553 2 867

* Dato no disponible.

Fuente: elaboracion propia con base en Carlos Satinas de Gorlayi, Informe de Gobierno 1993, Ermesto
Zedillo Ponce de Ledn, Primero, Segqundo y Tercer Informes de Gobierno. 1995, 1996 y 1997.

uniones de crédito, debido a la na-
turaleza de su funcién, los apoyos
institucionales son limitados para
ellos y enfrentan la discriminacién
en la concesion de los mismos."

Hay una relacidén directamente
proporcional entre los recursos fi-
nancieros y las variables que repre-
sentan el aprovechamiento del mo-
delo de las integradoras. Mientras
no disminuyan las tasas de interés
y no se cuente con los créditos en
condiciones equiparables con las
del exterior, no existira la capaci-
dad interna para llevar a cabo los
objetivos deseados dentro de los
modelos de las integradoras.

Si cuenta con recursos financie-
ros, la industria de la construccion
provocaria un circulo virtuoso en
el que se genera un efecto de arras-
tre con los proveedores: cuando
aquella crece, la demanda de insu-
mos, obviamente, también crece;

fija de 17% (ndim. de oficio sp/519/98). Dicho
soporte financiero sélo serviria para los sub-
contratistas dentro de la industria.

12. Estos datos se obtuvieron durante el trabajo
de campo. Al entrevistar 2 dos uniones de
crédito manifestaron su inconformidad por
el trato desconfiado recibido por pare de
algunas instancias gubernamentales al mo-
mente de sclicitar algn apoyo financiero y
administrativo.

pero cuando decrece, en el mismo
sentido la proveeduria y la produc-
ci6n de insumos se abate.

En Jalisco los costos indirectos
de edificacién representan 8.6%,
mientras que la media nacional es
de 5.5%. Dichas estadisticas sitian
a nuestro estado en el lugar tres,
superado sblo por Chihuahua en
este rubro. Las ctlras anteriores
muestran la creciente necesidad de
los empresarios de acceder a nuevas
formas de trabajo y de administra-
c1on de los recursos con que cuenta
cada una de ellas. Factores como
la tecnologia, financiamientos y
competencias laborales de los re-
cursos humanos son determinantes
para que Jalisco rompa el estado
de letargo que por largo tiempo
se ha manifestado en estos costos
creclentes.

El modelo de empresas integra-
doras podria ser viable siempre y
cuando no fuera copia de otros
modelos con adecuaciones no uti-
les para el aumento de competiti-
vidad para las Pymes. La necesidad
es imperante, para estas empresas,
de politicas que aseguren no su
desarrollo, sino su existencia; se
necesita una canalizacién real de
apoyos gubernamentales hacia las
mismas de manera que funcione tal
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v como se indica en el decreto de
formacion en su Articulo 1°.

Apoyos a la exportacion

Las empresas integradoras que
se suscriban a cualquiera de los
programas de fomento a la expor-
tacion, recibiran facilidades admi-
nistrativas derivadas de dichos pro-
gramas, siempre y cuando cumplan
con los requisitos que los mismos
sefialen (ver Cuadro 5). Aunque el
nimero de empresas va en aumen-
to, ello no significa necesariamente
que sea una cifra alentadora. Antes
de pensar exportar, las empresas,
y en especial las Pymes, deben in-
terrogarse: ¢SOMOS COMPELItIVOs?,
¢qué imagen tienen de nosotros
en el exterior?, ;qué estrategias he
desarrollado para penetrar el mer-
cado?, etcétera.

La dependencia tecnologica

Sélo 20% del total de las integrado-
ras contempla el acceso y desarro-
llo de tecnologla. Como resultado,
el 0% la tiene como prioritaria o
siquiera dentro de sus funciones
principales. El factor principal: el
financiamiento. Debido a que no
han podido satisfacer esas necesi-
dades primarias de produccién y
ventas, asi como de financiamiento
de proyectos, no pueden abordar
otras ventajas que desea desarrollar
el modelo dentro de su decreto de
constitucion.

Si no se desarrolla el objetivo
orientado a la tecnologia por medio
del empresario, poco se aprovecha-
ria el modelo de las integradoras.
Al empresario le corresponde la se-
leccion y el desarrollo de la tecno-
logia, su maximo aprovechamiento
y su adaptacion a las condiciones
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Cuadro 6
Principales fortalezas. Modelo: empresas integradoras.
Sector: Construccion, Jalisco, 1999

No. Fortaleza

1 Se obtiene mayor competitividad en precios de bienes y servicios ofrecidos al
mercago.
2 Debido a la ausencia generalizada de este tipo de alianzas, algunas de éstas

se manifiestan ante un mercado con caracteristicas propias de monopolio, y en

ocasiones de oligopolio.

3 La representacién de una integradora de varios de sus asociados produce una
maygr capacidad de negociacion para realizar compras de insumos; por ende se
genera una reduccion importanie en los costos.

En algunas de las asociadas se ha generado la confianza en grados que favorecen
las relaciones laborales (uniones de crédito).

Se generan mayores ventas por parte de los socios de la integradora.

6 Se permite el acceso a nuevos mercados de importacién para la adquisicién de

insumos extranjeros.

7 Existe un potencial permanente para desarrollar proyectos de mayor magnitud.

Se permite la paricipacion en ferias y exposiciones que proyectan a las empresas
con mayor fuerza en un ambito nacional e internacional.

Fuente: efaboracidn propia con base en las encuesias las empresas integradoras en Jalisco, ineser, 2000.

particulares de las marterias primas,
de los trabajadores y del entorno
en que la empresa se desenvuelve.

El reto de la competitividad

Existen cuatro pilares que susten-
tan la industria de la construccién
(recursos humanos, proveedores,
capital y capacidad técnica). Se
estan haciendo esfuerzos impor-
tantes dentro de la industria de la
construccion para fortalecer los
recursos humanos, por aumentar
las competencias laborales de cada
uno de estos eslabones importantes
en la cadena productiva, tal es el
caso del Centro de Capacitacidn.
El 20% de las integradoras entre-
vistadas manifestaron haber soli-
citado al Banco Interamericano
de Desarrollo apoyo en cursos de
actualizacién y otros medios de
educacion dirigidos a sus agremia-
dos, y fueron negados.

El Reporte Anual de la
Competitividad ~ {rac)®
y ordena la capacidad del medio

analiza

ambiente nacional para sustentar la
creacién del valor agregado v, por
extension, la competitividad de sus
compariias. El analisis para 1997
comprende 46 paises. Para realizar
la evaluacién se utilizan indicado-
res integrados en los ocho grupos
(Cuadro 7), también llamados fac-
tores de competitividad.

13. El factor de la competitividad estd susten-
tado por 220 indicadores para cada uno de
los paises considerados. Estos indicadores
son cuantificados con datos estadisticos y
con resultados de una encuesta dirigida a
gjecutivos de todo el mundo y que rebasa
los 2,500 entrevistados. 1.os indicadores uti-
lizados se agrupan en las clases mencionadas
en el Cuadro 4.9 y cada uno es medido por
medio de 28 indicadores asociados tanto a las
condiciones estructurales como a resultados
por periodo.
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Cuadro 7
Competitividad de México segun la rac.

Factores de competitividad

Las caracteristicas de la economia interna
La internacionalizacion de la economia
l.as caracteristicas del gobierno

Las finanzas

La infraestructura disponible

l.as caracteristicas de las organizaciones
La capacidad cientifica y tecnoldgica

Las caracteristicas de los recursos
humanos

Posicién

1993 1994 1995 1996 1997
30 33 a7 41 41
40 38 43 40 38
16 9 39 38 29
22 31 44 42 42
33 30 31 a1 26
31 30 a7 35 38
42 a7 46 46 46
39 36 a8 a9 40
a3 29 42 42 40

Fuente: Reporte Anual de Compelitividad (Rac). International Institute of Management Development (imp),

Suiza, 1997.

CONCLUSIONES

El modelo de empresas integrado-
ras en México permite a las PYMEs
la especializacién mediante la
produccién asociativa; posibilita
la adquisicién en comun tanto de
insumos materiales como de acti-
vos fijos; incrementa la capacidad
de negociacidn, generando asi di-
ferentes grados de competitividad.
Pero, para que se logre esto es
necesario que el empresario mexi-
cano aprenda a trabajar en equipo
y a aprovechar las ventajas de esta
forma de organizacién, asi como
que desarrolle una vision totaliza-
dora de sus actividades.

Es “optimista”. Se tiene la co-
ordinacion de los organos partici-
pantes en la viabilidad: la Secofi, y

posteriormente realizar seguimien-

tos individualizados por cada inte-
gradora con la finalidad de palpar
las necesidades prioritarias de cada
sector productivo. Poder canalizar
los apoyos del modelo asegurando
su real aplicacion y verificacion de
resultados esperados.

De acuerdo con las encuestas
realizadas, se encontrd que el
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impacto del programa en las em-
presas no ha tenido el éxito espe-
rado debido, entre otros factores,
al desconocimiento en el manejo
del programa y la cultura empre-
sarial; quicnes se asocian siguiendo
el esquema, lo hacen unicamente
porque pueden comseguir présta-
mos, pero no saben cémo acceder
a los otros beneficios.
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Anexo

Principales programas de apoyo a fas Pymes en el estado de Jalisco, 2000

Institucion

Programas

Obijetivos y observaciones

Secretaria de
Promocion
Econdmica del
Gobierno de
Jalisco
Seproe

Ventanilla Unica de Gestién y
Orientacidn

Direccién de Comercio
Exterior

Proparciona informacion y asesoria sobre tramites
ante dependencias publicas de orden federal, estatal '
municipal.

Esta orientado a la deteccién, diagnéstico, desarrolio y
promocién de oportunidades de negocio fuera del territorio
nacional.

Fondo Estatal de
Fomento
Industrial del
Estado de Jalisco
Fojal

Programa de Fomento
Microempresarial para
la Creacidn de Empleos
Permanentes (Gemicro)

Brinda financiamientos mediante créditos destinados a la
compra de materia prima, maquinaria y equipo. Ademas se
orienta a la capacitacion empresarial y asistencia técnica
para tramites institucionales.

Nacional
Financiera
Nafin

Promyp {Programa para la Micro
y Pequefia Empresa)

Promin (Programa Unico de
Financiamiento a la
Modernizacién Industrial)
Prodem {Programa de
Desarrollo Empresanal)

Crédito destinado a satisfacer las necesidades de capital
de trabaijo, inversion y reestructuracion de pasivos.
Créditos a la Pyme para la modemizacién, el desarrollo
tecnolégico y el mejoramiento ambiental.

Fortalecer el perfil gerencial de peguefios y medianos
empresarios mediante programas de capacitacion.

Centro Regional
para la
Competitividad
Empresarial
CRECE

Servicios de Informacidn
Empresarial y Consultoria

Proporciona informacion sobre los sectores productivos,
enlaza proveedores dentro del mercado meta orientado
por las empresas. Contiene planes de financiamiento y de
comerclo exterior, asi como la orientacién a la participacion
en ferias y exposiciones para detectar oportunidades de
negocios.

Secretaria de
Comercio y
Fomento
Industrial
Secofi

Programa compitz

Centros Regionales para la
Competitividad (¢crece)

Sistemas de Informacién sobre
Servicios Tecnoldgicos
(Sistec)

Programa de Desarrollo de
Proveedaores

Programa de Promocian del
Desarrollo Regional

Fundacion Mexicana para la
Innovacidn y Transferencia de
Tecnologfa (Funtec)

Aplicacion de talleres de 4-5 dias de duracién en tas
instalaciones de la empresa. Se realiza un anglisis de las
lineas de produccién seleccionadas,

Prestacidn de servicios de consultoria especializada sin
costo para la elaboracion de diagndsticos de las empresas.
Establecimiento de enlaces de las empresas con centros

y consultores para atender su problematica, mediante una
base de datos interactiva en Internet.

Creado en 1995 con el fin de vincular a las grandes
empresas can proveedores nacionales.

Apoyar agrupamientos industriales para propiciar Ia
explotacion de las potencialidades de las distintas regiones
industriales del pais.

Organizacién creada para impulsar el proceso de
sustituclon de importaciones mediante el patrocinio y
financiamiento de estudios, investigaciones y proyectos en
las Pymes.

Secretaria del
Trabajo y
Prevision Social

Calidad Integral y
Modernizacion
{Cimo)

Se apoya en el desarrollo de personal y la mejora de
calidad, productividad y competitividad en las empresas
mediante capacitacién, informacién especializada y
consultoria de procesos.

Banco Nacional
De Comercio
Exterior
Bancomenxt

Programa de Asistencia
Técnica {paT)

Brinda asistencia técnica a las Pymes exportadoras

ya sean directas o indirectas. Ademas realiza estudios
sectoriales con la finalidad de detectar opertunidades de
negocios en otros paises y ayuda a realizar tramites dentro
de la legislacion comercial de México con el exterior.

Banco Nacional
De Comercio
Exterior
Bancomext

Créditos a Corto, Mediano y
Largo Plazos

Financiamiento Integral para
desarrollar Proyectos de
Inversidn

Sistemas de Informacion
Comercial

Importaciones de insumos.
Tarjeta Exporta.

Capacitacion.

Promocion y difusién.

Fuente: elaboracién propia con datos de programas orienados por Secofi, Nafin, la Secretaria de Trabajo, Bancomext, Seproe, crece y Fojal, 2000,
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