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Resumen del articulo

Aproximaciones epistemologicas
a la complejidad en la investigacion urbana

Epistemological approaches to complexity in urban research

Oscar Gabriel Benitez Gonzalez

El Colegio de Puebla. México

oscar.benitez@colpue.edu.mx

Doctor en Geografia por la Universidade Estadual Paulista-Unese,
Sao Paulo, Brasil

Este articulo tiene como objetivo contribuir a la formulacién de una vision
alterna de las investigaciones urbanas, a partir de una mirada epistemologica
que rescate los atributos de complejidad que definen a la ciudad en cuanto
objeto de estudio.

Se abordan, desde una dimension epistemoldgica, los desafios metodolo-
gicos mas importantes que surgen al investigador de lo urbano una vez que
éste confronta las diversas manifestaciones de complejidad que atraviesan a
la ciudad, tales como: la naturaleza multidimensional de su objeto de estu-
dio, el movimiento y las temporalidades no lineales, la causalidad sistémica,
la heterogeneidad estructural y funcional de las entidades estudiadas, entre
otros de sus atributos, aqui definidos como vectores de complejidad.

Dichos vectores de complejidad son analizados uno a uno, sin perder de
vista sus interrelaciones.

Se concluye en la necesidad de encontrar los lazos que imbrican a los
vastos y diversos signos de complejidad de lo urbano con las eventuales
vias sobre las cuales el investigador de estos topicos puede erigir una epis-
temologia de la complejidad especifica para la ciudad y lo urbano, atn en

construccion.

Palabras clave:

vectores de complejidad,
reflexion epistemoldgica,
movimiento no lineal,
temporalidades heterogéneas,

determinismo sistémico.
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Keywords:

complexity vectors,
epistemological reflection,
nonlinear movement,
heterogeneous temporalities,

systemic determinism.

Abstract

This article proposes a contribution to the formulation of an alternative vi-
sion of urban research based on an epistemological perspective that rescues
the attributes of complexity that define the city as an object of study.

Through this epistemological dimension, the essay examines the key
methodological challenges for urban researchers who face the varied man-
ifestations of the complexity of the city, including: the multidimension-
al nature of this object of study, movement and nonlinear temporalities,
systemic causality, and the structural and functional heterogeneity of the
entities studied, among other attributes that are defined here as a series of
complexity vectors.

These vectors are analyzed one-by-one, but without losing sight of their
interrelationships.

The study concludes that it is necessary to find links that interrelate the
vast and various signs of complexity of the urban phenomenon with the
potential pathways upon which research into these topics can continue the
construction of an epistemology for the specific complexity of the city and

the urban that is still in process.
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Oscar Gabriel Benitez Gonzalez
El Colegio de Puebla. México

Aproximaciones epistemologicas
a la complejidad en la investigacion urbana

Epistemological approaches to complexity in urban research

Introduccion

Cualquiera que sea el enfoque, la perspectiva o dimensioén disciplinar es-
pecifica de que se ocupe, sea a partir de una aproximacioén profunda o su-
perficial, o como resultado de un abordaje tangencial o directo, el inves-
tigador que llega a tener a la ciudad o lo urbano como objeto de estudio,
contacta, se involucra, indefectiblemente, con el campo de la complejidad
0, mas precisamente, con un campo conspicuo de la complejidad, es decir,
atravesado invariablemente por ella. Las ostentosas, por abruptas, sefiales o
intuiciones que acusan este contacto son multiples y variadas, expresandose
o traduciéndose en importantes desafios metodologicos, luego epistemolo-
gicos, que de continuo brincan al investigador de lo urbano y/o de la ciudad,
entre los que destacan: la viabilidad del transito analitico entre las diferen-
tes dimensiones que confluyen en el fenémeno urbano o, en el reverso, su
integracion mediante la sintesis como via para encarar la fragmentacién de
sus manifestaciones y procesos; el descubrimiento, la conceptualizacién y
manejo de temporalidades no lineales, multiples y/o heterogéneas, coexis-
tentes en el devenir de la ciudad y de lo urbano; la caracterizacién de los
rebuscados y sinuosos mecanismos de causalidad/determinismo y/o inde-
terminacién que configuran el devenir y procesos de desarrollo de la ciudad;
el conocimiento acerca de los grados de libertad, aleatoriedad, certeza o in-

certidumbre con que se proyectan las trayectorias de desarrollo de la ciudad
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y de sus procesos o, visto de otra manera, la definicién del grado de apertura
o arbitrio que sirve de base a la configuracion del futuro de la ciudad vy, por
tanto, de la previsién o determinismo respecto de los procesos de desarrollo
que la moldean; la caracterizacién, delimitacién y transito por diferentes es-
calas analiticas y geograficas, implicadas en los abordajes de los fendmenos
y procesos urbanos y de la ciudad.

Sin embargo, los desafios o exigencias metodolégicas que encara el in-
vestigador de la ciudad o de lo urbano como resultado de su incursién a los
procesos de complejidad inherentes a su objeto de estudio, van bastante mas
alla del disefio estrictamente metodologico, y aunque le significan a cada
momento toda suerte de problemas operativos incidiendo sobre la construc-
cién y desarrollo del proceso investigativo, le remiten a un plano superior de
reflexion y de construccion conceptual y categérica, francamente epistemo-
l6gico, desde el cual tomar la distancia necesaria respecto de los andamios y
estructuras erigidos para los fines de su investigacion especifica, a efecto de
poder confrontar con mayor asertividad la complejidad propia de su objeto
de investigacién.

A través de tal distanciamiento —que a veces da la apariencia de desviar
al investigador de su ruta original— éste puede lograr discernir y, en alguna
medida, resolver los nudos de complejidad en que se inscriben los pro-
blemas que le aquejan en el plano propiamente operativo de la pesquisa,
ayudandole a entender la naturaleza y vectores de complejidad sobre los que
descansan la dindmica y el desarrollo del fenomeno urbano. De suerte que,
finalmente, su acercamiento a la fuente epistemoldgica mas que desviarle
de su ruta original, puede operar mas bien proveyéndole de una via de
reflexiéon/conocimiento alterna a la que recurrir, visitindola cada vez que
requiera potenciar su capacidad de comprension de las problematicas con
que se vincula, transitando continuamente desde y hacia ella, accediendo asi
a un poderoso medio, del cual potencialmente valerse para poder continuar

su accidentado camino a través de la complejidad urbana.
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Justamente en esa direccién apuntan Herndndez y Nifo, cuando recuer-

dan que:

Las visiones alternas de ciudad han sido muy importantes desde la apa-
ricion de las ciencias sociales en la investigacion y discusion sobre lo
urbano. En este momento y desde hace una década asistimos a la emer-
gencia de las ciencias de la complejidad y de los saberes no subalternos
centrados en la cotidianeidad, que convergen acerca del fracaso de las
ciencias deterministicas y lineales, para dar paso a las ciencias ligadas a
la complejidad, a la no-linealidad, la flecha del tiempo, lo indeterminado
y especialmente la incertidumbre, con el objetivo de trazar horizontes

posibles para un mundo urbano sostenible [...].!

Mediante este articulo se busca contribuir, precisamente, a la reflexion en
torno de algunos de esos vectores de complejidad que atraviesan a la ciudad
y alo urbano, procurando identificarlos y describirlos de manera esencial, es
decir bosquejarlos. Sin pretender ser exhaustivos o tratar de abordarles muy
ampliamente, se les caracteriza, uno a uno, enfatizando especificamente las
contradicciones y propiedades que brotan de su caracter complejo, aunque
dicha caracterizacion tiene como perspectiva basica recoger el sentido de
obstaculo epistémico-metodolégico que cada uno de estos vectores de com-
plejidad llegan, eventualmente, a representar para las investigaciones vincu-
ladas a las tematicas y problematicas urbanas. Asi, en este articulo se propor-
cionan algunas pistas respecto de una serie de las principales fuentes de pro-
blemas epistémico-metodologicos, oriundas del campo de la complejidad,
con las que el investigador de lo urbano muy probablemente se deparara
en el curso de sus pesquisas, haciéndole especificamente explicitos tanto la
naturaleza y légica de los nudos conflictivos, como su probable traduccién
en problemas metodologicos recayendo sobre la investigacién, acabando en

el esbozo de algunas pautas de asimilacién de tales ejes de conflictividad.

1 Iliana Hernandez y Raul Nifio,

“Visiones alternas de ciudad:

complejidad, sostenibilidad y

cotidianidad”, Bitdcora Urbano-

Territorial 1: 20 (enero-junio,

2012): 67.
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2 Ma. Encarnagio B. Sposito, “O
chdo em pedagos: urbanizagao,
economia e cidades” (Tesis de
posdoctorado, unesp-Presidente
Prudente, 2004), 37.

Conceptos criticos sobre la ciudad y lo urbano:
una via a la complejidad

Tanto por la centralidad que asumen en el contexto de los topicos abordados
aqui, como por la enorme diversidad de definiciones y connotaciones que
brotan del mosaico de perspectivas y corrientes tedrico-metodologicas en
que se inscriben, los conceptos de ciudad y de lo urbano —a que se hace referen-
cia reiterada a lo largo de este texto— merecen una cierta dilucidacion, una
precisiéon, aunque ciertamente ésta no puede ser exhaustiva, ni prolongarse
demasiado. De tal suerte que a pesar de ser empleado de modo indiscri-
minado para referirse a los mas diversos tipos de ciudades a lo largo de la
historia, el concepto de ciudad merece una mirada critica que pueda, como
lo sefiala Sposito “[...] reconocer en la historia los multiples papeles desem-
penados por las ciudades en diferentes modos de produccién y formaciones
socio-espaciales™.”

De entrada, la conceptualizacién de la ciudad como campo de compleji-
dad, o como objeto de investigacion propio de la complejidad, implica —sin
desconocer el valor de éstas— trascender las definiciones operacionales, em-
piricas y/o descriptivas de ciudad y de lo urbano, dado que generalmente
se sustentan en un concepto de la ciudad y de lo urbano expresado a través
de materializaciones y cristalizaciones diversas del proceso de urbanizacion,
pero que obvia a este Gltimo: la ciudad como concentracién demografica,
acumulacion de infraestructuras materiales en cantidades y cualidades espe-
cificas, densidad de edificaciones, también como locus de actividades o estilos
de vida especificos, etc. La toma de distancia respecto de las concepciones
empiristas del fendmeno urbano y de la ciudad se inscribe en la critica que
el andlisis marxista dirige al funcionalismo que impregné a la sociologia urbana
a lo largo de la mayor parte del siglo xx, particularmente en la critica de
Castells a las pretensiones de definir la ciudad a partir de la estadistica de los
indicadores demograficos, ocupacionales o de las delimitaciones adminis-
trativas, ya que “[...] los indicadores de las diversas actividades dependen de

cada tipo de sociedad, y las mismas cantidades cobran un sentido totalmen-
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te diferente segtin las estructuras productivas y sociales que determinan la
organizacion del espacio” .’

Por otra parte, el concepto de ciudad es indisociable de los conceptos de
urbanizacién y de lo urbano, a los que se halla estrechamente articulado.
Ciudad-urbanizacién-urbano conforman, en conjunto, un concepto triné-
mico que se desdobla.”

No obstante, los conceptos de ciudad, urbanizacion y urbano no existen en si
mismos —en abstracto— sino que se encuentran histéricamente estructu-
rados, es decir gestandose a raiz de los procesos sociales que les infunden
un contenido y un sentido en cuanto conceptos, pero también en cuanto
realidades. Para Lefebvre “[...] el espacio y su organizacién [dentro del
que situa expresamente a la realidad urbana] expresan las relaciones so-
ciales pero también las inciden”,” y Harvey agrega “La objetividad del
tiempo y del espacio esta dada, en cada caso, por las practicas materiales de
la reproduccion social [...] varian geografica e histéricamente [...] cada
modo de produccién o formacién social particular encarnara un conjunto
de practicas y conceptos del tiempo y el espacio”,® mientras que para Cas-
tells “[...] es absolutamente necesario estudiar la produccion de las formas
espaciales a partir de la estructura social de base”.” Asi, las articulaciones
entre ciudad, urbanizacién y lo urbano aparecen como resultado, a la vez
como matriz, de las transformaciones que tienen lugar dentro de la estruc-
tura organizativa de la sociedad, considerada ésta en un sentido amplio,
lo que incluye las intersecciones e interacciones de los diversos modos
de produccion y formaciones econémico-sociales que se combinan, con-
vergen y coexisten en la trama y desenvolvimiento de la ciudad en un
determinado momento histérico, expresando tanto cierto nivel de desa-
rrollo de las fuerzas productivas, como los arreglos especificos que, en ese
contexto, han adquirido las divisiones sociales y territoriales del trabajo.
Cobra aqui particular relevancia la categoria de “formacién socio-espa-
cial”® propuesta por Santos, y entra también la critica del propio Castells
a las posturas organicistas de la muy influyente escuela de la ecologia urbana,

cuyos analisis del proceso de urbanizacién generalmente parten de “[...]
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Manuel Castells, La cuestion urbana
(México: Siglo Veintiuno, 1976),
15-17.

Desde esta perspectiva la

ciudad es resultado, es decir la
materializacién o cristalizaciéon
del proceso (aunque ello no
excluye que la propia ciudad
funja, ella misma, también
como factor); la urbanizacion

es movimiento incesante,
proceso productor de la ciudad,
aunque la urbanizacién misma
también esta producida por la
propia ciudad que la viabiliza

y da sentido; lo urbano esta
constituido por los rasgos,
dindmicas, contenidos y formas
sociales especificos que asume la
ciudad, sin embargo, el caracter
de lo urbano sélo se define y
concreta a partir de los procesos
de urbanizacién que lo moldean
y surge de una imbricacién
necesaria con las estructuras
materiales de la ciudad.

Henri Lefebvre, La revolucion urbana
(Madrid: Alianza, 1972), 21.
David Harvey, La condicion de

la posmodernidad (Buenos Aires:
Amorrortu, 1998), 228.
Castells, La cuestion, 14.

Milton Santos, “Sociedade e
Espago: Formagdo Espacial como
Teoria e como Método”, Antipode
9:1 (enero-febrero de 1977).
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una perspectiva teérica evolucionista, segun la cual cada formacién social

se va produciendo, sin ruptura, por desdoblamiento de los elementos de la

9 Castells, La cuestion, 13. formacion social anterior [...]",” cuando lo que cabe esperar del desenvol-
10 Spdsito, “O chio”, 38. .. .. . , . . . . .
p , ) vimiento historico de la ciudad es la sintesis de intrincadas combinaciones
11 Edward Soja, Geogmﬁas pos-modernas:
a reafirmagdo do espago na teoria social socio-espaciales, recobradas en la siguiente definiciéon de Spésito “[...] la
critica (Rio de Janeiro: Jorge . . . s .
. (1993) J7 Jorg ciudad pueda ser comprendida como expresiéon de cada corte del tiempo
ahar, 7.
12 A través de su reflexion critica de la urbanizacién y sumatoria desigual de esos tiempos, pero al mismo
respecto de la ciudad, este autor . . s . . » 10
S o tiempo, condicién para el continuum de ese movimiento”.
coloca en discusion los siguientes
puntos clave: a) el concepto de En direcciones semejantes apuntan, con sus énfasis particulares, los de-
sociedad urbana se emplea para , ‘s . ,
o peap mas autores emblematicos del marxismo geografico (Lefebvre, Castells, Santos,
caracterizar tipos muy diferentes
de ciudad, comparacién que Harvey) que emerge en el ultimo tercio del siglo xx, y que Soja —incluido
solo cabe al incurrir en la , . . « .
- _ ¢l mismo entre ellos— describe como “[...] reafirmacién de una perspec-
abstraccion de las relaciones
sociales de produccion que se tiva espacial critica en la teoria y en el analisis social contemporaneos”,'" y
hallan ligadas a cada una de ellas; . ;. , .
o que en la escala urbana evoluciondé junto con aquel desarrollo mds amplio.
b) Subyacen a la caracterizacién
de la sociedad urbana ideologias Aunque de todos ellos es Lefebvre'” quien mas especificamente se ocupa de
como el organicismo (la ciudad . Ny ,os .
g ) _( la conceptualizacion critica de la ciudad y de lo urbano, reclamando ade-
como totalidad organica), el
continuismo (la ciudad como mas la ausencia de una epistemologia urbana, y va mas alld al caracterizar
una sola y misma continuidad a , « . » , ..
ym o al fenémeno urbano como “caso evidente” de la teoria de la complejidad,
lo largo del tiempo histérico) y
el evolucionismo (movimiento cuya globalidad no puede ser aprehendida inmediatamente y conviene ser
histérico de lo urbano, sin « . » . .,
o _ avanzada “por niveles” en busca de la totalidad —a la cual también se puede
discontinuidades, ni rupturas
transformacionales); c) el llegar, segtin este mismo autor, a partir de la teoria de las interacciones je-
fenémeno urbano no puede . R ’os . R
: P! rarquizadas— superando la visién analitica y fragmentaria de las disciplinas
definirse por una esencia,
una sustancia o un contenido especializadas que intentan definir las realidades urbanas."’
cualquiera —como parte . . . .
quie b Finalmente, a pesar de la enorme diversidad de acepciones y enfoques
construida o un tejido, por
ejemplo— sino como relaciones; que los enmarca en general, los conceptos de ciudad y de lo urbano a que
d) los métodos descriptivos , I ;
. . se acogen especificamente los andlisis de este articulo, parten expresamente
empiricos, fenomenoldgicos o
morfolégicos para aprehender de su inscripcion a perspectivas tedricas que convergen hacia una vision de
el fenémeno urbano, aunque .. . .
o ) : complejidad, sustentadas a su vez, en un conjunto de ejes conceptuales cen-
evidencian su 1mportanc1a, a
partir de un determinado punto trales, que distinguen particularmente a los enfoques del marxismo geogra-
se revelan insuficientes. . .. o e s ST
- fico: deslinde respecto de las definiciones empirico-descriptivas, dialéctica
13 Lefebvre, La revolucion, 53-64.
de las relaciones histéricas entre espacio y sociedad, critica del ecologismo
urbano, desdoblamiento del concepto de ciudad en multiples significados,
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imbricaciones de tiempos histéricos y dinamicas no lineales de desenvolvi-

miento y reestructuracion de la ciudad.

Complejidad

En el abordaje que sigue se encara a la complejidad desde una perspectiva
analitica, delineandola en cada una de algunas de sus varias manifestaciones
especificas, a efecto de discernir la complejidad dentro de la particularidad,
aunque sélo sea como medio para constatar la unidad interna entre procesos
que no existen aisladamente y a los que, de hecho, se concibe en su dinamis-
mo, es decir retroalimentdndose y determindndose mutuamente, actuando y
desenvolviéndose simultdneamente al seno de una misma totalidad sistémica.

En ese sentido, la complejidad se busca y, efectivamente se halla, en el
mapa de las propiedades emergentes y dindmicas contradictorias a que se
vinculan cada uno de los vectores abordados, cuya aparente diversidad y
fragmentacion resulta finalmente unificada bajo este denominador comun.
De hecho, como puede verse enseguida, la nocién misma de complejidad
se corresponde muy de cerca con el tipo de desafios epistémico-metodolo-

gicos que entrafan las problematicas urbanas, Morin, por ejemplo, define:

[...] la complejidad es un tejido de constituyentes heterogéneos insepa-
rablemente asociados: presenta la paradoja de lo uno y lo multiple. Al
mirar con mas atencidn, la complejidad es, efectivamente, el tejido de
eventos, acciones, interacciones, retroacciones, determinaciones, azares,
que constituyen nuestro mundo fenoménico. Asi es que la complejidad se
presenta con los rasgos inquietantes de lo enredado, de lo inextricable, del

desorden, la ambigiliedad, la incertidumbre [...]'*

Por su parte Guy Duval, enfatizando la proximidad entre los conceptos
de complejidad, totalidad y sistema, destaca que planteado un sistema en

funcién de las interacciones entre sus partes, éste es definible a partir de

14 Edgar Morin, Introduccién al

pensamiento complejo (Barcelona:
Gedisa, 1998), 32.
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15 Guy Duval, “Aspectos tedrico-
metodoldgicos de las relaciones
sociedad-naturaleza”, en Sistemas
complejos, medio ambiente y desarrollo,
coord. Benjamin Ortiz y Guy
Duval (Puebla: u, 2008), 222-
223.
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su funcionamiento global, no es entendible ni manejable considerando sus
partes o elementos por separado: la totalidad da sentido a las partes, y no
son éstas las que vienen a definir al todo, tratdndose asi de una totalidad
que, constituida por la interdependencia entre sus componentes, cristaliza
en un conjunto de propiedades emergentes y experimenta procesos de
organizacién y reorganizaciéon constante, tal y como corresponde a un
sistema complejo."’

El énfasis en la paradoja, en lo intrincado, en el desorden y la inestabili-
dad, asi como en la emergencia de fenémenos y procesos no previstos —per-
turbando con su incertidumbre y confusion los avances del investigador— son
los mas conspicuos, entre los varios atributos de complejidad que ajustan,
empatan, con el tipo paisaje que parece abrirse al investigador de lo urbano

conforme éste se aproxima y profundiza en su vasto objeto de estudio.

Vectores de complejidad

Los vectores de complejidad son canales o vehiculos especificos por los que
circulan y se transmiten las propiedades de la complejidad inherentes al ob-
jeto de estudio, canalizandose desde éste hacia los diferentes componentes
del proceso investigativo, expresandose tipicamente como interferencias/
disturbios impactando sobre el andamio metodolégico del investigador,
especificamente incidiendo sobre la obra metodolégica cuando su cons-
truccioén adn se encuentra en marcha. La conflictividad implicada en esta
suerte de colision episttmica —que normalmente rompe abruptamente con la
armonia del plan de pesquisa, toda vez que lleva al investigador a través de
multiplicidad de dilemas y contradicciones ineludibles— se halla en fun-
cién directa de los fundamentos y concepciones epistemologicas en que
se basa originalmente la investigacién (sean estos elementos plenamente
explicitos o no para el investigador), particularmente por lo que respecta
a las formulaciones sobre la naturaleza del objeto que se estudia: entre
mas vulgares o convencionales sean sus bases epistemoldgicas (apegadas a

la linealidad, al determinismo, reduccionistas, por ejemplo), mayores los
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alcances y profundidad del impacto disruptivo, mayores los estragos sobre
las concepciones simplistas del objeto de estudio y, consecuentemente,
mas fecunda la cosecha de problemas epistémicos a cada paso dado en el
plano metodolégico; todas éstas reverberaciones inherentes a los objetos
de estudio adscritos a algun campo de la complejidad, como es el caso de
la ciudad y sus procesos.

Aunque en primera instancia se les reconoce como detonantes de una
complejidad que se hace presente a través del conflicto metodologico, los
vectores de la complejidad —y en esto radica esencialmente la trascendencia
de su rol epistemologico— configuran, al tiempo, tanto la posibilidad de
transicién hacia el reconocimiento y asimilaciéon de la complejidad, como
la eventual visualizacion de las principales trayectorias potenciales para con-
cretar dicho salto epistemologico.

Dentro de la cartografia de la complejidad, es decir en el contexto en el
que sus vectores son leidos destacan, entre otras, sumariamente, las siguien-
tes grandes vias sobre las cuales circular, es decir sobre las cuales experi-
mentar un proceso de acomodacion y elaborar una trayectoria de reformula-
cién epistemologica: desde el movimiento lineal hacia las dindmicas de la
reestructuracion; desde el tiempo unidimensional hacia las temporalidades
no triviales de la alteridad, la yuxtaposicién, la sobreposicion y la sinte-
sis; desde la causalidad deterministica hacia las interacciones de tipo sisté-
mico; desde la fragmentacion del fenémeno hacia las totalidades interrela-
cionadas, asi como desde su unilateralidad hacia la multidimensionalidad
funcional y constitutiva; desde la escala tnica de anadlisis hacia la perspec-
tiva transescalar y, finalmente, desde el futuro predecible y estructurado en
torno de finalidades prescritas hacia la apertura de la indeterminacién y el
posibilismo en torno de un devenir en construccion. Este articulo se centra
especificamente en los cuatro primeros vectores, relacionados con el mo-
vimiento complejo, el tiempo complejo, el determinismo sistémico y las
manifestaciones de heterogeneidad y fragmentacién propias de las totalida-
des complejas, respectivamente; mientras que se dejan para un tratamiento

posterior las reflexiones a proposito de los vectores restantes.
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16 Carlos Eduardo Maldonado,
“;Qué es un sistema complejo?”,
Revista Colombiana de Filosofia de la
Ciencia 14: 29 (julio-diciembre de

Movimiento complejo

El movimiento historico de la ciudad no es completamente lineal ni evo-
lutivo, por el contrario, en gran parte su desarrollo es discontinuo, va hil-
vanandose a través de una serie disruptiva de saltos o fases —mediados en
apariencia por la inconexiéon— cuya tnica manifestacién de continuidad y
vinculo articulador entre unos y otros es precisamente la coyuntura tran-
sicional de uno a otro momento, aunque apareciendo éstos como ajenos
entre si. A causa de esta condicién, el desenvolvimiento de la ciudad a lo
largo del tiempo sustenta muchas veces una apariencia de completa falta de
armonia, que inmediatamente repercute en los objetivos del investigador,
el cual se interesa, casi de manera inevitable, y cualquiera que sea su foco
o interés investigativo respecto de la ciudad y lo urbano, en aprehender su
curso, o sea en contextualizar el fenémeno especifico que estudia dentro
una secuencia de devenir l6gica y coherente que, desde luego, le permita
explicarlo, visualizarlo en su desarrollo diacrénico. Afan que por momentos
se antoja imposible, toda vez que la incoherencia y la discontinuidad y, por
tanto la confusién, prevalecen, volviendo aparentemente incomprensible la
insercion y emergencia del fenémeno que se estudia en el marco del devenir
histérico al que se adscribe, el de la ciudad, ya que éste aparece a menudo
como simple movimiento desordenado, arbitrario y sin direccién.
Converge hacia esta caracterizaciéon del movimiento complejo, la argu-

mentaciéon de Maldonado, para quien:

[...] un sistema complejo se entiende en relacion con una determinada
filosofia del movimiento [...], tal que se define por presentar: [...] dinami-
cas irreversibles, stbitas, imprevisibles, aperiddicas [...] cuando se habla
de evolucion es fundamental no identificar evolucion con cambio, pro-
greso, dinamica y demas, como es habitualmente el caso. Por el contrario,
la estructura de la evolucion descansa en equilibrios puntuados, que son

justamente inflexiones que se producen en los fenomenos y en la historia

2014): 73-76. .
) de los fenomenos [...].'°
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La busqueda de la coherencia es, pues, invariablemente, uno de los co-
metidos fundamentales del investigador, y el hecho de que no podra lograrla
partiendo simplemente de una conceptualizacién/caracterizacioén evolucio-
nista o armoénica del devenir urbano —a la que no es raro se aferre— resulta
ampliamente desconcertante para él. Cualquiera que sea el foco o asunto
abordado, el investigador aspira todo el tiempo a la construcciéon de una
vision procesual (como movimiento hacia adelante que sigue su propio
curso) y articulada (en cuanto curso de desenvolvimiento constituido por
etapas coherentes entre si), y es por ello que su investigacion le exige, como
parte de la caracterizaciéon del fenémeno o realidad que estudia, instrumen-
tar algtn tipo de periodizacién o formulacién de ciertas fases clave que
doten de sentido histérico su indagacién y explicaciones, y aqui es precisa-
mente donde irrumpe esta necesidad de coherencia que de continuo, se ve
agredida, interferida por el propio movimiento de la ciudad y de lo urba-
no, por su naturaleza no lineal. Esta circunstancia acaba tornando altamente
problematico su objeto de investigacién, asi como insuficientes sus recursos
metodoldgicos para encarar este signo de complejidad, lo que lo desorienta
e inquieta, arrojandole, a la vez, potencialmente, hacia un cuestionamiento
epistemoldgico relativo a la naturaleza no ordinaria del movimiento y curso
que moldea el desenvolvimiento histérico de la ciudad.

En esta direccién apunta Fernand Braudel al referir que:

Cuando un socidlogo nos dice que una estructura no cesa de destruirse
mas que para reconstituirse, aceptamos de buena gana la explicacion [...]
Pero en la trayectoria de nuestras habituales exigencias aspirariamos a
conocer la duracidn precisa de estos movimientos positivos o negativos.
Los ciclos econdmicos, flujo y reflujo de la vida material, son mensurables.
De la misma manera, a una crisis estructural social, se le deben sefalar
puntos de referencia en el tiempo, a través del tiempo, y se la debe locali-
zar con exactitud en si misma, y mas aun con relacidn a los movimientos

de las estructuras concomitantes...la manera en que se entrecruzan estos

movimientos, su integracion y sus puntos de ruptura [...]."”

17 Fernand Braudel, La historia y las

ciencias sociales (Madrid: Alianza
Editorial, 1970), 100.
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Del puntual alineamiento al marco epistemologico convencional —que
anida, entre muchas otras nociones fundamentales, las relativas a la naturale-
za del devenir y del tiempo— no pueden sino emanar, incesantemente, todo
tipo de contradicciones. Por ejemplo, la historia econémica de la ciudad
caracterizada como simple acumulacién progresiva de actividades, técnica
y recursos, sin ruptura de continuidad, resulta en un desproposito, habida
cuenta de que el desarrollo econémico de la ciudad a lo largo del tiempo
ocurre a saltos y transitando a través de modelos que se sustituyen entre
si, sobreponiéndose a sus precedentes, de tal suerte que de aqui no puede
desprenderse algo parecido a una linea del tiempo, evolutiva, tersa y sin
sobresaltos que evidencie, por si misma, un tipo de continuidad ostensible,
precisa y absoluta, mediando entre puntos del pasado y del futuro localiza-
dos sobre la misma. Otro ejemplo es el proceso mismo de materializacion
de la ciudad, a través de sus acervos edilicios e infraestructuras, dificilmente
soporta una lectura como resultado de la simple evolucién material urbana,
cuando en el fondo lo que prevalece —y asi se exterioriza, usualmente, en
las apariencias contradictorias y abigarradas de la gran mayoria de ciuda-
des— son las materialidades de diversas etapas histéricas, sobrepuestas unas
a otras, exhibiendo vitalidades y dominancias relativas y diferenciadas, que
aunque sintetizan diferentes procesos historicos que pueden representarse
sucesivamente en el tiempo, algunos de ellos atn vivos, otros ya no, en
lo esencial no acusan sucesion alguna que aparezca regulando su relacion,
sino una dindmica de sustitucion entre etapas, casi siempre incompleta, por
cuanto que la etapa que hoy prevalece no logra enterrar o borrar del todo, o
incluso absorber, a las previas. Es decir muchos movimientos —de diferente
origen, naturaleza y pauta— confluyendo en una suerte de coexistencia, y no
un unico y solo movimiento; cuerpo de la ciudad como sintesis de la yuxta-
posicion y la sobreposicién, en vez de simple resultado del alineamiento en
etapas sucesivas o encadenamiento simplista entre fases.

El concepto de reestructuraciéon urbana representa una posibilidad im-
portante de capturar el tipo de dindmicas complejas que subyacen al des-

envolvimiento de la ciudad y de sus procesos; de asimilarlas, mediante la

APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS A LA COMPLEJIDAD EN LA INVESTIGACION URBANA

Oscar Gabriel Benitez Gonzalez



reformulacién critica de las aproximaciones metodoldgicas del investigador
a la naturaleza peculiar, no trivial, de su objeto de estudio.

El geografo inglés Edward Soja es emblematico de esta reformulacion,
cuando al interesarse por la dialéctica de la reestructuracién socio-espacial
contemporanea, se enfrasca en la definicion de la reestructuraciéon en su
sentido mas amplio, rescatando el tipo de complejidad implicada en su mo-

vimiento, al enfatizar dicho proceso como:

[...] una ruptura en las tendencias seculares, una mudanza en direccion a
un orden y a una configuracion significativamente diferentes [...] evocan-
do una combinacidn secuencial de desmoronamiento y reconstruccion, de
deconstruccion y tentativa de reconstitucion [...] el arraigamiento de la
reestructuracion en la crisis y en el conflicto competitivo entre lo viejo
y lo nuevo, entre el orden heredado y el orden proyectado. La reestruc-
turacidn no es un proceso mecanico o automatico, ni tampoco sus resul-
tados y posibilidades potenciales son predeterminados [...] implica flujo
y transicidn, posturas ofensivas y defensivas, y una mezcla compleja e
irresuelta de continuidad y mudanza. Como tal, la reestructuracion se
enmarca entre la reforma parcial y la transformacion revolucionaria, entre
la situacion de perfecta normalidad y algo completamente diferente.'®

(Traduccion propia).

Desde caracterizaciones como ésta (empefiadas en el movimiento dia-
léctico de lo urbano) podemos vincularnos, especificamente, hacia las ma-
nifestaciones y propiedades paraddjicas y complejas que de hecho lo con-
forman. De suerte que el desarrollo de la ciudad puede ser leido como una
reestructuracion socio-espacial incesante, que se construye a través de su
transito por estadios no lineales y que, como tal, exhibe justamente a través
de sus diferentes coyunturas de transicion, una diversidad de articulaciones
economicas, sociales y geograficas que al final cristalizan en patrones que

combinan tanto mudanzas como permanencias.Y que, no obstante la com-

18 Soja, Geografias p6s-modernas,

193-194.
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plejidad intrinseca a este tipo de desenvolvimiento, asi como su aparente y
ostensible falta de armonia, acaba también por expresarse como una tota-
lidad articulada y coherente que, produciéndose a través de una suerte de
encadenamiento no evidente, delinea las logicas y tendencias de cambio que
regulan y articulan el curso de la transicion. Es decir que, aunque se invisibi-
liza en parte, la unidad interna del proceso de reestructuraciéon no se cancela,
sino que al final indefectiblemente rige, atin sea bajo formas sui generis.

Como puede apreciarse en el esquema siguiente, materializaciones y fun-
ciones oriundas de diferentes tiempos/procesos historicos se entrecruzan
a lo largo de la ciudad, formando la trama de la temporalidad urbana. Se
sobreponen a este eje temporal una vasta diversidad de estructuras espaciales que
no fungen como simples materializaciones del tiempo histérico o nodos de
una funcionalidad presente, sino que actian como espacios procesos, es decir
estructuras interactivas, capaces de influir, moldear, resistir o entretejerse
con los tiempos procesos. De la imbricacién e intersecciones de los ejes tem-
poral y espacial resulta un mosaico espacio-temporal, conformado por una
infinidad de “recortes” espacio-tiempo o sub-espacios que, dentro del propio
espacio de la ciudad, articulan combinaciones concretas y muy particulares
—ocurriendo a diferentes escalas— de funciones, interacciones, redes, flujos,
infraestructuras, jerarquias, determinismos, signos, proyectos, conflictos,
sujetos, estéticas, entre muchos mas elementos posibles.

De esta dinamica de complejidad —tanto por lo que respecta a los factores
en juego como lo que referente a la interaccién sistémica entre éstos— no
puede resultar una trayectoria lineal, sino una combinacién intrincada de
mudanzas y permanencias, de continuidad y discontinuidad que, vista desde
una perspectiva global, se traduce en un proceso de reestructuraciéon urbana
incesante, que se realiza como un transito por un conjunto de etapas o ni-
veles de complejidad sucesivos, aunque sobrepuestos unos a otros (de ahi la
metafora de la espiral) y estrechamente interconectadas.

Asi, para arribar a la visibilizaciéon del proceso de reestructuracion, la
actividad inquisitiva del investigador urbano en pos de la coherencia expli-

cativa del desenvolvimiento urbano, ha de orientarse, tanto por la perspec-
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Figura 1. Complejidad espacio-temporal de la ciudad
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tiva de un movimiento fundado en las transiciones no lineales —que ya han
sido referidas—, como a partir de la definicién del marco de causalidad que
expresamente fundamenta su investigacién. Se espera que a través de ambos
elementos, consiga establecer el eje o hilo conductor, sobre el cual, o en
torno al cual, dibujar el curso del proceso de reestructuracion socio-espacial
urbana, su cadencia, ritmo, fases y transiciones. Siendo el marco de causali-
dad la otra de las llaves principales de acceso a la comprensién del proceso/
procesos de reestructuracién urbana en cuanto totalidades coherentes, toda
vez que permite enfatizar un eje o hilo conductor del proceso, asi como sus
hitos y denominadores comunes a lo largo de las fases que lo componen,
acogiéndose a la identificaciéon de un factor o conjunto de factores preemi-
nentes que actiian como motores de cambio y reestructuracién socio-espa-
cial. La definicién del marco de causalidad, decisiéon eminentemente episte-

mologica, ademas de la adopcién/construccion de un conjunto de factores
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y relaciones de determinacion, implica también su jerarquizacion, asi como

la configuraciéon de sus interacciones.

Temporalidades complejas

Como ya fue de alguna manera esbozado, la ciudad es por definicién una
totalidad fluida, transita permanentemente desde un estado a otro, sus ele-
mentos se arreglan, ordenan, desordenan, se articulan, desarticulan y rearti-
culan incesantemente para dar lugar a nuevos arreglos que se suceden unos
a otros, sin intermisién, pero bajo formatos y logicas no lineales. Es proceso
perenne, es movimiento ininterrumpido. Por tanto, la investigacién que tie-
ne como foco, o como uno de sus focos principales, a la ciudad y/o lo
urbano, no puede hacer caso omiso de esta naturaleza que le es inherente,
traduciéndose de inmediato, desde la formulacién misma del problema a
indagar, en uno de los desafios centrales ineludibles para el investigador: la
aprehension del tiempo urbano, el manejo de la temporalidad compleja de
la ciudad que —como también es el caso de todos los otros vectores de com-
plejidad— emerge, sea como problema operativo ingente, propio del disefio
y curso de la investigacion, sea como decision metodoldgica con amplias
resonancias epistemologicas.

Desde esta perspectiva, existen por lo menos tres problematicas o desa-
fios epistemologicos principales desde los cuales incursionar y visibilizar,
para asi aprehender, la temporalidad compleja, vale decir también, tempora-

lidades complejas de la ciudad:

1. Coexistencia de multiples temporalidades. Aunque de devenir fluido, o precisa-
mente por ello, la ciudad cristaliza y fija, tanto en el cuerpo de su propia
materialidad, como a través de las dindmicas descritas por sus componen-
tes inmateriales, la infinidad de procesos historicos de todas datas, tama-
nos y profundidades, e incluso primacias, que confluyen para expresarse
a cada momento, fase o corte ejercido sobre su temporalidad fluida. No

un solo tiempo histérico, sino muchos. Esta amalgama de tiempos histo-
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ricos, de la cual la ciudad es el crisol, hace muy dificil el discernimiento
y diferenciacion, no se diga la jerarquizacién, de aquellos procesos y
temporalidades histéricas, dados la yuxtaposicion, el encabalgamiento
e interpenetracién con que éstos se revelan: la confusion de rasgos, de
cursos evolutivos, de manifestaciones es inagotable y es la marca de la
temporalidad historica de cada ciudad.

Es, pues, menester del investigador con foco en lo urbano o en la ciu-
dad, discriminar, rescatar, reconstruir, de entre el intrincado conjunto de
evidencias materiales e inmateriales, los siguientes basamentos necesarios
a su construccién inquisitiva: a) los cursos evolutivos de los distintos pro-
cesos histéricos que contextualizan y determinan la compleja madeja de
devenires a que aquel se confronta; b) caracterizar y comprender el tipo
de dindmica histérica (siempre peculiar, ya que cada proceso posee su
propio tiempo histérico) a que se ata y remite cada uno de dichos proce-
sos que tiene delante de si; c) establecer las duraciones, fases y velocidades
relativas que los diversos tiempos histéricos coexistentes guardan entre si,
como resultado de haberlos jerarquizado conforme a su importancia de
cara a los propdsitos particulares del disefio investigativo. En suma, se trata
de descifrar la composicién y dindmica de las multiples temporalidades
que actuan e interactian en torno a la realidad investigada.

Como es explicado por Sposito, la organizacién espacial urbana pro-
duce al final, como resultado de su propia reestructuraciéon dinamica y
contradictoria, una sintesis que entrafia la coexistencia de diferentes tem-
poralidades, diacronias y sincronias, mudanzas y permanencias, espaciali-
dades diferenciadas, la articulacién de diferentes escalas y la superposicién
de légicas diferentes y hasta contradictorias; mediante arreglos espaciales
complejos, de apariencia cadtica, que relacionan, sobreponen y combinan
contradictoriamente las distintas partes o sub-espacios de la ciudad."

. Conflicto temporal. Mas alld de las expresiones extravagantes y dinamicas
abigarradas a que da lugar el encabalgamiento e interpenetracién de las
temporalidades que coexisten en la ciudad, destacan los escenarios y

dindmicas conflictuantes que de ahi se desprenden. Como resultado de

19 Spésito, “O chio”, 261-320.
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un encuentro no proyectado, las colisiones entre los diferentes actores y
sus logicas socio-espaciales inundan el escenario social del presente, o
de cualquier corte historico que sirva de representacion pasada de éste:
disputas por los mercados, recursos y circuitos econémicos, entre actores
provenientes de los diferentes tiempos, se presentan con regularidad den-
tro del espacio urbano; simbologias se confrontan entre si con diferen-
tes niveles de violencia, que expresan la incompatibilidad cultural de los
grupos sociales arraigados en diversas tradiciones histérico-culturales;
las disputas politicas se suceden ininterrumpidamente, pugnando abier-
tamente en pos del ejercicio del poder y/o de una btisqueda de mayor in-
fluencia en la toma de decisiones que afectan a las colectividades urbanas,
protagonizadas por actores que responden a proyectos de variado cufio
y origen histdrico; e incluso, al seno del espacio urbano, irrumpen y se
contrastan también, sin mediar sutileza, las estéticas encontradas de tiem-
pos que chocan entre si, entre vastedad de evidencias de contradiccion y
conflicto. Finalmente, la heterogeneidad temporal, al producir sus corre-
lativos espaciales y geograficos, acaba cristalizaindose en la conformacién
de una alteridad espacial, reflejo caético y conflictivo en el espacio de la
conflictividad propiamente temporal, composicion de arreglo analogo al
de su gemelo temporal.

Paraddjicamente, este campo de problematizacién y conflicto puede
representar un gran potencial para el acervo del investigador, al tomarlo
como un punto de partida para concebir su problema de investigacién —
dotdndolo de profundidad y originalidad— al remitirlo directamente a una
perspectiva que rescata la multidimensionalidad del fenémeno urbano
(multiples tiempos, multiples espacios, multiples actores, etc.) desde los

nudos de conflictividad socio-espacial que éste despliega.

. Cronologias no regulares. El tiempo histérico de la ciudad no es estrictamente

cronolégico, de hecho las fases o secuencias historicas que lo conforman
presentan una composicion diferenciada en términos de sus duraciones
relativas: ya por si mismas las duraciones de estos periodos son variables,

tratdindose, como es el caso de lo histérico, de representaciones o cortes
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temporales ejercidos sobre procesos sui generis con una impronta peculiar de
autonomia por lo que respecta a su desenvolvimiento. Ademas de su du-
racion diferenciada, rompen también con el desenvolvimiento arménico del
tiempo histérico urbano, las cadencias y velocidades, contrastantes, con
que éste va produciéndose al saltar de fase en fase. Por otro lado, se imbrica
con estas fuentes objetivas de heterogeneidad temporal, la diferenciacién
emanada de los criterios de duraciéon temporal establecidos, subjetiva-
mente, por el propio investigador conforme a sus propdsitos particulares
de indagacién: éste fija, estimativa y jerarquicamente, una periodizacién
a los procesos que encara y, construye también una cierta duraciéon para
cada uno de los periodos que asi define, siempre correlativa a la profundi-
dad y detalle que, segun su propia perspectiva, exige el abordaje de cada
una de éstas, blandiendo, implicitamente, una valoracién de la jerarquia e
importancia de las fases historicas que abarca su investigaciéon. Duracién
o duraciones éstas no tanto vinculadas a la naturaleza temporal de los pro-
pios procesos, sino a las necesidades del investigador en cuanto tal. Es en
este sentido que Braudel sefala que: “Todo trabajo histérico descompone
el tiempo pasado y escoge entre sus realidades cronologicas segin sus pre-
ferencias y exclusivas mas o menos conscientes”.”’

Se desprende de aqui que la ciudad como objeto o problema de inves-
tigaciéon no sélo es representacion de una conspicua temporalidad hete-
rogénea por lo que se refiere a la multiplicidad de tiempos histéricos que
la cristalizan, sino también por la naturaleza y textura diversa del tiempo
que se articula al seno de cada uno de los procesos histéricos particulares
incluidos dentro de la confluencia (ya que, dada la autonomia relativa de
que goza cada proceso histérico en su propio desenvolvimiento, produce
patrones y tipos temporales muy propios y especificos, si no inicos), y
aln, también, por la perspectiva temporal que, subjetivamente, el propio
investigador imprime al abordaje de la urbe en cuanto su objeto de estudio.

Como en el caso de la coexistencia de multiples temporalidades —a
la que, de hecho, el abordaje de cronologias no regulares se vincula in-

timamente— la diferenciacién de las fases componentes que integran las

20 Braudel, La historia, 64.
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cronologias urbanas, asi como el establecimiento de sus duraciones relati-
vas y ritmos particulares de desenvolvimiento, es parte central de la labor
analitica del investigador, y andlogamente al caso de aquel primer plano
con que se vincula, la tarea de identificacion y analisis de las cronologias
no regulares también contribuye, directamente, al discernimiento de la
multiplicidad de temporalidades que interacttan al seno del proceso de in-
vestigacion, y con ello a la eventual construccién de tipologias del tiempo
(potencialmente utiles a la investigacion urbana en general) e, indirecta-
mente, a enriquecer el conjunto de referencias a la mano del investigador
para dejarlo en mejores condiciones de efectuar su recorte o recortes tem-

porales asociados a la dindmica especifica de su objeto de estudio.

A propésito de esto tltimo, parece bastante interesante sefialar que el so-
cidlogo Georges Gurvitch, recuperado por Braudel, distingue toda una serie
de temporalidades multiples: “[...] el tiempo de larga duracioén, el tiem-
po engafioso o tiempo sorpresa, el tiempo de palpitacién irregular, el tiempo
ciclico, el tiempo retrasado sobre si mismo, el tiempo alternativamente re-
trasado y adelantado, el tiempo anticipado con relacién a si mismo, el tiem-
po explosivo™.”!

Al final, el recorrido a través de estas tres posibilidades, concomitantes,
de aprehension de la temporalidad compleja de lo urbano, viabiliza la pro-
duccién de una pieza esencial para el edificio metodoldgico que erige el
investigador: el corte temporal de la investigacion, es decir, la definicion de
los limites temporales a través de los que ha de focalizar su mirada, a modo
de una vitrina para encuadrar su atencion y observaciones.

El inicio y fin del periodo histérico abordado por el investigador, del que
especificamente se ocupard, no es una decision menor; el periodo abarcado
por la investigacién no puede empezar en cualquier punto o desde un inicio
muy remoto, o hasta un presente tan preciso como el hoy, si su investigacion
no lo amerita asi. De proceder el investigador arbitrariamente en torno a esta
definiciéon metodolodgica crucial, no sélo incurriria en una pérdida de tiempo,

sino en una pérdida de foco analitico, revelando la ausencia de una construc-
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cién epistemoldgica expresa respecto del marco que temporal que contextua-
liza su investigacion, o sea quedando en situacion de vulnerabilidad respecto
de la complejidad que le impone su objeto de estudio.

Al contrario, su decisiéon mas bien ha de basarse en el desciframiento y
la reconstruccion de los procesos historicos y de sus respectivas temporali-
dades —estas tltimas marcando el ritmo, duracién y profundidad de aque-
llos— es decir, partiendo de una reflexiéon fundada en coordenadas eminen-
temente epistemologicas. Encarar la complejidad temporal urbana, a través
de un recorte moldado epistemoldgicamente a esa circunstancia —esto es
asumir aquella mediante el reconocimiento explicito de la yuxtaposicién y
la coexistencia temporal sin pretender, en vano, eliminarla— significa para el
investigador inmovilizar artificialmente el flujo interminable y enmarafado
de los muchos tiempos bajo los que se desenvuelven los procesos y fendéme-
nos bajo estudio, para asi discernir, y por tanto jerarquizar y seleccionar, de
entre todo el conjunto, los flujos y procesos temporales en que se inscribe,
o con que se imbrica o vincula, el curso histérico especifico que sigue su
objeto de estudio. Viéndose involucrada aqui la necesidad de jerarquizar la
multiplicidad de temporalidades urbanas implicadas, cabe al investigador
formular explicitamente el método de jerarquizacién de que se sirve para
erigir la temporalidad compleja en torno a la que se desenvuelve su objeto
de investigacion.

En suma, por todos los puntos antes sefialados, vinculados a las distintas
formas de interaccion y didlogo que el investigador establece con el tiempo
o tiempos no banales de la ciudad, puede constatarse que el reconocimiento
de la complejidad que atraviesa a la temporalidad de las realidades urbanas

constituye la mejor via de acceso a su aprehension.
Determinismo sistémico
Subyace a practicamente todo objeto de estudio aprehendido y/o construi-

do por la investigacién urbana, un compromiso explicativo que va mucho

mas alla de la dilucidacién acerca del objeto mismo que se estudia, pero que
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paraddjicamente no deja de relacionarse estrechamente con ella: la opcion
o adherencia (o de plano la construcciéon de una idea original) por un tal
marco deterministico, causativo de las cosas; explicativo, en el plano mas
general, de la emergencia y movimiento de aquellas. Sea consciente o no
de ello, la adopcion de un tal fundamento paradigmatico permeando toda
su investigacion, le significa ratificar su compromiso epistemolédgico en el
plano de lo particular, es decir en el plano de los mecanismos y dinamicas
particulares a que ¢él supone y/o cree, se acoge el objeto o realidad especi-
fica bajo estudio, ya que de no compaginar ambos planos, su investigacion
puede imbuirse de incongruencia y/o eclecticismo, es decir privarse de toda
posibilidad explicativa.

La adopcién de un marco de causalidad, o sea deterministico, para ex-
plicar la ciudad y/o lo urbano puede visibilizarse desde una perspectiva
longitudinal, es decir como proceso de reestructuraciéon urbana en su devenir,
desde la cual lo mas importante es explicar la estructura y funciones urbanas
del presente como resultado de ciertos motores, causas, factores, anclados,
mas que en el pasado, en un proceso histérico, flujo causal eminentemente
cargado de relaciones de determinacién. Aunque puede también evidenciar-
se como resultado de un abordaje transversal, o sea a través de la infinidad de
interacciones deterministicas que los elementos, funciones y procesos de la
estructura urbana vigente mantienen entre si, configurando tramas relacio-
nales de extension indefinida.

Sin embargo, acogerse a una postura acerca de los mecanismos o patro-
nes de determinacién que moldean los procesos urbanos no es simple; esta
definicion epistemologica concita de inmediato un amplisimo abanico de
dilucidaciones posibles, que pueden llegar a conformar un galimatias para
el investigador, principalmente para el investigador ingenuo, o sea aquel que
no logra explicitar sus posturas epistemologicas a efecto de confrontarlas:
;Cual es el verdadero motor que determina el devenir de la ciudad? ;Destacan los
factores tecno-econémicos, o preponderan las causas ambientales, o quizas
las culturales? ;Existe tal verdadero, o son varios los motores que actian como

matrices de la ciudad y de lo urbano, o incluso son tantos que todos contri-
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buyen, con preponderancia mas o menos igual, a su gestacién y desenvol-
vimiento? ;Las relaciones de determinacion a que se adscriben los objetos
de estudio no dejan margen de arbitrariedad o aleatoriedad alguno? O bien
;constituyen causalidades abiertas a diferentes posibilidades de evolucion
del fenémeno, incidiendo sobre éste de manera mas bien relativa y limitada?
De hecho, atin es posible escalar todavia mas la complejidad de los cuestio-
namientos mismos: ;Sera que, efectivamente, existe patrones objetivos de
determinacion y causalidad moldeando la emergencia y desarrollo de los
fendmenos bajo estudio o éstos son mero artificios, mas o menos arbitra-
rios, que el investigador pone en juego para apropiarse adecuadamente de
su objeto de estudio? ;Es mads, no sera que los factores determinantes para
la explicacién del curso de los fendmenos urbanos, cambian con el transito
que el investigador realiza a través de las diversas escalas de observacion
de que se vale: si se aproxima destaca un determinado factor, si se aleja éste
ya no parece tan importante como los otros? ;Acaso los factores econémi-
cos, sociales, culturales que aparecen como causas bajo una interpretacion
particular, no pueden ser a la vez causados, es decir, efectos y no motores?
;Cual es la frontera entre lo causado y la causa? ;Poseen las relaciones de de-
terminacién que se rastrean una naturaleza cambiante y ambivalente, quiza
porque se inscriben en cadenas de determinacion y causalidad mas amplias
que les dotan de esta significacion y funcionalidad volatil? Y asi por delante,
constituyendo todos estos dilemas un eventual laberinto —formado por una
sucesion inacabable de emergencias de la complejidad— para varios de los
aspectos metodologicos y epistemologicos clave de la pesquisa.

Eludir la perspectiva epistémica para transitar a través de la complejidad
de este vector —conformado, en esencia, por redes sistémicas de determi-
nacién— confinara indefectiblemente al investigador de los topicos urba-
nos, dentro de alguno de los problemas estructurales siguientes, proyec-
tados siempre sobre la coherencia del andamiaje explicativo: el recorrido
voluntarista por una sucesién cualquiera de encadenamientos causales sin
conexion ni continuidad no llega a fraguar o consolidar explicacién alguna,

mucho menos a dotar de coherencia la interpretacion evolutiva, historica,
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del fenémeno o realidad que se estudia, y tampoco alcanza para visualizar
totalidades o redes completas de factores o variables relacionandose entre si
de manera sistémica. Cuando mucho, la agregacién de cadenas de causalidad
aisladas derivara en una combinacién ecléctica equivalente a la ausencia de
determinaciones, a la indeterminacién, o a una situaciéon analoga en que el
exceso de factores explicativos cristaliza en una visiéon confusa de las cosas,
desde de la cual es practicamente imposible ninguna lectura de regularidad
o el hallazgo de cualesquiera mecanica de determinacion. En el extremo, la
investigacién puede convertirse en una suerte de factoria de explicaciones
incongruentes y contradictorias entre si. Aunque, finalmente, siempre que-
da al investigador evadido de la reflexion epistemoldgica, refugiarse en la
alternativa del reduccionismo, cuya version mas radical, y también una de
las mds comunes, recobra los factores tecnologicos y/o econémicos (ya que
generalmente ambos aparecen asociados) como la explicaciéon causal detras
de todo, el motor ultimo en un sentido completamente determinista, e in-
cluso esencialista. Grosso modo este tipo de determinismo exacerba, amplifica
en extremo, el poder de los aspectos tecno-econémicos para definir la es-
tructura y curso de los procesos urbanos, cuando no simplemente nulifica,
o minimiza al limite, cualquier otro tipo de factorialidad localizada al lado
de los determinantes de tipo tecno-econémico.

Aunque cabe una sutil pero crucial precisién: la critica a la opcién por el
reduccionismo tecno-econémico —como vale también para el caso de cual-
quier otro tipo de reduccionismo—, no significa, de modo alguno una critica
a la opcion por cualesquier perspectiva especializada del conocimiento. Es
decir, no existe una tal identidad inmediata entre reduccionismo y especiali-
zacion de la ciencia. En todo caso, lo que se enfatiza es mas bien el estrecho
vinculo que media entre las visiones eclécticas y reduccionistas de la ciudad
y de lo urbano, respecto de la inopia reflexion epistémica.

En contrario, la definicién consciente y reflexiva acerca de los factores o
motores de causalidad subyacentes a las realidades urbanas, ya entrafia un
importante valor operativo, por cuanto que proporciona un buen asidero

al investigador de lo urbano, tanto para efectuar la captura del movimiento
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complejo que describen, por definicion, sus objetos de estudio, como para
dotar de coherencia la lectura de temporalidades histéricas confusas y multi-
ples, introduciendo, en ambos casos, el soporte metodolégico que significa
disponer de un hilo conductor sobre el cual delinear el desenvolvimiento
de los procesos que son de su interés. No obstante, mas alld de las ventajas
aprovechables desde el plano metodolégico, la dilucidacién epistemologica
relacionada con el tipo, naturaleza y dindmica de las determinaciones y cau-
salidades en juego, arroja a una problematica de orden superior, en torno a
la cual se despliegan ejes de elaboracién, que destacan tanto por su pertinen-
cia y adecuacién al tratamiento de la complejidad que aflora de este vector,
como por sus efectos multiplicadores o escaladores de la profundidad a que
se puede llegar en la interpretacion de la realidad o realidades investigadas.

En ese sentido, se imponen al investigador de lo urbano, o con foco en lo
urbano, las siguientes intervenciones reflexivas, o premisas epistemoldgicas,

respecto de su objeto de estudio:

1. Focalizacion y lectura de los factores preeminentes o, mas precisamente,
delossistemas de factores que mejor permiten comprender la dindmica de
la realidad abordada, y por tanto su aprehensién, ya que podemos partir
de que la realidad de la ciudad no puede ser comprendida con base en
factores tinicos o relaciones unidireccionales, deterministicas o simpli-
ficadas de causalidad. En su conformacién, en su movimiento mismo,
confluyen multiplicidad de factores o determinaciones, que para Morin
constituyen “una asociaciéon combinatoria de elementos diferentes”,
que retinen “lo uno y lo multiple”, bajo arreglos de interaccién, retro-
alimentacién e interdeterminacion, también cambiantes y fluidos, que
han de ser conceptualizados por el investigador como sistemas causales
y no propiamente como causas. Incurriendo, en dltima instancia, en
una suerte de determinismo, aunque de tipo sistémico. De ahi que con-
forme a este mismo fil6sofo: “El pensamiento complejo no rechaza, de
ninguna manera, a la claridad, el orden, el determinismo. Pero los sabe

insuficientes [...]"**

22 Morin, Introduccion al pensamiento,

110y 117.
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2. Una segunda dilucidacion clave, que se desprende directamente de la ante-
rior, apunta a que la interpretacion basada en una suerte de configuracion
sistémica de determinaciones no significa determinacién plana, o no je-
rarquizada, de los factores que determinan la emergencia, materialidad y
movimientos de la ciudad ni, por tanto, prevalencia de aleatoriedad plena
o arbitrariedad en la determinacién del fenémeno urbano. Por el contrario,
es parte esencial de la tarea constructiva del investigador en relacién con
su objeto de estudio, representar adecuadamente la jerarquia de relaciones
deterministicas con que se confronta, consiguiendo identificar, dentro de
la amplia red de determinaciones, ciertas regularidades, asi como catego-
rizar los pesos y relevancias relativas de los diferentes factores o causalida-
des al seno de aquel vasto conjunto. Aunque cabe también senalar que el
bosquejo de los factores preminentes no es tampoco, en el otro extremo,
sinénimo de determinismo total o algtin otro tipo de lectura reduccionista
de los procesos relacionados con la ciudad, en cuya naturaleza mas bien
parece prevalecer un tejido de factores y relaciones que se retroalimentan

de forma sistémica, aunque jerarquica y cambiante.

La puntualizacién de este par de dilucidaciones es muy pertinente y, ade-
mas, exige enfatizarse y cada vez hacerse mas precisa por el investigador con
foco en lo urbano, dada la poderosa tendencia de reduccionismo tecno-eco-
némico que impregna al conjunto de los estudios socio-espaciales actuales.

Es en este sentido que Morin reflexiona:

En ultima instancia, todo es solidario. Si tenemos sentido de la comple-
jidad, tenemos sentido de la solidaridad. Mas aun, tenemos sentido del
caracter multidimensional de toda realidad. La vision no compleja de las
ciencias humanas, de las ciencias sociales, implica pensar que hay una
realidad econdmica, por una parte, una realidad psicoldgica, por la otra,
una realidad demografica mas allg, etc. [...] Detras del dinero, hay todo un

mundo de pasiones, esta la psicologia humana. Incluso en los fendmenos

econdmicos stricto sensu, juegan los fendmenos de masa, los fenomenos
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de panico [...] La dimension econdmica contiene a las otras dimensiones
y no hay realidad que podamos comprender de manera unidimensional.
La conciencia de la multidimensionalidad nos lleva a la idea de que toda
vision unidimensional, toda vision especializada, parcial, es pobre. Es ne-
cesario que sea religada a otras dimensiones; de alli la creencia de que

podemos identificar la complejidad con la completud.”’

Aunque, a propésito de la cita anterior, bien valdria sefialar que la aspi-
racién a una vision multidimensional del fenémeno urbano no es viable a
partir de la desvalorizacién del conocimiento disciplinar especializado: las
contribuciones de los diversos campos disciplinares al conocimiento de
la ciudad y de lo urbano (desde la economia, el urbanismo, la geografia, la
sociologia, etc.) proveen —y asi la sustentan— de los mads diversos insumos
conceptuales y metodologicos a las incursiones que pretenden una com-
prension globalizada de los mismos fenémenos; y también al revés: el pro-
pio conocimiento especializado requiere, para producirse y desarrollarse, de
visibilizar las conexiones e interrelaciones entre conocimientos y métodos
que tienen lugar mas alld de sus propios campos de origen.

Asi, se hace necesario, como elemento central del proceso de construc-
cién de la investigacion urbana, erigir una vision sistémica que coloque, en
panoramica, al conjunto de determinantes, factores o dimensiones causales
que interactiian (o mas bien se ligan entre si bajo una red de interacciones)
para configurar el problema o problemas de investigacion de los que se
ocupa especificamente el investigador, cuidando dar su justo peso e impor-
tancia a los factores actuantes, particularmente a los factores econémicos
y tecnologicos, al colocarlos en el contexto de su entreveramiento con los
otros muchos determinantes que actuan también como productores de

los procesos y las problematicas urbanas.

3. Por otra parte, ambas de estas elaboraciones anteriores fuerzan a una nueva

parada epistemologica del investigador, estrechamente vinculada a su pro-

23 Morin, Introduccion al pensamiento,

100.
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24 Morin, Introduccion al pensamiento,
149.

25 Rolando Garcia, Sistemas complejos:
conceptos, método y fundamentacion
epistemologica de la investigacion
interdisciplinaria (Barcelona: Gedisa,
2006), 57.

26 Morin, Introduccion al pensamiento,

duccion reflexiva previa: el transito por rutas autodefinidas de observacion
—constituidas por una combinaciéon de multiples escalas observatorias a
través de las cuales él mismo habra de trazar una ruta de enfoque y analisis
acorde con sus propositos— que ademads de significar una btisqueda/cons-
truccion metodologica propia, puede derivar en el entendimiento de la
ambivalencia que impregna a la relaciones de determinacién que moldean
a los fenémenos urbanos en particular, y en general a cualquier tipo de
fenomeno. Puesto que, por cada escala de observacion adoptada, emerge
una configuracién diferente y especifica de vinculos y atributos potencia-
les y cambiantes de cada objeto o fenémeno. Dicha caracteristica de muta-
bilidad/flexibilidad en las propiedades de los fendmenos, con repercusion
directa en sus vinculos causalidad, segun la escala a partir de las que éstas

son observadas (niveles de organizacion,**

segiin Morin y niveles de andlisis*® para
Rolando Garcia, para quien los observables y hechos en los cuales se centra
el andlisis pueden ser muy diferentes segtin se transita a través de dichos
niveles), trastoca —muchas veces invierte— las direcciones y sentidos en
que se determinan mutuamente los fendmenos en cuanto elementos de
una relacién causa-efecto. Es decir, se produce una alteraciéon en el sentido
de la relacion entre mecanismos productores del fenémeno y el fenémeno
mismo en cuanto producto de aquellos y, no obstante la arraigada aparien-
cia de evidentes e inamovibles con que el sentido y direccién originales
de la relacion causal hayan podido aparecer en el contexto de una escala
especifica de observacion, el salto hacia una dimension escalar distinta dis-
locara todo, al punto de invertir los términos de la interaccién, y con ello
los roles a partir de los cuales se vinculan entre si los fendmenos: lo causa-
do pasa a convertirse en causa y, al revés: la causa puede aparecer como un
simple efecto de lo que anteriormente aparecia como resultado o producto
(conforme a Morin “[...]Jtodo lo que es producido reentra sobre aquello

que lo ha producido[...]").”® E incluso, como resultado del cambio de

107. . .

perspectiva escalar, pueden emerger causalidades completamente nuevas,
es decir que no figuraban en el marco de observacién correspondiente a
una escala inicial diferente.
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En suma, la visiéon de una causalidad sistémica —que al final de eso es-
tamos tratando— no emerge de un diseno arbitrario del investigador, procu-
rando equilibrar o ecudlizar, artificialmente, los determinantes implicados en
la problematica investigativa, en aras de escapar del abordaje determinista,
sino de decisiones fundadas en una reflexién epistemologica capaz de visua-
lizar los pesos relativos, direcciones cambiantes y preeminencias diferencia-
das de los multiples determinantes presentes en la emergencia y conforma-
cion del fendmeno urbano. Visto de otra manera, no se trata de disminuir
—en cuanto falsa escapada del reduccionismo— el peso que una dimension,
como por ejemplo, la econémica posee de hecho, preeminencia que, dicho
sea de paso, generalmente se revela de manera natural una vez que se tiene la
vision completa del espectro multidimensional o multifactorial que gesta
la realidad de la ciudad y las problematicas especificas que le acompafan.
Para colocar lo econémico en el centro del fenémeno es preciso, simple-

mente, no reducirlo a ello. Como destaca Luhmann:

Una de las objeciones de mas peso que se han hecho a la teoria de la
sociedad de Marx es que sobre valora la economia [...] y por eso, como se
demuestra hoy, la minusvalora [...] Como toda la sociedad es entendida de
forma dominante desde la economia, falta una comprension suficiente
de la dinamica propia de la economia con sus repercusiones sobre otros
ambitos funcionales y sobre las condiciones ecologicas de la evolucion
social. Pero sobre todo falta una comprension suficiente de las manifesta-
ciones paralelas en otros ambitos funcionales y, por tanto, una base para

comparar sistemas [...]*’

Las tres tareas de dilucidacion epistemologica antes expuestas, dirigidas
a conceptualizar el tipo de relaciones de determinaciéon y causalidad que
atraviesan su objeto de estudio, redundan directamente en disefios meto-
dolégicos mas sofisticados con las correspondientes ventajas implicadas:

a) ganancia en profundidad interpretativa a través de la construccién de

27 Niklas Luhmann, Observaciones de la

modernidad: racionalidad y contingencia

en la sociedad moderna (Barcelona:
Paidés Ibérica, 1997), 26.
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visiones sistémicas y multidimensionales; b) el analisis critico de las dina-
micas causales posibilita al investigador de lo urbano no sumarse ingenua-
mente a los marcos interpretativos implicitos o naturalizados dentro de las
tradiciones disciplinares con que se vincula a lo largo de su investigacion
catapultandolo, ademas, hacia la construccion de tipologias y marcos in-
terpretativos alternativos, producto colateral de su propia labor indagatoria;
c) estrechamente vinculado con la ventaja anterior, el investigador puede
distanciarse de los puntos extremos localizados sobre la linea o gamma de
posturas epistemolodgicas que explican la causalidad, optando por disefios
metodoldgicos que eviten tanto el reduccionismo determinista, en uno de

los polos, como la aleatoriedad causal extrema, en el cabo alterno.

Heterogeneidad multiple/heterogeneidad fragmentaria

Atn en el caso de las perspectivas mas unilaterales con que se pueda encarar
el andlisis de la ciudad y de lo urbano, cualquier aproximacién o acerca-
miento a su composiciéon material —lo mismo vale respecto de su funciona-
miento— se abre a un abigarrado y cadtico mosaico de piezas que expresan
una diversidad de naturalezas y dinamicas en juego: actores sociales diver-
sos, espacios de contenidos y funcionalidades diferenciadas, dimensiones y
procesos de diferente cuiio (econémico, cultural, socio-politico), zonas de
distintas datas, equipamientos con funciones diversas, cristalizaciéon de mul-
tiples temporalidades historicas, intereses divergentes, lenguajes disimbolos,
entre muchos elementos mas. Una infinidad de piezas que la mayoria de
las veces se vuelven conflictuantes y contradictorias entre si, tan s6lo por el
hecho de no ajustarse, empalmar, cuadrar (hasta llegar incluso a la colisién)
dada la chocante incompatibilidad de sus formatos y contenidos. Siendo
ésta la base de una existencia necesariamente heterogénea, aunque también
fragmentaria.

En este sentido, cabe el espacio urbano dentro de la definicién de Massey,
caracterizando al espacio en general como una “[...] esfera de reconfigu-

racién de la heterogeneridad, bajo todas sus formas —diversidad, subordi-
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nacién, intereses conflictuantes [...]”;** o bien como “[...] la esfera de la
multiplicidad coexistente”.”” (Traduccién propia).

La asimilacién de tal heterogeneidad urbana por el investigador —ana-
logamente a lo que le acontece con su transito a través de las multiples
temporalidades de la ciudad— se traduce, nuevamente, en el desafio de la
coherencia: la bisqueda del denominador, o denominadores comunes, que
armonice tanta diversidad de componentes y realidades funcionales bajo
una misma estructura explicativa, y de ademas logica, que acabe allanando
o clarificando las contradicciones entre tantas piezas y sus multiples natura-
lezas generalmente incompatibles y conflictivas entre si.

Una vez mas, la disyuntiva, o atin combinacioén, entre eclecticismo y re-
duccionismo aparecen como las salidas falsas de las que echar mano frente
a esta propiedad multiple de lo complejo. Es decir, las tentativas del inves-

tigador por confrontar dicha multiplicidad heterogénea pueden llevarlo a:

1. Recorrer las diferentes facetas o componentes que conforman el objeto
de su investigacién, pero sin vincular unas a las otras, o sea cual coleccion
de descripciones/explicaciones acerca de objetos, personajes, aspectos,
fenémenos y procesos, lugares especificos, etc., tan diversas como in-
conexas entre si (y tan abigarradas cuanto pudiera serlo la composicién
misma de la realidad que se acomete) o, en el mismo sentido, puede
optar por realizar un transito arbitrario e incoherente por una coleccién
compartimentada de parcelas de realidad (el aspecto econémico de su
objeto de estudio, el aspecto técnico, el aspecto cultural, y asi sucesiva-
mente) sin siquiera pretender rescatar sus intersecciones, continuidades
y conexiones.

2. Atrincherarse dentro de los contornos de un compartimento tematico,
aspecto o campo disciplinar especificos, desde el cual acometer las ob-
servaciones, andlisis e interpretaciones respecto de su objeto de estudio,
a efecto de evitar cualquier contacto con cualesquier otras dimensiones o
realidades relacionadas: es decir, la compartimentacién para no observar

la multiplicidad, para pretender no caer en confusién frente al caos y la

28 Doreen Massey, Pelo espago: uma

nova politica da espacialidade (Rio de
Janeiro: Bertrand Brasil, 2008),

98.

29 Massey, Pelo Espago, 88.
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contradiccion; o sea, no superar a estos ultimos sino mejor obviarlos, no
obstante el empobrecimiento y superficialidad a que condene su proceso

investigativo.

En ambos tipos de respuesta se distingue claramente que las opciones
“reductoras” por la que se inclina el investigador de lo urbano no provienen
“en si” de —o se equiparan con— la opcién por una perspectiva especializada
de conocimiento, sino que se desprenden de la instrumentacién de proce-
dimientos o metodologias especificas (sustentadas a su vez en ciertas defi-
niciones epistemoldgicas) que pueden ser parte, o no, de un determinado
campo o vision disciplinar a partir del cual el investigador acomete su objeto
de estudio.

La heterogeneidad por si misma constituye una mera impresion, por de-
finicién superficial, de la naturaleza multiple que constituye a lo urbano
—tanto por lo que se refiere a su estructura como por lo que respecta a su
funcionamiento— ya que el mosaico de la ciudad, tomado en si mismo, no
supone mas alla que el simple recuento de las piezas, su inventario y clasi-
ficacion, o clasificaciones posibles, luego su descripcién. Aunque, por otra
parte, es el reconocimiento de la heterogeneidad urbana (con todo y las
dificultades metodoldgicas implicadas en su abordaje) un flanco bastante
fecundo en posibilidades de trascendencia hacia mayores niveles de profun-
didad en la comprension de la naturaleza multiple y multidimensional de las
realidades y dindmicas que encara la investigaciéon urbana.

De tal forma que, en primera instancia, por lo que respecta a la aprehen-
sién de la heterogeneidad, cabe al investigador de lo urbano sélo corrobo-
rarla: recurriendo a tipologias basadas en los rasgos de las piezas a clasi-
ficar (zonas, problematicas, procesos, funciones, actores, objetos, lugares
histéricos, entre muchas otras posibilidades taxonémicas), disponiéndolas
de diversas maneras y formando arreglos varios, comparandolos y contras-
tandolos entre si, logrando, mediante la manipulacién de las piezas, una des-
cripcién mds o menos completa del mosaico urbano y sus expresiones. En

suma, yendo desde un analisis descriptivo, en apariencia de escaso alcance,
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puede eventualmente apuntarse a la visualizaciéon de aspectos cada vez mas
complejos: a) clasificaciones de las piezas que tentativamente apunten a re-
laciones y funciones relevantes que abordar; b) arreglos y contradicciones
entre las piezas que eventualmente apuntan a interacciones y procesos impor-
tantes. Siendo asi la heterogeneidad urbana un camino viable al encuentro e
interpretacion de la naturaleza multidimensional de la ciudad.

Vista en sentido transversal, el dinamismo de la heterogeneidad urbana
se traduce en inter-transformacion producida entre los elementos diversos
y multiples que la conforman: operando unos sobre los otros al tiempo se
transforman a si mismos, replicando exponencialmente las condiciones de
heterogeneidad y, de hecho, profundizandolas sobre una base de combi-
naciones infinitas, entre un de por si ya amplisimo universo de elementos
interactuantes.

Por otro lado, vista en sentido longitudinal, la heterogeneidad urbana se
traduce en divergencia de rutas evolutivas, ya que una vastedad de elemen-
tos diferenciados desplegandose y desenvolviéndose no puede sino con-
vertirse en un muy abierto abanico de caminos principalmente divergentes
pero que, como para aumentar la complejidad del escenario, no excluye la
convergencia y/o el cruce de rutas evolutivas.

Ambas perspectivas desde las cuales aprehender la heterogeneidad son
identificadas por Massey al referirse a los atributos del espacio geografico

desde su naturaleza multiple:

Primero, reconocemos el espacio como producto de interrelaciones, como
constituido a través de interacciones, desde la inmensidad de lo global
hasta lo intimamente pequefo [...] Seqgundo, comprendemos el espacio
como la esfera de la posibilidad de la existencia de la multiplicidad, en el
sentido de la pluralidad contemporanea, como la esfera en la cual distin-
tas trayectorias coexisten; como la esfera, por tanto, de la coexistencia
de la heterogeneidad [...] Multiplicidad y espacio son co-constitutivos.*’

(Traduccion propia).

30 Massey, Pelo Espago, 29.
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Y ademas constituyen un marco de referencia idoneo, desde el cual la
investigacién con foco en lo urbano o en la ciudad puede realizar recorri-
dos desde la superficie a los procesos internos, desde el andlisis descriptivo
a la interpretacion; desde la imagen cadtica a la coherencia explicativa; en
suma desde la heterogeneidad misma, como categoria fincada en la apa-
riencia, hacia categorias de mayor complejidad, tales como multidimen-
sionalidad y fragmentacion. Siempre y cuando el investigador de lo urbano
consiga retomar la heterogeneidad inherente a la ciudad en los puntos
precisos en que: a) las piezas del mosaico urbano se convierten en otras
tantas relaciones y funciones urbanas, explicando la transmutacién de unas
en otras, su relacién transitiva; b) las configuraciones entre las piezas del
mosaico urbano se traducen en relaciones sistémicas y procesos de rees-
tructuracion urbana.

Estrechamente vinculada a esta heterogeneidad constitutiva de lo urba-
no, en su dimension funcional la ciudad también expresa una naturaleza
multiple: es maquinaria econémica, a la vez sistema social, por igual siste-
ma funcional, simultdneamente locus cultural, soporte de infraestructuras,
asi como foro y objeto de lucha politica, entre una vastedad de funciones
mas; en ese sentido es la sobreposicion de sistemas, procesos y dimensiones
coexistentes, que no logran fusionarse, sintetizarse, para asl materializar lo
urbano total. Es, por tanto, fragmentacion y, desde esta perspectiva, fuente
de contradicciones socio-espaciales o, dicho de otro modo, de totalidades
socio-espaciales altamente contradictorias o polarizadas: areas urbanas y ru-
rales dentro de la ciudad, centros histéricos y periferias modernizadas, zo-
nas de produccién industrial y centros comerciales y de servicios avanzados,
barrios populares y fraccionamientos cerrados, redes conectivas y nucleos
habitacionales, patrones de dispersién/alta concentracion edilicia y demo-
grafica, manchas de crimen e informalidad y sectores citadinos con garantia
de alta seguridad, zonas de influencia de los movimientos sociales y distritos
electorales, puntos con infraestructura urbana precarizada y/o insuficiente
y areas privilegiadas con derroche de planeacién y recursos urbanisticos, re-

positorios de desechos y areas recreativas, flujos de informacién y circuitos
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de bienes materiales; entre muchisimas matrices socio-espaciales mas, que
al coexistir fraguan un mosaico exacerbado.

El concepto de lo fragmentario generalmente remite a la imposibilidad
de lograr la totalidad, de llegar a su aprehension global —sea como apro-
ximacién practica, sea como abordaje especulativo—, es decir, tanto a su
comprension en cuanto totalidad coherente, como a su transformacién en
cuanto objeto de intervencién unitaria. ;Como procurar, conseguir, la totali-
dad partiendo de este encabalgamiento y coexistencia de espacios sociales y
geograficos? ;Qué hacer con la infinidad de estos pedazos recortados por el en-
cabalgamiento y la yuxtaposicion de las dindmicas y dimensiones urbanas?

A este respecto Milton Santos erige una salida, propiamente epistemolo-

gica, que resulta critica:

El estudio de las interacciones entre los diversos elementos del espacio es
un dato fundamental del analisis. En la medida en que funcion es accion,
la interaccion supone interdependencia funcional entre los elementos. A
través del estudio de las interacciones, recuperamos la totalidad social,
esto es, el espacio como un todo e, igualmente, la sociedad como un todo.
Pues cada accion no constituye un dato independiente, sino un resultado

del propio proceso social.’' (Traduccion propia).

Situarse al seno de una vision fragmentaria de la ciudad, sin aspirar de
algtin modo la totalidad (o acaso a alguna representacion/teorizacion de la
misma) significa para el investigador acogerse a una perspectiva interpreta-
tiva unilateral, parcial —y por tanto carente de vinculos y sistemicidad— a la
construccion de un objeto de estudio inmovilizado y separado de sus inte-
racciones reales. Sin embargo, esta aspiracién a la totalidad de que se habla,
y que permite al investigador trascender una visiéon fragmentaria y parcial,
es en gran medida virtual, ya que no precisa ser estrictamente completa para
realizarse. De hecho la aprehension de la totalidad nunca llega a ser com-

pleta, sino mas bien relativa: la visualizacién de las interacciones, la simple

31 Milton Santos, Espago e método
(Sao Paulo: epusp, 2014), 18.
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conciencia de una conexion existiendo entre los fenémenos —incluso entre
aquellos fenomenos que se adscriben a dimensiones diferentes o que apare-
cen como materia de estudio de diferentes campos— es condicién suficiente
para estar en posicién de lidiar con la fragmentacion y acceder a perspectivas
sistémicas desde el territorio mismo de las ciencias particulares.

En uso de la trillada metafora, el investigador que no confronta la frag-
mentacion de lo urbano, decide expresamente sacrificar el bosque por los drboles,
en aras de evitar el conflicto metodologico y epistemoldgico a que le orilla-
ria cualquier aspiracion de totalidad, globalidad o sistemismo, renunciando
asi a erigir todo un conjunto de procedimientos teérico-metodologicos me-
dulares para infundir profundidad a la pesquisa. En contrario, el reconoci-
miento de totalidades sistémicas dentro de la fragmentacién, o a partir de
ésta, posibilita al investigador urbano trascender hacia nuevas perspectivas
de comprensién del objeto de estudio, basadas en: a) la busqueda de rela-
ciones o vinculos clave entre los elementos del todo urbano; b) la visibili-
zacién de las redes de interacciones que ponen en contacto a los distintos
fendmenos urbanos, asi como de las diversas dimensiones, interactuantes
entre si, que contextualizan el funcionamiento y dindmicas de cada fenome-
no abordado; c) la transposicion de las fronteras disciplinares como via para
fraguar explicaciones multidimensionales de los fenémenos cuya compleji-
dad asi lo exige; d) la dilucidacion de las conexiones entre los varios niveles
de esencia-apariencia del fenémeno urbano, asi como de los mecanismos
productores de aquellas manifestaciones aparenciales por medio de las que
cobran expresion los fenémenos abordados, destacadamente entre éstas la
apariencia de fragmentacién, por ejemplo: la fragmentacién socio-espacial
de la ciudad como expresion del proceso (este si global) de reestructuracion
capitalista urbana; la especializacién funcional de las partes de la ciudad,
como expresion de la integracién y crecimiento de la urbe como totalidad
funcional, entre otros.

Quizd una de las vias mds apropiadas para acceder a la totalidad sistémica
en que se traduce la complejidad urbana, sea proyectar a la ciudad como un

sistema en reestructuracion, es decir en movimiento, que recobre la multipli-
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cidad de interacciones o procesos de inter-transformaciéon que la conforman,
y a la vez su sentido de cambio longitudinal, tal como puede recobrarse o

ejemplificarse a través de una representacion esquematica como la siguiente:

Figura 2. La ciudad como totalidad sistémica
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Fuente: Elaboracion propia.

En este modelo se representan algunos de los vinculos interactivos —luego
dindmicas sistémicas— que dan cuenta de la interdependencia/retroalimen-
tacion que media entre varios procesos de transformacién que estructuran a
una ciudad, asi como de la estrecha relacion existente entre la multiplicidad

de elementos y funciones en que se sostiene dicha estructura:

1. La centralidad originaria de la ciudad (centro principal) desplaza algunas
de las funciones que detentaba en exclusividad (principalmente comer-

ciales y de servicios), hacia nuevos polos de centralidad recientemente
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constituidos (centros emergentes), con los que ahora las comparte, aun-
que continta reteniendo para si algunas de las funciones que le eran

propias desde inicio (sede politica, por ejemplo).

. Aglomeraciones demograficas e inmobiliarias funcionan en torno de

las centralidades emergentes que se encargan de proveer a esa pobla-
cion de servicios de todo tipo (abasto basico, servicios educativos,
diversion); aunque también ocurren desplazamientos cotidianos de po-
blaciéon desde esos centros recién constituidos hacia las otras zonas de
la ciudad en busca de otros servicios no disponibles en su proximidad
(como turismo de fin de semana, o tramites ptblicos, por ejemplo) o
bien para acceder a sus centros de trabajo localizados mas alla de estas

zonas de centralidad.

. Diversas infraestructuras y logicas viales —edificadas en diversas datas—

coexisten e interactiian entre si y con las diferentes partes de la ciudad:
las vialidades originales de corte reticular, funcionales al centro original
de la ciudad, se complementan con vialidades ortogonales que apuntan
a alcanzar las partes e infraestructuras urbanas (mercados, conjuntos de
vivienda, dreas industriales, etc.) que se van sumando en cada proceso de
reestructuraciéon y/o crecimiento de la ciudad, generando a su vez nue-
vas interacciones entre dreas, estructuras y funciones; en un segundo mo-
mento la constituciéon de nuevas centralidades exige una estructura vial
de anillos concéntricos que ponga en contacto otros centros emergentes,
nuevas cuencas habitacionales, areas productivas e, incluso periferias o
hinterlands con una clara mayor densidad de recursos ambientales.

El aumento de la conectividad entre los diferentes componentes de su
estructura, asi como la ampliacién territorial de la misma, sea por expan-
sién (incorporacion de dreas de reserva para el crecimiento inmobiliario,
por ejemplo) o por anexiones territoriales (cambios de uso de suelo o
decretos expropiatorios, por ejemplo) va generando una incorporacion
funcional de un acervo amplio de recursos naturales y ambientales a la
estructura urbana ya existente, mismos que se vuelven insumos muy ne-

cesarios al crecimiento de la propia ciudad, pero que también adquieren

APROXIMACIONES EPISTEMOLOGICAS A LA COMPLEJIDAD EN LA INVESTIGACION URBANA

Oscar Gabriel Benitez Gonzalez



nuevos valores y funciones una vez que se transforman en parte de la
estructura y funcionalidad urbanas.

5. El curso de flujos materiales e inmateriales que forman parte del funcio-
namiento de la ciudad, proporcionan una evidencia clave de su operativi-
dad sistémica. Asi, se expresan los flujos laborales que con diferentes per-
manencias y estacionalidades se dibujan entre los diversos asentamientos
habitacionales y las infraestructuras econdmicas que les ocupan, sean en la
economia de servicios o en distintas industrias; también, por ejemplo,
las fuentes y redes de distribucién del recurso hidrico, asi como las rutas
seguidas por los bienes de abasto, desde los mercados hacia las concen-
traciones de viviendas.

6. El proceso de reestructuracion urbana, replantea las funciones de algunas
partes de la ciudad, y por tanto los vinculos que éstas mantienen con el
resto del conjunto urbano): a) el cambio de funciones del centro original,
de habitacionales a financieras y/o turisticas, por ejemplo; b) el cambio de
funciones de zonas periféricas, de agricolas y/o ambientales a turisticas ha-
bitacionales o industriales, por ejemplo. En este sentido, emergen toda una
nueva serie de interacciones que no existian o bien tenian una expresién no
significativa: el contacto mas intenso de los habitantes rurales con la ciudad,
sea para la comercializacién de los productos locales o para la colocacion de
la fuerza de trabajo rural en plazas industriales; la migracién itinerante
de pobladores urbanos hacia las periferias rurales en busca directa de bienes
agropecuarios o servicios ambientales; la instalacion de industrias difusas

en los hogares de la periferia rural, entre muchos casos mas.

Desde una perspectiva epistemologica fundada en el reconocimiento de la
complejidad; la ciudad si es totalidad, sus fragmentos y cardcter multiple si
llegan a conformar totalidad, no obstante su apariencia de fragmentacion cao6-
tica. Para el investigador de lo urbano, o con foco en lo urbano, es apremiante
llegar a la totalidad a través de los fragmentos, o a través de las multiples di-
mensiones en que se expresa la existencia de lo urbano. Es decir, explicar los

fragmentos a través de algin referente o sentido que recobre la totalidad, al-
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guna nocioén tedrica de totalidad (por ejemplo la de sistema urbano regional)
o alglin otro tipo de nocién mas bien practica (la de planificacion o susten-
tabilidad urbana, por ejemplo) que remita a ella de algtin modo o, en tltima
instancia, asiéndose a cierta posibilidad, generalmente mediada, de acceso a
dicha totalidad (a través, por ejemplo, de la identificacion de las practicas glo-
balistas de los grandes agentes econémicos o politicos sobre la ciudad). A este
ultimo respecto, cabe sefialar a dos dentro de los pocos agentes sociales privi-
legiados para los que ciudad representa una especie de totalidad fragmentaria
o fragmentacion con un sentido totalitario: el capital inmobiliario y el Estado,
los cuales se aprovechan de la fragmentacién urbana, sea para valorizar sus
inversiones por una amplia de diversidad de medios (clusterizacion de la habita-
bilidad y los servicios urbanos, desvalorizacién-revalorizacion de los centros
historicos, grandes proyectos de infraestructura urbana, etc.), o bien para la
gestiéon y el control politico de la poblacién urbana (organizacién territorial
de las estrategias politica partidarias, expropiaciéon y/o aprovechamiento
estratégico de recursos naturales, entre otros casos mas). Quizds sea que la
naturaleza comprehensiva de la accién econémico-social que estos actores
ejercen, les dote de una vision global o cargada de unidad. Sea como fuere,
la referencia a éstos también cobra relevancia para el investigador, ya que se-
guirlos, a través de sus intervenciones y légicas de actuacién sobre la ciudad,

pueda aportarle, en alguna medida, la visién de totalidad que se persigue.

Conclusion. Epistemologia de la complejidad

e investigacion urbana, imbricaciones necesarias

La complejidad es intrinseca a los procesos urbanos, éstos no solo la acusan
sino la replican a través de una dialéctica caracteristica que se sintetiza en
los ejes siguientes que la incuban y retroalimentan: 1) movimiento basado
en ondas de reestructuracion; 2) devenir que entrelaza y combina matrices
temporales y espaciales altamente diversas, y hasta contradictorias; 3) tota-
lidades funcionales basadas en interacciones fluidas entre una gran diver-

sidad de variables y combinaciones de éstas operando al seno de redes de
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causalidad, bajo arreglos jerarquicos flexibles; 4) estructuras y funciones de
naturaleza caleidoscopica, reproductoras de fragmentacion socio-espacial,
entre otros muchos de los signos de complejidad que atraviesan al desenvol-
vimiento de la ciudad.

Como resultado de esa inscripcién en la complejidad, los objetos de es-
tudio de la investigacién urbana levantan al investigador un conjunto de
desafios metodologicos, transmutados de inmediato en epistemologicos, y
precisamente por esa razén en el caso de las investigaciones urbanas o con
foco en la ciudad, las fronteras entre metodologia y epistemologia se desdi-
bujan, dado que los conflictos metodolégicos que emergen como resultado
de la insuficiencia del marco metodolégico para aprehender la complejidad,
no puede ser enfrentados como tales, exigiendo mas bien un nivel alterno
o toma de distancia, de jerarquia superior, fincado en reflexiones sobre la
naturaleza misma de los objetos de estudio, asi como de sus dindmicas y
propiedades emergentes, no banales, no lineales.

En este contexto, las aproximaciones metodologicas a la complejidad
urbana, y todavia mas aquellas fundadas en marcos epistemolédgicos sim-
plificadores y/o reduccionistas, no prosperan en su propoésito de dotar de
continuidad al proceso investigativo y resultan ostensiblemente ineficaces
para enfrentar la conflictividad que reverbera desde el plano epistemolégico
hacia la obra/andamiaje investigativo, por cuanto que pueden traducirse en
marcos explicativos rigidamente compartimentados, en causalidades extre-
mamente simplificadas e inconexas, en perspectivas fragmentarias, asi como
en interpretaciones superficiales y contradictorias. Aunque siempre, por ne-
cesaria, se impone la distincién entre reduccionismo y especializacién del
conocimiento, enfatizando que no media entre estas posturas una identidad
automatica, ni mucho menos, incluso —la mayoria de las veces— cabe la
contradiccion. De la misma manera que la infinidad de metodologias que
parten de alguna forma de especializacién en cuanto fundamento, no por
ello incurren automaticamente en la adopcién del marco reduccionista.

Es por ello que redundar en el plano de lo metodologico no permitira

ni asimilar, mucho menos trascender, los efectos disruptivos de la comple-
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jidad sobre la investigacién, ya que puede concretarse en cada vez mayores
dificultades en la construccion del proceso investigativo y/o en su desar-
ticulacién, como también en falsas escapadas en direccion del reduccionis-
mo o el eclecticismo.

Los vectores de la complejidad son vinculo, y por ello vehiculo de retro-
alimentacion, entre los efectos disruptivos que la complejidad ejerce sobre
el curso de las investigaciones urbanas y las propiedades complejas mismas
de lo urbano, de ahi su rol central. En ese sentido, hacen del artefacto epis-
temoldgico que enfatiza, haciéndolas visibles, las propiedades y dinamicas
complejas de los fenomenos y procesos relacionados con la ciudad —in-
cluidos los efectos disruptivos de aquellas— pero también, y esto es lo mas
importante, viabiliza los caminos potenciales a través de los cuales la investi-
gacion urbana puede eventualmente lograr la aprehensién y asimilacion de
la complejidad al cuerpo interno de la propia investigacion. Asi, en términos
generales estas vias podrian ser formuladas, sintéticamente, como pares de
contrarios: no linealidad y armonia de movimiento sino ondas reestructu-
radoras; no un solo tiempo, sino multiples sobrepuestos y heterogéneos;
frente a la causalidad determinista y rigida, un determinismo sistémico ba-
sado en relaciones causales flexibles; heterogeneidad estructural y funcional,
produciendo fragmentacion, en vez de totalidades coherentes y monoliticas.

En suma, de la puntualizacién de todos estos aspectos se destaca la ne-
cesidad —que resulta crucial para la realizacién de investigaciéon urbana, o
incluso para otras muchas disciplinas que llegan a tener como foco a la ciu-
dad y/o sus procesos— de instalar ese segundo nivel de reflexion, alterno;
de visitar sistematicamente ese meta-nivel que se relaciona con la investiga-
cion, pero que no corresponde estrictamente a ella: el nivel epistemolégico.
Especificamente, una epistemologia de la complejidad para la ciudad y lo
urbano, atn en realizacién, pero apuntando a infundir mayor profundidad

y sustento cientifico a este tipo de estudios.
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